


BJORK Innovation

Smarta stader och samhallen

Vi hjalper sma och medelstora
kommuner att fa fart pa innovation och
hallbar samhdillsutveckling.

« Non-profiti Norge och Sverige

« Forskning, innovation och hdllbar
samhadllsutveckling

« Stort Smart City-ndatverk i Norden
« 28 kommunprogram

150 innovationsprojekt sedan 2010



Agenda:

Fran forskning till praktik = Att tillampa Al i
kommunal verksamhet

» VVar borjar vi?

» Al-projekt vi jobbar med i varakommuner

» Exempel fran andra kommuner

* Al Act — fem nivaer

» Hur jobbar BJORK med.innovation i offentlig sektor?



SWEDEN

Systematic Al Implementation

Al Transformation starts here!
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AT Dream Plan Change Scale

Most
organizations
are stuck here

UNDERSTANDING PLAN — COMPETENCE PLAN
STRATEGIC ALIGNMENT VALUE ACCELERATION

h Rebase and Level Up a



Stucked? - Var borjar vi?

Prioriterad startlista for kommunen

1.

2.

3.
4.

o}

Skapa en innovationsgrupp och formulera en strategi

Genomfér en behovsanalys (BBPM) och vdlj ett litet
pilotprojekt och identifiera ratt verktyg

Inventera data och sdkra tillgang till ratt teknisk plattform

Starta utbildningsinsatser parallellt med projektets
uppstart

Etablera samarbete med externa experter och partners

Med en strukturerad och stegvis process kan kommmunen
bérja anvanda Al pd ett ansvarsfullt och effektivt satt



Al-projekt i nagra av vara kommuner

* Nacka, SV
* RAde, NO
« Gjerdrum, NO
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Realtidsinfo om Al f6r aterbruk, bade privat och
beldggning pd féretag, som matchar
infartsparkeringar restprodukter med behov

Vocean (Al-baserat verktyg) for
idéinsamling i workshops med
invdnarna



Rdde kommune (Norge)

Smart Energi Digital tvilling Digital
invanarinvolvering



« C % agent.combify.com

Gjerdrum kommune (Norge)
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Smart Vatten

Arkivering

Idea Generate: Automate Manual
Tasks
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Your ideas Everyone's deas
Contribut with

S0 athers thoughts and idsas
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e idéinsamling i workshops me
invénarna



Exempel fran andra kommuner

Get Inspired

USE CASES PROJECTS

Shortcuts: THE AICOMPASS ~ KRAFTSAMLINGEN

LEARNINGS EVENTS

AlINEDUCATION Al IN HEALTHCARE

Start the journey

art your A

THE Al COMPASS | | RESOURCES [

GENERATIVEAI  RESPONSIBLE Al DATA READINESS

ORGANIZATIONS PEOPLE

AIVISION  PODCASTS

Startsida - My Al for Kommuner

2024-11-06 ( PILOT/FORSKNING )

Vagskadedetektering och
skyltinventering med Al
Sodertalje kommun

Sodertélje kommun initierade under
slutet av 2023 en pilot for att testa
vagskadedetektering och...

2024-11-06 (IMPLEMENTERAT )
Trafikflodesmatningar
Sodertalje kommun

Sodertalje kommun anvénder loT-
uppkopplade Al-sensorer som méter

hur ménga bilar, bussar, lastbilar och...

2024-11-06 (IMPLEMENTERAT )

Ruttoptimering -
Atervinning
Sodertalje kommun

Telge atervinning har genomfort ett
projekt dar man med hjalp av Artificiell
intelligens (Al) optimerar...

2024-11-06 (IMPLEMENTERAT )
Chatbot Kringlan
Sodertélje kommun

Kringlan ar Sodertalje kommuns nya
chatbot. Chatboten Kringlan
lanserades i juni 2023 och har tagit...


https://my.ai.se/
https://kommun.ai.se/home

Al Act

EU:s Al Act kategoriserar Al-system i fem nivaer baserat pd risk:

1. Forbjudna system: Al som hotar individers sékerhet och rattigheter,
t.ex. social podngsdttning och subliminal manipulation

2. Hogrisk-Al: System fér kritisk infrastruktur, utbildning, anstallning,
eller rattsvasende. De har strikta regleringskrav och registreras i en
EU-databas

3. Begrdansad risk: Al som kréiver viss transparens, t.ex. chatbotar eller
rostassistenter. Krav att anvdndaren informeras

4. Minimalrisk: Ofarliga system, t.ex. rekommmendationsalgoritmer for
reklam eller streamingtjénster

5. Generativ Al: Exempelvis ChatGPT. De har krav pd transparens,
datasdkerhet och missbruksskydd

Syftet ar att balansera innovation och sdkerhet.




Hur jobbar BJORK med innovation i offentlig sektor?

Smart

Bygg & Energi Vatten Mobilitet Avfall & Halsa Ovriga
Hem Resurser tjéinster



SA? - Var bérjar vi?

Prioriterad startlista for kommunen

1.

2.

3.
4.

o}

Skapa en innovationsgrupp och formulera en strategi

Genomfér en behovsanalys (BBPM) och vdlj ett litet
pilotprojekt och identifiera ratt verktyg

Inventera data och sdkra tillgang till ratt teknisk plattform

Starta utbildningsinsatser parallellt med projektets
uppstart

Etablera samarbete med externa experter och partners

Med en strukturerad och stegvis process kan kommmunen
bérja anvanda Al pd ett ansvarsfullt och effektivt satt



Tack for uppmdarksamheten!

Marcus Lind Nerhoel Ulrika Holmgren Thor Moen

COO, CFO & Co-Founder CEO & Co-Founder Executive Chairman & Co-Founder

BJORK Innovation BJORK Innovation BJORK Innovation

T: +46 738 956 969 T: +46 709 644 944 T: +47 907 73 339

marcus.lind@bjorkinnovation.org ulrika.holmgren@bjorkinnovation.org thor.moen@bjorkinnovation.org BJ @ R K
innovation
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