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INLEDNING

Innovation &r ett omrade som under Iang tid har legat i fokus for svensk naringspolitik. | takt med att
ekonomin blir allt mer kunskapsbaserad och innovationsdriven, blir formagan till utveckling och fornyelse
central for foretagens konkurrenskraft. Kunskapen kring vad som paverkar innovationer hos foretag pa vara
landsbygder ar emellertid mycket begransad eftersom studier inom detta omrade i hog grad har fokuserat
pa foretag och miljoer som finns i stader och storstadsregioner, vilka allmant betraktas som ekonomins
innovations- och tillvaxtmotorer. Denna uppfattning kan dock férmodas vara ett resultat av att det i hog
grad saknas information om innovation och innovationsaktiviteter i foretag som finns i glesa och mer
perifera regioner. Detta beror delvis pa att foretag med féarre dn 10 anstéllda inte omfattas av den officiella
innovationsundersokningen som genomfors av Statistiska Centralbyran (SCB). Den omfattar heller inte alla
naringar och sammantaget innebér detta att den officiella innovationsstatistiken har mycket begrdnsad
tackning i landsbygdsomraden.

Brist pa kunskap om innovation och innovationsaktiviteter i mindre kommuner som ligger utanfor
storstadsomradena &r dock problematisk eftersom det finns ambitioner att starka landsbygdernas
mdojligheter att véxa (eller inte krympa) och vara konkurrenskraftiga. Den befintliga kunskapen om vad som
driver innovation inom naringslivet och hur innovationskraft kan framjas baseras darfor framst pa studier
av storre foretag och foretradesvis foretag som finns i landets mer tatbefolkade kommuner. Detta innebar
att den innovationsframjande politik som arligen omfattar flera miljarder kronor, grundas pa kunskap om
hur man frdmjar innovation i storre foretag och foretrédesvis foretag som finns i storre stader. Den befintliga
innovationspolitiken, pa saval nationell och regional niva, riskerar darfor att missa manga av de behov och
utmaningar som specifikt ror de sma foretagen och i synnerhet smaforetag som finns i
landsbygdskommuner.

Mot denna bakgrund har Kommunalforbundet Fyrbodal har Iatit genomféra en egen
innovationstundersokning i syfte att samla in information om innovationer i foretagen i de 14 kommuner
som ingar i Fyrbodal. Datainsamlingen har skett genom telefonintervjuer med 800 foretag i olika
naringsgrenar och storleksklasser. Undersokningen genomférdes under perioden april till juni 2020.

Denna rapport presenterar en sammanstallning av den data som samlats in genom intervjuundersokningen.
Den enkit som anvants innehdller fragor om innovation, innovationsprocesser, samverkansmaonster,
foretagens behov av stod mm men ocksa ett antal fragor som ger annan typ av information kring foretaget,
exempelvis marknadsorientering och arbetskraftens sammansattning vad galler kon, alder, utlandsk
bakgrund och utbildningsniva. I féljande kapitel presenteras utfallet fran denna undersokning. Rapporten
inleds emellertid med detta avsnitt som definierar begreppet innovation och redogdr fér metoden for
datainsamlingen.



VAD AR INNOVATION?

Ordet innovation kommer fran latinets “innovare” som betyder att fornya. Enligt Svenska Akademiens
ordlista betyder ordet innovation just fornyelse. Men vad menas egentligen med att nagot ar nytt - hur ny
maste en produkt eller process vara for att betraktas som en nyhet? Och for vem ska den vara ny? Hur
utvecklat maste det nya vara — maste nyheten finnas tillganglig pa en marknad, eller racker det med att det
finns en nydanande idé?

Manga av dessa fragestédllningar tacks in av den breda definition av begreppet innovation som
introducerades Josef Schumpeter redan for 80 ar sedan.! Schumpeter menade att innovationer kan uppsta
pa fem olika satt:

Introduktion av en ny produkt eller en forbattrad version av en gammal produktmarknaden.
Forbattrade tillverkningsprocessen for en existerande produkt.

Forbattrad organisationsstruktur i ett foretag eller in en hel bransch.

Introduktion av en redan befintlig produkt pa nya marknader.

Introduktion av nya material eller nya k&llor av material i sin produktion.

ok~ e

Utifran detta perspektiv kan man konstatera att en innovation ar en idé som har natt sa langt i sin utveckling
att den har introducerats pa en marknad eller kommit i tillampning i en process eller organisation.

Vidare skiljde Schumpeter pa radikala och inkrementella innovationer, dar de forstnamnda ar nyheter som
far stora effekter pa befintliga aktiviteter och strukturer i en organisation, bransch eller till och med hela
samhallet. Schumpeter kallade darfér dessa innovationer for omstortande, medan de inkrementella
innovationerna innebar mer marginella forandringar i de specifika egenskaperna hos en produkt eller
process. Ofta framhalls de radikala innovationerna som de viktiga som har stor effekt pa samhallet i stort.
De inkrementella innovationerna ar emellertid de som forfinar och optimerar egenskaperna hos nydanande
produkter och leder till att teknologier sprids i ekonomin. Nér det kommer till ekonomisk betydelse kan
man saledes argumentera for att de inkrementella innovationerna spelar minst lika stor roll som de radikala.

For att hitta en internationell samsyn kring vad begreppet innovation kan innefatta sammanstéllde OECD
en riktlinje som numera ofta anvénds vid datainsamling och internationella jamforelser. Denna kallas for
Oslo-manualen, och presenterades forsta gangen 1992. | den senaste versionen identifieras fyra typer av
innovationer som en ny eller vasentligt forbattrad produkt/tjanst, process, organisation eller
marknadsforing. Det &r denna definition som ligger till grund for de fragor som ror foretagens innovation i
den genomférda enkatundersékningen.

L Schumpeter, J. A. (1934). The theory of economic development. New Brunswick: Transaction Publishers.



METOD FOR DATAINSAMLING

Innovationsundersokningen har genomforts med en vél beprovad enkét som har utarbetats av forskare vid
Internationella Handelshdgskolan i Jonkdping och som har anvants i flera forskningsprojekt (exempelvis
TIPT och TASTE). Denna enkat har ocksa anvants i en rikstackande innovationsundersokning som
genomforts av Jordbruksverket ar 2017. Frageformularet baseras pa den enkat som anvands i den
innovationsundersdkning som genomférs av SCB (Community Innovation Survey, CIS), men med vissa
anpassningar for att fungera val i en undersoknings som ocksa tacker in mikroféretag (dvs, foretag med
farre &n 10 anstéllda). En av dessa anpassningar &r enkaten ar genomfoérd med telefonintervjuer istéllet for
genom en postenkét (vilket &r den metod som anvands i CIS). Telefonintervjuerna genomfordes av Origo
Group, under april — juni, 2020.

I likhet med det frageformular som anvéands i CIS &r denna enkét ar konstruerad sa att man enkelt kan
kategorisera foretag som innovativa eller inte innovativa. Denna ansats innebdr att fOretagen gor en
sjalvskattning, utifran fragan om foretaget introducerat en ny eller vésentligt forbattrad vara, tjanst, process,
organisation eller marknadsforingsmetod. Respondenterna far dven mgjlighet att ge svar som visar
vilken “nyhetsgrad” (innovationsh6jd) dessa har, d.v.s. om de under de senaste aren har introducerat nagot
som &r nytt for enbart det egna foretaget, eller om det exempelvis &r nytt for hela varlden.

Enkéatundersokningen riktades till alla foretag i privat sektor med minst en anstalld. Undersékningen
genomfordes genom en slumpmassig dragning fran ett stort urval av foretag som stratifierats med avseende
pa foretagsstorlek och lokalisering. Denna stratifiering syftar till att sékerstdlla att det insamlade
datamaterialet técker in samtliga storleksklasser av foretag och samtliga kommuner i Fyrbodal. Ett antal
slumpméssigt valda foretag ur varje strata har kontakts per telefon av undersokningsforetaget. Av dessa har
800 deltagit i enkatundersokningen och gav ensvarsfrekvens pa 24 procent.

Eftersom urvalsstratifieringen gjorts pa ett sadant satt att urvalet inte har helt samma proportioner med
avseende pa foretagsstorlek och geografisk lokalisering som den totala foretagspopulationen i Fyrbodal
finns det avvikelser mellan det stickprov som deltagit i undersékningen och den totala foretagspopulationen.
Tabell 1 visar hur antalet respondenter i enkédtundersdkningen fordelar sig mellan olika storleksklasser samt
antalet foretag per storleksklass i den totala foretagspopulationen. Tabellen avsldjar att det finns en viss
avvikelse mellan stickprovets fordelning och totalpopulationens fordelning dver olika storleksklasser, dar
de allra minsta foretagen (1 — 4 anstéllda) &r nagot underrepresenterade i stickprovet medan foretag med
fler an 4 anstallda &r nagot Gverrepresenterade.

Tabell 1 Antal foretag per storleksklass per antal anstdllda, respondenter i enkdt samt total i Fyrbodal
Total population Stickprov
(foretag i Fyrbodal) (foretag som deltog i undersdkningen)

T avaljoretag | Adeljoretag | Antaljoretag | Andelforetag
6681 63,5 351 43,9
1692 16,1 201 25,1
1764 16,8 206 25,8
392 3,7 42 5,3

N



Fordelningen av stickprovet 6ver Fyrbodals kommuner visas i tabell 2. Dér tydliggors att urvalet stratifierats
med avseende pa foretagens lokalisering sa att alla kommuner i Fyrbodal &r val representerade i
undersokningen. Detta innebar att de minsta kommunerna (sett till antalet foretag) & nagot
Overrepresenterade i enk&tundersokningen medan de stérsta kommunerna (Trollhdttan och Uddevalla) &r
nagot 6verrepresenterade i jamforelse med totalpopulationens fordelning.

Tabell 2 Antal féretag per storleksklass per antal anstdllda, respondenter i enkét samt total i Fyrbodal
Antal anstallda Antal foretag i Antal foretag i Andel av féoretagen Andel av foretagen
undersokningen total population i undersékningen i total population

Bengtsfors
Fargelanda

Respondenternas fordelning mellan olika kommuner i Fyrbodal visas ocksa i figur 1. Figuren visar att
stickprovet har sin tyngdpunkt i de stérsta kommunerna, (Vénersborg, Trollhéttan och Uddevalla) men det
ar ocksa till dessa orter som regionens naringsliv ar mest koncentrerat. Som tabell 1 visade &r dessa
kommuner &nda underrepresenterade i stickprovet jamfort med hur den verkliga foretagspopulationen
fordelar sig.
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Figur 1 Antalet observationer (respondenter) per kommun i enkdten

Figur 2 visar hur stickprovet fordelar sig dver olika sektorer i néringslivet. Det finns en relativt hdg
representation av foretag i besdksnédringen samt av foretag inom de tjanstesektorer som traditionellt
ombesdrjs av offentlig sektor (vard, skola och omsorg). Tillverkningsforetag och féretag inom
primarproduktion (jordbruk, skogsbruk, fiske, utvinning av metall och mineral, med flera) &r ocksa val
representerade i stickprovet.

Utbildning, vard/omsorg
10%

Besodksndring
6%

Tillverkning
14%

Primédrproduktion
4%

Ovrig
66%

Figur 2 Andel respondenter per sektorer



VILKA TYPER AV FORETAG INGAR | UNDERSOKNINGEN?

FORETAGENS LOKALISERING

Kommunerna i Fyrbodal kan kategoriseras till olika kommuntyper enligt den klassificering som arbetats
fram av Tillvaxtanalys.? Tabell 3 visar att utifrdn denna klassificering bestar Fyrbodal av tvé typer av tita
kommuner och tva typer av landsbygdskommuner. Den nedersta raden i tabell 4 visar att nastan hélften av
foretagen i undersokningen finns i en tdt kommun néra en strre stad medan drygt 40 procent av
respondenterna finns i landsbygdskommuner. En femtedel av foretagen ligger i en landsbygdskommun som
ar avlagset belagen.

Tabell 3 Féretag i stadskommuner och landsbygdskommuner
Kommuntyp Tata kommuner, Tata kommuner, Landsbygds- Landsbygds-
ndra storre stad avlagset beldgna kommuner, ndra kommuner, avldgset
storre stad beldgna
Trollhattan Lysekil Fargelanda Bengtsfors
Vanersborg Strémstad Mellerud Dals-Ed
Uddevalla Amal Munkedal Sotenas

Orust Tanum

Antal respondenter

Andel av totalt antal
respondenter i
undersokningen, %

FORETAGENS STORLEK

Det finns flera studier som pavisar att det finns skillnader i innovationsbenagenhet mellan féretag i olika
storleksklasser. En stor del av den vetenskapliga litteraturen fokuserar pa innovation i de storre foretagen
men det finns ocksd manga studier som visar att det finns en stor innovationskraft ocksa i de mindre
foretagen.® Figur 4 visar att nastan 70 procent av de foretag som deltagit i undersokningen ar mikroféretag,
d.v.s. foretag med farre an 10 anstéllda, medan en dryg fjardedel ar féretag som har mellan 10 — 49 anstéllda.
Endast fem procent av foretagen i stickprovet har fler &n 49 anstéllda och endast en procent har fler an 199
anstallda. Trots den hoga andelen sma foretag bland respondenterna &r de storre foretagen
Overrepresenterade i denna undersokning (jfr tabell 1). Figur 5 visar att mer an halften av foretagen i
undersokningen har en omsattning som overstiger 5 miljoner kronor.

2 Se https://tillvaxtverket.se/statistik/regional -utveckling/regionala-indelningar/kommuntyper.html for en utforlig beskrivning av
denna kommunindelning.

3Se bl.a. Freel, M. S., & Robson, P. J. A. (2004). Small Firm Innovation, Growth and Performance: Evidence from Scotland and
Northern England. International Small Business Journal, 22(6), 561-575 och Bjerke, L., & Johansson, S. (2015). Patterns of
innovation and collaboration in small and large firms. The Annals of Regional Science, 55(1), pp. 221-247.
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W5 - 10 miljoner
W 10-49
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W 50-199 W50 - 100 miljoner
M 100- 999
W 200+ miljoner
W > 1 miljard
W okdnd
Figur 4 Andel respondenter per storleksklass Figur 5 Andel respondenter per storleksklass
(antal anstdllda) (omsdttning)
AGARSTRUKTUR

Det ar de multinationella foretagen som star for en stor andel av alla privata investeringar i FoU och det
finns manga studier som visar att foretag som ingdr i en bolagskoncern drar nytta av den kunskap och de
FoU-investeringar som gors i andra delar av koncernen.* Darfor stélls det i enkéten fragor som ror foretagets
agarstruktur. De foretag som deltagit i undersokningen ar foretradesvis sjalvstandiga bolag som inte ingar
i nagon foretagskoncern. Som visas i figur 6 sa galler detta for samtliga storleksklasser av foretag. En dryg
fjardedel av respondenterna ingar i en bolagskoncern och som andel &r koncernforetagen stérst bland de
respondenter som har 10 — 49 anstéllda. | denna storleksklass ar det néstan hélften av foretagen (43 procent)
som tillhér en bolagskoncern.

800

600
400
200
0 -

Total 1-9 anstéllda 10-49 50-499 >499

W Koncern M Ej koncern

Figur 2 Antal respondenter som tillh6ér en bolagskoncern per storleksklass

4 Narula, R., & Zanfei, A. (2006). Globalization of innovation: The role of multinational entreprises. In J. Fagerberg, D. C. Mowery
& R. R. Nelson (Eds.), The Oxford Handbook of Innovation (pp. 318-345). Oxford: Oxford University Press.



Figur 7 visar att en dvervagande andel (60 procent) av de foretag som har svarat pa enkaten ar familjeagda
foretag®. Familjeagda foretag ar ofta mindre foretag och bland respondenterna i enkatundersdkningen har
héalften av de familjedgda foretagen 1 till 4 anstdllda. | denna storleksklass &r tva tredjedelar av

respondenterna familjedgda foretag.

Vet ej
0%

Ej familjedgd
ovriga
26%

Ej familjedgd 1-4
anstallda
14%

Familjedgd ovriga
30%

Figur 3 Andel familjedgda och icke familjeéigda féretag

Eftersom en stor andel av fdretagen é&r
familjeforetag &r det mojligt att generations-
skiften paverkar foretagens ambition och
satsningar pa innovation och fornyelse. Darfor
stalldes ocksé en fragga om ett en
generationsvaxling av foretaget har skett/ska
ske inom tre ar. Svaren pa denna fraga
sammanstélls i figur 8, vilken visar att en dryg
femtedel av foretagen har eller ska
generationsvaxlas i nartid.

Familjedgd 1-4

B Genomfort
generationsskifte de
senaste tre aren

M Planerarar
generationsskifte de

kommande tre aren

= Ovriga

Figur 8. Andel féretag som genomfért/ska genomféra

en generationsvdéxling inom tre Gr

5 Med familjedgt foretag menas foretag som uppfyller foljande tre kriterier: 1) Familjen &ger en majoritet av rosterna eller
kontrollerar foretaget, 2) En eller flera familjemedlemmar (eller deras partner) &r involverade i foretaget, 3) Mer &n en generation

&r, eller kommer i framtiden vara involverade i foretaget



MARKNADSORIENTERING

Det finns en stor forskningslitteratur som bekréftar att det finns ett positivt samband mellan innovation och
deltagande pa internationella marknader.® Déarfor stalls det i undersokningen frdgor om foretagets
marknadsorientering, d.v.s. om man séljer till utlandet och i sa fall hur stor andel av férséljningen som gar
pa export. 26 procent av respondenterna i enkatundersokningen ar exportforetag. | merparten av dessa
foretag ar exportandelen mindre &n 20 procent men det finns ocksa nagra respondenter (13 stycken) som &r
mycket beroende av utlandska marknader och exporterar mer an 80 % av sin omsattning.

H Icke exporterande H Vet ej /saknas/0 1 1-20 av omséttning %
W 21-40 av omsattning % M 41-60 av omsattning % M 61-80 av omsattning %
B 81-100 av omsattning %

Figur 9 Exportdeltagande och exportintensitet

ARBETSKRAFTENS SAMMANSATTNING

Den vetenskapliga litteraturen kring innovationer och innovationssystem utgar fran antagandet att
innovation &r den process dar idéer omvandlas till ekonomiskt barkraftiga produkter och processer.
Kunskap och kompetens, eller det som brukar bendmnas humankapital, férmodas vara den mest centrala
produktionsfaktorn i denna process. Det finns en stor vetenskaplig litteratur som bekraftar att kunskap bade
i och omkring foretagen stimulerar innovationskraften.” Det &r inte bara méangden kunskap som har
betydelse utan ocksa variationsrikedomen i de kunskaper och kompetenser som finns inom foretaget och i
miljén runt omkring.2 Mot denna bakgrund &r det intressant att undersoka hur arbetskraften i foretagen ar
sammansatt, bade vad galler niva och mangfald av kunskaper och kompetenser.

6 Se exempelvis Girma, S., Gorg, H. & Hanley, A. (2008), ‘R&D and Exporting: A Comparison of British and Irish Firms’, Review
of World Economics 144(4), pp.751-73 och Bjerke, L., & Johansson, S. (2015). Patterns of innovation and collaboration in small
and large firms. The Annals of Regional Science, 55(1), pp. 221-247.

7 Andersson, A. E. and M. J. Beckmann (2009) Economics of Knowledge. Theory, Models and Measurements. Edgar Elgar,
Cheltenham

8 FOr en Oversikt av denna litteratur se Backman, M., Bjerke, L. Johansson, S, Wallin, T och Wixe, S. (2014) Mangfald och
utveckling av langsiktigt uthalliga innovationsmiljéer. http://hj.diva-portal.org/smash/get/diva2:900875/FULLTEXTOL.pdf

10



Humankapital &r inte helt latt att mata men ett
angreppssatt & att mata arbetskraftens
utbildningsniva. Figur 10 visar hur respondenter
fordelar sig dver olika kategorier med avseende
pa hur stor andel av arbetskraften i foretaget som
har utbildning pa eftergymnasial niva (hogskola
eller universitet). Figuren visar att nastan halften
av respondenterna helt saknar anstéllda med
hogre utbildning. En dryg tredjedel av
respondenterna har mer &n 20 procent anstéllda
med uthildning pa eftergymnasial niva i sin
arbetskraft.

Formell utbildning dr emellertid ett mycket
begransat matt pd humankapital. For att fa ett
bredare matt kan man komplettera med
information om arbetskraftens fordelning mellan kon, aldersgrupper och andra individegenskaper sdsom
exempelvis utlandsk bakgrund. Sadana individegenskaper vidgar perspektivet pa kunskap och kompetens
till att inte bara vara kopplad till formell utbildning utan ocksa relatera till erfarenheter som delvis kan
speglas av individens bakgrund. Figur 11 och 12 visar hur respondenterna i undersékningen fordelar sig
mellan olika kategorier avseende pa andel anstallda som ar yngre an 30 ar (figur 11) och andel anstallda
som ar aldre an 60 ar (figur 12). Figur 11 visar att en stor andel av foretagen som deltagit i undersékningen
helt saknar anstéllda som ar yngre an 30 ar och en relativt stor andel (22 %) har en liten andel anstéallda som
ar yngre an 30 ar. Cirkeldiagrammet i figur 12 visar & andra sida att halften av foretagen helt saknar

anstallda som &r 6ver 60 ar.

H Vet ej
mO
m1-20
W 21-40

m41-60

Figur 11 Férdelning av respondenter efter andel
anstidllda < 30 Gr

11

Vet ej

81-100

61-80

41-60

21-40

1-20

Figur 10. Férdelning av respondenter 6ver olika klasser
av andel hégutbildade i arbetskraften

H Vet ej
_J]
m1-20
W 21-40

m41-60

Figur 12 Férdelning av respondenter efter andel
anstdllda >60 dr



Figur 13 och 14 visar hur respondenterna fordelar sig mellan olika klasser avseende pa hur stor andel av de
anstéllda i foretagen som &r kvinnor (figur 11) och hur stor andel som &r utlandsfédda (figur 12). Dessa
individegenskaper ar inte enbart intressanta for att ge ett bredare perspektiv pa foretagets humankapital utan
ocksa relevanta for att ge en bild av mangfalden i foretaget. Mangfald &ar en ytterligare faktor som
forskningen visar har betydelse for féretagen innovationskapacitet.’

Fordelningen av respondenter Gver olika kategorier avseende pa andel kvinnor i arbetskraften (figur 13)
avslojar att foretagen i Fyrbodal kommit olika langt vad galler en jamlik fordelning mellan kvinnor och
man. Nastan 30 procent av respondenterna saknar helt kvinnor bland de anstallda och ytterligare 19 procent
av foretagen i undersokningen har farre &n 21 procent kvinnor i sin arbetskraft. A andra sidan svarar 12
procent av respondenterna att de har farre &n 21 procent mén. Detta innebdr att det bara &r 40 procent av
respondenterna som har en nagorlunda jamlik férdelning mellan kvinnor och man i sin arbetskraft.

Fordelningen av respondenter 6ver olika kategorier avseende pa andel utlandsfodda bland de anstéllda
(figur 14) visar att hela 61 procent av foretagen som deltagit i undersokningen saknar utlandsfodda bland
sina anstallda. Det &r bara 14 procent av respondenterna som anger att andelen utlandsfédda i foretaget
Overstiger 20 procent.

H Vetej H Vet ej

mo0 mo

m1-20 m1-20

m21-40 m21-40

W 41-60 W 41-60

m61-80 m61-80

m81-100 m81-100

Figur 13 Férdelning av respondenter efter andel Figur 14 Férdelning av respondenter efter andel
kvinnor i arbetskraften utlandsfédda i arbetskraften

9 se Backman, M., Bjerke, L. Johansson, S, Wallin, T och Wixe, S. (2014) PLATSBUNDEN INNOVATIONSFORMAGA OCH
ARBETSKRAFTENS SAMMANSATTNING.
http://center.hj.se/download/18.54a541891607b8bafda50c1/1520583314893/Platsbunden-innovationsf%C3%B6rm%C3%A5ga-
och-arbetskraftens-sammans%C3%Ad4ttning. pdf
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INNOVATIONSGRAD | FORETAGEN | FYRBODAL

Som redan beskrivits i tidigare avsnitt ar enkatfragorna utformade sa att man utifran svaren enkelt kan
kategorisera om foretaget har gjort innovationer eller inte under den givna tidsperioden. Med utgangspunkt
fran den definition av innovation som ges av Oslo-manualen &r den inledande fragan kring innovationer
formulerad som:

Har foretaget under perioden 2017 — 2019 introducerat en ny eller vasentligt forbattrad produkt,
process, marknadsforingsmetod?

Svaren pa denna fraga redovisas i tabell 4. Hela 74 procent av respondenterna har introducerat en ny eller
vasentligt forbattrad produkt, process eller marknadsféringsmetod. Den vanligaste innovationstypen ar
produktinnovation, vilket 80 procent av de innovativa foretagen astadkommit. Process- och
marknadsforingsinnovationer har gjorts i omkring halften av de innovativa foretagen. Som anges i tabellens
nedre del &r det manga foretag som gjort flera typer av innovationer och den vanligaste kombinationen &r
produktinnovation kombinerat med processinnovationer.

Tabell 4 Innovation och innovationstyp
Antal foretag Andel av alla Andel av
foretag i innovativa féretag
undersokningen (%)
(%)

Innovativ
Icke- innovativ

Produktinnovation
Processinnovation
Marknadsinnovation

Produkt och process

Produkt och marknad
Process och marknad

Tabell 5 visar andelen innovativa foretag per storleksklass. Tabellen indikerar att innovationsbenagenheten
ar nagot lagre i de allra minsta foretagen (1 — 4) anstallda och nagot hogre i de storre foretagen (foretag
med minst 50 anstallda) men skillnaderna ar forvanansvart sma. En intressant observation ar att foretag
med 5 — 9 anstéllda visar pa en innovationsgrad som ligger i paritet med foretag i storleksklassen 20 — 49
anstallda.

=
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Tabell 5 Andel innovativa féretag per storlekskategori
Storleksklass Andel innovativa
(antal anstdllda) respondenter

1-4 67,2
77,1
10-19 76,8
80,2
91,7
94,4
Figur 13 visar hur innovationsgraden skiljer sig mellan I \ 5
de olika kommunerna i Fyrbodal. Med nagra undantag rependenter \ ’%\’\ e
visar kartan i Figur 13 att innovationsgraden &r hogre i o ) /]
tdta kommuner &n i landsbygdskommuner. Kartan visar — e L

samtidigt att innovationsgraden &r l&gst i de kommuner
som angrénsar till Trollhdttan och Uddevalla. Med
undantag for Vaénersborg Kklassas dessa som
landsbygdskommuner néra storre stad. En intressant
observation &r att de flesta landsbygdskommunerna i
Fyrbodal som &r mer avlagset belagna visar pa en hogre
innovationsgrad dan de stadsndra landsbygds-
kommunerna.

Eftersom en stor andel av foretagen i undersdkningen
har angett att de introducerat nagot som ar nytt eller
vasentligt forbattrat &r det intressant att folja upp denna
fraga med en fraga som handlar om innovationshojd,
d.v.s. innovationens nyhetsvarde. De foretag som
svarat ja pa fragan om nya eller forbattrade produkter,
processer eller marknadsforingsmetoder far darfor en
foljdfraga som lyder:

Figur 15 Andel innovativa féretag per kommun

Ar den nya eller vasentligt forbattrade produkten/processen/metoden ny for

- Vérlden?

- Sverige?

- Den egna branschen?

- Ny enbart for det egna foretaget?

Svaren pa denna fraga sammanfattas i figur 16, som visar andel av produkt- respektive
processinnovationerna som hamnar under de olika svarsalternativen. De flesta innovativa foretagen har
gjort innovationer som enbart ar nya for de egna foretaget, alltsa innovationer av mer inkrementell karaktar.
Drygt 12 procent av respondenterna anger att de gjort produktinnovationer som ar nya for varlden och
ytterligare drygt 10 procent av respondenterna anger att de gjort produktinnovationer som ar nya pa den
svenska marknaden. Sammantaget har alltsd nastan 1 av 4 foretag som deltagit i undersokningen gjort
produktinnovationer som dar nya for varlden eller Sverige. FOr processinnovationer ar dock
innovationshojden l&gre. Staplarna i figur 16 visar att produktinnovationer generellt har ett stdrre

=
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nyhetsvarde &n processinnovationer och tva av tre foretag som gjort processinnovationer anger att
innovationen ar ny enbart for foretaget. Detta visar emellertid pa en god formaga att fanga upp och tillampa

ny kunskap och teknik som utvecklas av andra.

70,0
60,0
50,0
40,0

30,0

Andel (%)

20,0
v N ]
0,0 |

Varlden Sverige Den egna Enbart for det egna Vet ej
branschen i Sverige foretaget

B Produktinnovation

Processinnovation

Figur 16 Innovationshdjd - Andel av innovativa féretag som gjort innovationer som dr nya fér vérlden,

Sverige, egna branschen, enbart egna féretaget.

Figur 17 visar hur andelen féretag som utvecklat
innovationer som ar nya for vérlden varierar mellan
olika kommuner i Fyrbodal. Kartan visar att de
kommuner som har hdgst andel féretag som gjort
innovationer med stort nyhetsvérde ar
landsbygdskommuner. Detta kan bero pa att antalet
innovativa foretag i flera av dessa kommuner &r
betydligt lagre &n i stadskommuner, vilket gor att
namnaren i den kvot som berdknar andelen &r
jamforelsevis 1dg. Men oavsett vad som ligger bakom
den hoga andelen avsléjar kartan i figur 17 att
innovationer med stort nyhetsvarde inte nédvandigtvis
uppkommer i tata kommuner, vilket ofta &r den gangse
uppfattningen i litteraturen.

Incitament och férmaga att utveckla innovationer med
stort nyhetsvarde varierar mellan olika typer av foretag
som kan ha helt olika motiv till att satsa pa innovation.

¢
[ Tooo

[ 0.01-667

B 668-9.78

o9 1233

I 1234- 1613

Figur 17 Andel féretag som introducerat produkter
eller processer som dr nya fér vérlden

En grundlaggande ansats &r dock att foretag satsar pa innovation i syfte att starka sin konkurrenskraft. Det
ar darfor intressant att undersoka effekten av foretagens innovationsanstrangningar med avseende pa
omsattning och marknadsandel. Darfor innehaller enkaten en frdga om innovationen har haft effekt pa
omsattning och/eller resulterat i att foretaget har etablerat sig pa nya marknader. Svaren pa denna fraga
redovisas per bransch i tabell 6, som ocksa visar hur innovationsgraden skiljer sig mellan olika branscher.
Vad galler innovationsgrad visar tabell 6 att tillverkningsféretag och foretag inom besdksnéringen har en
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nagot hogre innovationshenagenhet &n genomsnittet for de foretag som deltagit i undersokningen medan
foretag inom uthildning, vard och omsorg ligger nagot under genomsnittet.

Vidare visar tabell 6 att 25 till 50 procent av respondenterna anger att innovationerna har resulterat i 6kad
omsdttning. Denna andel &r sérskilt hog inom besoksndringen. Andelen foretag dér innovationer resulterat
i intrade pa nya marknader ar generellt nagot lagre och varierar mellan 12 och 30 procent mellan olika
branscher. Har utmarker sig primérproduktion med en betydligt lagre andel &n genomsnittet for alla
branscher medan besdksnaringen ligger hdgre an genomsnittet.

Tabell 6 Andel innovativa respondenter per bransch, samt effekten av innovation
Bransch Andel innovativa  Andel som upplevt Andel som etablerat sig
respondenter (%) ©Okad omsittning (%) pa nya marknader (%)




HINDER FOR INNOVATION

Enkatundersokningen visar att drygt 70 procent av foretagen varit framgangsrika i sina
innovationssatsningar. De foretag som svarar nej pa fragan om de introducerat en ny eller vésentligt
forbattrad produkt, process eller marknadsforingsmetod far en foljdfraga om de anda gjort anstrangningar
for att vara innovativa. Drygt 20 procent av de icke-innovativa foretagen anger att de gjort stérre eller
mindre satsningar pa innovation.

Innovationer ar ofta ett resultat av en lang rad av
misslyckanden och formagan att vara framgangsrik
i sitt innovationsarbete handlar i hég grad om
formagan att dra lardom av sina misstag. Detta ar
en forklaring till att innovationer ofta uppstar om
och om igen pd samma platser och i samma
foretag.”® Mot denna bakgrund innehéller enkéten
en frdga om innovations-anstrangningar som inte
natt hela vagen. Denna fraga stalls till alla foretag

och en knapp fjardedel av respondenterna svara ja
pa denna fraga (figur 18). Figur 48 Har ni gjort anstrdngningar fér innovation
under 2017-2019 som inte har lyckats?

Nej/vet
ej/ej
svar

Att alla innovationssatsningar inte nar hela vagen

fram till fardig produkt eller process gor att = Kapital
innovationsprocessen innebar risker for foretagen.

Av den anledningen innehaller enkaten en fraga M Fokus
som ror de upplevda riskerna kopplat till

innovationssatsningar. Figur 19 visar foretagens H Annat
upplevda risker med innovationssatsningar. En

dryg fjardedel anger att forlora kapital ar den m Ser ¢j risk
storsta risken medan drygt 12 procent anger att

forlorat fokus pa karnverksamheten &r den storsta W Vet gj

risken. Det mest sldende i figur 19 &r dock att en

dryg tredjedel av respondenterna inte ser nagon

uppenbar risk med att satsa pé innovation. Figur 59 Vad uppfattar ni vara den stérsta risken med
innovationssatsningar? Andel av alla respondenter (%)

7,8

Eftersom de flesta foretag har begransade interna resurser for att genomféra innovationer finns det behov
av olika typer av stdd och externa tjanster for att genomfora en innovationsprocess. Det finns i dagslaget
ett stort fraimjandesystem som riktas mot foretagens innovationsarbete men det ar sannolikt sa att detta
stodsystem inte fullt nar fram eller erbjuder tjanster och support som inte alltid efterfragas. Darfor innehaller
enkaten en fraga om vilken typ av stod som skulle underlatta innovationsarbetet i foretagen. Svaren pa
denna fraga redovisas i figur 20. En relativt stor andel av foretagen i undersékningen anger att finansiering,

10 Martin, R. & Simmie, J. (2008) Path dependence and local innovation systems in city-regions, Innovation, 10:2-3, 183-196,
m.fl.
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teknisk support och marknadsanalys ar omraden dér de skulle ha nytta av mer stod. | figuren ser vi dven
skillnaden i svar mellan de som dr innovativa och de som inte &r innovativa. Det finns vissa skillnader
mellan dessa och en av storre magnitud ar de som svarat att de inte vet vad som behdvs och det &r antagligen
en naturlig foljd av att de innovativa foretagen gatt igenom alla stegen for innovation och dar dess
utmaningar da synliggors.

35,0

30,0

25,0
20,0
15,
10,
5 il
0,

& % O X >
& & N L X
Q,&\ c;b(\ ?S\ N\

o

o

©

o

B Andel av alla icke innovatoérer B Andel av alla innovatorer

Figur 20 Vad skulle ni som féretag behéva ha hjilp med fér att stérka/underlétta innovationsarbetet?
Multipla svar dr méjliga.
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INNOVATIONSPROCESSEN

Enkaten innehaller ocksa ett antal fragor som syftar till att 6ka forstaelsen kring de utmaningar och
mojligheter som foretagen moter i sina innovationsprocesser. En inledande fraga handlar om var foretaget
generellt hdamtar sina idéer till nya eller forbattrade produkter/processer/metoder. Figur 21 visar att idéer
hamtas bade internt och externt. Inom foretaget ar det framst ledningsgruppen som star for nytankandet och
en jamforelsevis liten andel av foretagen anger att produktionsledet bidrar med nya idéer. En
bakomliggande forklaring till dessa svarsutfall kan ligga i att en stor andel av respondenterna ar foretag
med farre dn 10 anstallda och i dessa mikroforetag arbetar personer i ledningen ofta ocksa direkt i
produktionen.

500
450
400
350
300
250
200
150
100
50
0
Ledningsgrupp Produktion Utanfor Vet ej
M Produktinnovation M Processinnovation Marknadsinnovation

Figur 21 Var hdmtar generellt sett foretaget idéer till nya produkter, nya processer, nya marknadsféringsmetoder?
Multipla svar ér méjliga.

En annan intressant fraga ar om det finns en tydlig funktion for innovationsledning i foretaget. | de stora
foretagen kan det finnas en FoU-avdelning men for innovationsarbetet i de mindre foretagen ér det ofta
vardefullt att det finns en tydlig process for att fanga upp idéer och for att initiera och leda utvecklingen av
nya idéer. Tabell 7 visar att det finns en tydlig funktion for innovationsledning i drygt 10 procent av
foretagen i undersdkningen.

Tabell 72 Har féretaget en FoU-avdelning, alternativt en tydlig funktion f6ér innovationsledning?
Antal foretag somej Antal foretag som
har FoU-avdelning har FoU-avdelning

Antal icke innovativa foretag [Wokk 8 209
Antal innovativa foretag 507 84 591
T  70¢ 02 300

For att 6ka forstaelsen for hur interna resurser anvands i innovationsprocessen stalls en fraga om hur stor
andel av personalen som involveras i foretagets innovationsaktiviteter. Figur 22 indikerar att personalen &r
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mer involverad i utveckling av produktinnovationer &n for process- och markandsféringsinnovationer.
Overlag anger relativt manga foretag att en stor andel av personalen ar involverad i innovationsarbetet.

250
200

150

. = ™

1-25% 26-50 % 51-75 % 76-100 % Vet ej

Antal foretag
=
o
o

o

Andel av personal som ar involverad i innovationer

B Produktinnovation B Processinnovation Marknadsinnovation

Figur 22 Hur stor andel av personalen dr involverad i innovationsarbetet?

For att fordjupa forstaelsen om hur foretagen hamtar idéer fran externa aktorer stalls i enkaten ett antal
fragor som ror foretagens samverkan med olika typer av aktorer. Den forsta fragan pa detta omrade ror
huruvida foretaget samverkan med externa aktorer for att pa nagot satt utveckla verksamheten. Samverkan
behdver alltsa inte explicit handla om innovationsaktiviteter utan kan réra samverkan av manga olika slag.
Figur 23 visar att 70 procent av foretagen samverkar externt och bland de innovativa féretagen ar andelen
som samverkar hogre an bland de icke-innovativa foretagen.
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Figur 23 Samverkan med externa aktérer

De respondenter som anger att de samverkar externt far en foljdfraga som fortydligar vad man samarbetar
kring. Tabell 8 visar att tva av tre foretag i undersdkningen samarbetar for att dela kompetens och néstan
lika manga samarbetar kring marknadsforing. En dryg tredjedel av respondenterna samverkar kring
personallésningar och en nagot lagre andel agnar sig at olika former av maskinsamverkan. For alla olika
typer av samverkan ar narmare 80 procent av de samverkande foretagen innovatérer.

Tabell 83 Syftet med samverkan

Andel av all Varav
samverkande Innovativa
foretag (%) (%)

7,3 784
39,5 789

64,4 78,0

(Wasiner L 70

De foretag som svarar ja pa fragan om de samverkar kring kompetens far ocksa en foljdfraga som ror vilken
eller vilka typer av aktorer som man samverkar med. P4 denna frdga svarar mer an 80 procent av
respondenterna att man samarbetar med ett annat foretag for att dela kompetens (se figur 24). Mer an hélften
av respondenterna anger att de samverkar kring kompetens med branschorganisationer, medan det bara ar
omkring en fjardedel av foretagen som samverkar med universitet/hdgskolor och/eller teknikkonsulter.
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hogskolor

Figur 24 Typ av partners som deltar i kompetenssamverkan (multipla svar dr méjliga)

De foretag som anger att de samverkar med andra foretag far precisera vidare vad det ror sig om for foretag.
Figur 25 indikerar att det oftast ror sig om ett foretag i samma bransch och att detta foretag kan vara saval
en leverantor eller kund som en konkurrent. Samverkan kring kompetens sker saledes bade vertikalt och
horisontellt i foradlingskedjan, men en relativt liten andel av respondenterna samverkar med foretag som
ingar i samma bolagskoncern. Det ar emellertid endast ca en fjardedel av foretagen i undersokningen som
ingar i en bolagskoncern (se figur 6) och av dessa &r det narmare halften som samverkar kring kompetens
med andra foretag inom koncernen.

300
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200
150
100

5
0

Koncern Bransch Leverantor Kund Konkurrent

o

Figur 25 Typ av féretagspartner som deltar i kompetenssamverkan

Vad galler kompetenssamverkan innehaller enkaten ocksa en fraga om i vilket ssmmanhang som samarbetet
initierades. Som illustreras i figur 26 &r det manga samarbeten som startar utifran kontakter som knyts i
informella sammanhang, exempelvis inom foreningsliv, skola och barnomsorg. | mer formella
sammanhang initieras manga samarbeten i samband med massor, konferenser och utbildningar. Detta kan
vara en forklaring till att en relativt stor del av den kompetenssamverkan som sker tycks vara
branschspecifik.
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Figur 26 | vilket sammanhang initierades samarbetet?

| enkaten stalls ocksa fragor som specifikt rér samverkan kring innovation. Figur 27 visar att en ungefar
hélften av alla produktinnovationer utvecklas i samverkan med eller helt av en extern aktor. For
processinnovation ar denna andel nagot lagre.

Produktinnovation Processinnovation
1,9

’ 1,7
B Enbart inom 4,7

foretaget

7,8

M Tillsammans
45,3 med annan
aktor
B Helt av annan
aktor

53,9
44,9
Vet ej

Figur 27 Utvecklades innovationen enbart inom det egna féretaget, tillsammans med extern aktér eller helt av en
extern aktor? (% av alla féretag som genomfért produkt- respektive process innovation)

De respondenter som anger att de deltagit i innovationssamarbeten far ocksa en fraga vilken typ av
samarbetsaktor som ar mest vardefull for foretagets innovationsarbete. Figur 28 visar att nastan tva av tre
respondenter svarar att den mest vardefulla samarbetspartnern i innovationsarbetet &r ett annat foretag. 10
procent av féretagen anger att branschorganisationer ar den viktigaste partnern i innovationssamarbeten
och mindre &n 2 procent av respondenterna svara att universitet eller hogskolor &r den viktigaste
samarbetsparten.
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Figur 28 Vilken samarbetsaktér var mest vdrdefull for féretagets innovationsverksamhet?

Att sd fa respondenter anger att forskningsmiljoer och teknikkonsulter &r den viktigaste parten i
innovationssamarbete innebar att man kan ifragasatta betydelsen av de kunskaps-aktorer som ofta lyfts fram
som en del i den trippelhelix som férmodas vara fundamentet i regionala innovationssystem. Utifran
svarsutfallet som redovisas i figur 25 kan man ocksa ifragasatta funktionaliteten i det frimjandesystem som

omger foretagen.

Mot denna bakgrund &r det intressant att ta reda
pa hur stor andel av foretagen i undersokningen
som har tagit emot ndgon form av offentligt stod
for att utveckla innovationer. Figur 29 redovisar
svarsutfallet pa denna fraga och indikerar att det
endast ar runt 15 procent av de foretag som har
utvecklat nagon form av innovation som har tagit
emot offentligt stod for detta utvecklingsarbete.

Svarsutfallen pa de fragor som  ror
innovationssystemen ger en bild av att det finns
luckor i det regionala innovationssystemet. Det
ar darfor intressant att ocksa fraga om var i
geografin ~ som  fdretagen  hittar  sina
samverkanspartners. Figur 30 visar att en stor
andel av all samverkan sker med aktdrer inom
samma lan och dven inom samma kommun. Men

15,6

84,4

M Ej mottagit offentlig stod ®m Mottagit offentligt stod

Figur 29 Andel féretag som tagit emot offentligt stéd i
utvecklingen av innovationen? Andel av alla
innovatérer (%).

samtidigt finns ocksa manga samarbeten som sker pa langre avstand. Utifran svarsutfallet som redovisas i
figur 30 ar det saledes svart att utkristallisera om det ar strukturer for samverkan inom eller mellan regioner
som saknas for att stirka innovationskraften i regionens naringsliv.
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Figur 30 Var finns de aktérer som féretaget samverkar med (multipla svar dr méjliga)
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INNOVATION | FYRBODAL — NAGRA SLUTSATSER

Denna rapport & en sammanstéllning av data som samlats in genom en intervjuundersdkning med 800
foretag i kommunerna i Fyrbodal, under perioden april till juni 2020. Undersokning har genomforts pa
uppdrag av. Kommunalférbundet Fyrbodal. Den enkat som anvants innehaller frdgor om innovation,
innovationsprocesser, samverkansmonster, foretagens behov av stod mm men ocksa ett antal fragor som
ger annan typ av information kring foretaget, exempelvis marknadsorientering och arbetskraftens
sammansattning vad galler kén, alder, utlandsk bakgrund och uthildningsniva. Nedan foljer ett antal punkter
som Overgripande sammanfattar svarsutfallen fran enkatundersokningen.

e HOg innovationsgrad bland foretag alla storleksklasser men en stor andel av foretagen gor
innovationer som enbart &r nya for det egna foretaget. Drygt 12 procent av foretagen anger att de
gjort en innovation som ar ny pa varldsmarknaden.

e De geografiska monstren for innovation varierar beroende pa vilken innovationshdjd som beaktas.
Generellt kan man dock inte se nagon tydlig skiljelinje mellan tita kommuner och
landsbygdskommuner.

o De delar av innovationsprocessen som flest respondenter anger att de behéver stod i handlar om
finansiering och marknadsanalys.

e Foretag samverkar i hog utstrackning med andra foretag och jamforelsevis fa samarbeten involverar
forskningsmiljoer.

o For de flesta foretag ar ett annat foretag den mest vérdefulla samarbetspartnern nér det kommer till
innovationsaktiviteter och det ror sig i hog utstrackning om ett foretag i samma bransch.

o Samverkan sker bade lokalt, regionalt och nationellt.

FORSLAG PA FORDJUPANDE STUDIER

Den deskriptiva statistiken som presenteras i denna rapport vacker ett flertal intressanta frdgor som har stor
relevans for det fortsatta arbetet med att starka innovationskraften i regionens naringsliv. Nedan foljer nagra
fragestallningar som &r av stort intresse for fordjupade analyser:

e Hur skiljer sig innovationshdjden mellan olika typer av foretag

e Hur skiljer sig innovationer pé landsbygden fran innovationer i stader med avseende pa inriktning
(produkt, process, marknad) och innovationshdjd?

e Hur samverkar foretag (med varandra och med olika typer av forskningsmiljoer) och vad betyder
denna samverkan for foretagens innovationsformaga?

e Hur skiljer sig samverkansmonster mellan foretag i stdder och foretag i landsbygder och hur
paverkar detta framvéxten och funktionaliteten i regionala innovationssystem?

e Platser samspelar med varandra och olika typer av platser har sannolikt olika funktioner i ett
regionalt innovationssystem. Hur paverkar detta behoven av innovationsstod pa olika platser?
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