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Dagordning
Motespunktens typ anges som [1] for informationspunkt, [D] for diskussionspunkt, [A] for
arbetsmoment.
Punkt Typ Beskrivning Ansvarig
1 I Statusrapport Sara
2 I Ekonomisk rapport Sara
3 I Aktiviteter Sara
4 B  Riskhantering Sara
5 B  Godké&nnande av delleverans Sara

1) Statusrapport

Projektledningen presenterade statusrapport for spring 7, 8 och 9, med information kring progressen i
de respektive delmalen.

PROJEKTSTATUS AVVIKELSE! KOMMENTAR ATGARD KLART
Budget Mindre avvikelse inom projeklledares Balanseras infor 2021 Nej
ansvar gallande externa tjanstekop
Tid
Kurser for processbaserad
Personal Projektledare ar overbelastad \f?rksamr)etsutyeckllng och e- Ja
tianstdesign skjuts upp till slutet av
Q1
1. Metodhandbok v0.4 (Kurser for Digitalisering, Projektledning och Behovsdriven
o o utveckling och Kvalitetsledning och standardisering genomférda)
Uppnatt resultat/delmal 2 Digitaliserade verksamhetsprocesser, Utvecklingsprocessen v0.1 (Problem och mal-

analys genomford)

Riskhantering. Uppratta offentligft team for kurser Publicering av fardigstalla kurser. Ta fram

Kommande aktiviteter kursmaterial for kommande kurser. Fortsatta med utvecklingsprocessen.

2) Aktiviteter
Effekthemtagning

Aterblick till féregdende styrgruppsmotes diskussion kring satta effektmal, effekthemtagningsplan och
etablering av baslinje for dessa.

Effektmal:

= Det finns samverkande processer for digital service med utgangspunkt i invanarnas och
medarbetarnas behov

o Deltagande verksamhet i medverkande kommuner instdammer i hdg grad eller helt med att
de & mycket bra pa att involvera anvandare i utvecklingen av nya digitala 1osningar

= Kommunledningar i Fyrbodals kommuner har goda forutsattningar att kunna prioritera och
genomfora digitaliseringsinsatser

o Deltagande verksamhet i medverkande kommuner instdammer i hdg grad eller helt med att
de ar mycket bra pa att alltid tanka digitalt forst nar de verksamhetsutvecklar
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o Deltagande verksamhet i medverkande kommuner instammer i hdg grad eller helt med att
de har val fungerande metoder och modeller for att styra projekt och utvecklingsinsatser

Projektledningen presenterade alternativ for praktiskt genomforande av en matning for att etablera en
baslinje, samt de malgrupper som projektgruppen har identifierat.

Malgrupper:
Chefer:

- Verksamhetschefer
- Avdelningschefer
- Enhetschefer

Nyckelpersoner:

- Digitaliseringsstrateg

- Systemforvaltare

- Utvecklingsledare

- Verksamhetsutvecklare

Forslag pa genomférande:

- Forslag 1 — Storre matning:

I den stora matningen ar forslaget att svara pa hela uppséattningen fragor som finns i DiMiOS, ett
verktyg for att méta och folja upp digital mognad. Respektive deltagande kommun véljer vilken
malgruppen for matningen &r, t ex forvaltningschef och ytterligare nyckelpersoner i verksamheten.
Matningen ser da till fler aspekter en de 3 aspekter som tacks i projektets effektmal och indikatorer.
Matningen ar utformad for att skapa ett kvalitetssdkrat, faktabaserat beslutsunderlag.

Fordelen med den storre matningen dr dels att flera kommuner inom Fyrbodal antingen redan nyttjar
verktyget eller mater aspekterna inom den pagaende forstudien Digital Motor. Dels att den kan nyttjas
oavsett vilket utvecklingsinitiativ som genomfors, dvs. att flera verksamhetsutvecklingsinitiativ kan
hangas upp pa matningen.

- Forslag 2 — Mindre matning:

Baseras enbart pa fragor kopplade till effektmalen. Respondenter kan i den mindre matningen t ex vara
projektdeltagarna. Férdelen med den mindre métningen &r att den &r lattare att genomfora.

| bada alternativen ar det viktigt att notera att matningen behéver ske 6ver en langre tid, och pa ett
likartat satt.

Beslut av matmetod per kommun:

Respektive kommun véljer vilket av forslagen som passar sin verksamhet bést. Ni utser samordnare
av métningen, samt véljer samordnare och respondenter till genomforandet av matningen.
Styrgruppsdeltagarna aterkommer till projektledaren med samordnare och respondenter till matningen.
Projektledaren hjélper i sin tur samordnare med effekthemtagningsplan.
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Utvecklingsprocessen

Utifran valet att arbeta med utvecklingsprocessen har projektdeltagarna tagit fram ett problemtrad
utifran problemstéllningen.

Vi har inte en tillrackligt bra optimerad och etablerad process for
utvecklingsarbete.

Projektgruppen har tittat pa vilka kortsiktiga och langsiktiga effekter som problemstéllningen
resulterar i. Projektgruppen har aven titta pa rotorsakerna kopplat till problemstallningen och
grupperat dessa i rotorsaker som gar att paverka inom projektet, och rotorsaker som inte gar att
paverka inom projektet.

Problemtrad:
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ROTORSAKER

Prestige

7 vaggarma®

Projektgruppen har darefter prioriterat de rotorsaker som bedéms ga att paverka inom projektet.
Prioritering skedde utifran hur komplex en rotorsak bedéms vara att paverka, samt hur stor effekt som
atgard av rotorsaken bedéms medfora.

Kan inte paverka
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Prioritering:

PRIORITERING

Hog

Komplexitet

Lag
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I nésta steg ska projektgruppen tydliggora vilket resultat som &r 6nskvért, samt avgrénsa vad som
forslagsvis inte inkluderas inom projektet. | syfte att sdtta rimliga forvantningar.

3) Riskhantering

Kort aterblick i arbetssatt for riskhantering

Forklaring av arbetssatt for genomford riskanalys. Ett projekt har alltid sarbarheter. Hot r en mojlig
orsak till en odnskad hander (som inte har intraffat). Konsekvenser dr vad som hander om hotet
utnyttjar svagheten, medan sannolikheten ar hur troligt det ar att hotet utnyttjar sarbarheten.
Sammantaget av sannolikhet och konsekvenser utgor en risk.
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Forklaring av arbetssatt:

SARBARHET
i Svaghet | skyddet
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RISK
Produkten av
sannolikhet att och
konsekvensen om hotet
intraffar

Genomgang av risker

Projektledaren ar ansvarig for att atgarda riskerna med hjalp av projektbestallare, styrgrupp och
projektgrupp.

S stér for Sannolikhet som beddms pa en skala fran 1-5 dar 1 ar lagsta och 5 ar hogsta.
K star for konsekvens som bedéms pa en skapa fran 1-5 dar 1 ar ingen och 5 &r omfattande
R star for riskvarde och ar vardena for sannolikhet och konsekvens multiplicerade.

= Ett riskvarde mellan 1-6 anses vara lagt (projektledares befogenheter)
= Ett riskvarde mellan 8-12 anses vara medel (projektledares befogenheter)
= Ett riskvarde mellan 15-25 anses vara hogt (styrgruppens befogenheter)

For riskhanteringsplan se ”Digitala processer inom Fyrbodal — Riskhantering”.

nolik- Risk-
u__ m -E A

Andrat uppdrag e- Beroendet ill fjansten och Projektet star utan projektledare och
samordnarroll fran VastKom nuvarande finansieringsform kursledare
. " Projektledaren &r beroende av _ . .
Overtras@nngﬂav budget for (it 4t et e 1 e P[uleklels kvallt_et och tidsplan 4 3 12 Ja
externt kopta tjanster paverkas negativt
uppdraget
Minskad interoperabilitet Sa_m_verkar_lde processutveckling Effek_len av samverkande processer 3 3 9 Ja
prioriteras inte uteblir
Organisation riskerar vite pa Kostnad for textning av de delar som . o .
grund av att plattformen inte bestéar av rérlig media finns inte med M[?;ﬁg:;?%?ﬁﬁ;::g{‘;:' e e 1 5 5 Ja
foljer tillganglighetsdirekiivet i budget p
B Ty Projektet ar beroende av att 10
oJe g . . kommuner medverkar for att fa Finansiering uteblir 2 D 10 Ja
priontera att delta i1 projekiet o
finansiering
" Finansieringen av projektet ar snalt
Mot 2 (1 2 i tilltagen da ingen forstudie Plattformens kvalitet biir bristande 3 4 12 Ja
overstiger budget "
genomforts

For risker med ett riskvarde mellan 15-25 presenterade atgardsforslag till styrgruppen:
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RISKHANTERING

R1: Andrat uppdrag e-samordnarroll fran VastKom.

Styrgruppen har vid foregaende méte beslutat att forhandla med VastKom att fa ha kvar
projektledarrollen. Da projektledarens roll kommer att forandras. Rollen beskrivs vara oerhort viktigt
for att inte tappa farten.

Sannolikheten for att projektet star utan projektledare har séankts utefter den dialog som har férts med
VastKom. Forhandling fortsatter dock da projektet pagar under en langre tid. Lyfts for styrgruppens
kannedom om att forhandling fortsatter.

Beslut: Fyrbodals kommunalférbund fortsétter forhandlingar med VastKom om att fa ha kvar
projektledarrollen.

R2: Overtrassering av budget for externt kdpta tjanster.
Vid foregaende mote beslutades att budgeten balanseras utifran forutsattningar for 2021.

R3: Effekten av samverkande processer uteblir.

Sannolikheten har sankt utifran foregaende styrgruppsmotes beslut. Vid foregaende mote beslutades
att processen for utvecklingsarbete ska prioriteras att utvecklas i samverkan. Da samverkan ar en stor
utmaning med manga arenor, modeller, roller osv. som man ska férhalla sig till.

R4: Metodhandbokens innehall kan inte publiceras for allmanheten
Sannolikheten har sankt utifran foregaende styrgruppsmotes beslut om behorighetsstyrd atkomst till
kursmaterial.

4) Godkannande av delleverans

1. Metodhandbok v0.4 (Kurser fér Digitalisering, Projektledning och Behovsdriven
utveckling och Kvalitetsledning och standardisering genomférda)

2. Digitaliserade verksamhetsprocesser, Utvecklingsprocessen v0.1 (Problem och
mal-analys genomférd)

FORTSATT

>

STOPP . . AVSLUTA

I«

TILLBAKA

Beslut: Styrgruppen beslutar att fortsatta.

5) Nasta moéte
Nésta mote ar planerat till 2020-05-20, motet kommer att ske via Microsoft Teams
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Antecknat av
Pontus Bjorhn
Justerat av

Sara Herrman

Bilagor
= 2020-12-04 — Presentation av mote
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