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AGENDA

Statusrapport

Aktiviteter

Presentation av nulagesanalys
Presentation av férmagekarta
Riskhantering
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SYFTE MED MOTET

Kommunledningar i Fyrbodals kommuner har goda férutsattningar
att kunna prioritera och genomféra digitaliseringsinsatser

MALET MED MTOET

e Att ni ska ha en klar bild av projektets status och vilka
mojligheter och utmaningar som finns med forstudien
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STATUSRAPPORT

‘ Enligt plan

Mindre komplikationer
‘ Komplikationer

PROJEKTSTATUS AVVIKELSE/ KOMMENTAR ATGARD

Budget Ingen utforlig uppfoljning har skett Ekonomisk uppfdljning December
Tid Viss forskjutning av tidsplan Ingen &tgard

Personal Overbelaggning av projektledare Ingen atgéard

Uppnatt resultat/delmal

Omvaérldsanalys genomford
Formagekartlaggning genomford

Kommande aktiviteter

Genomfora nulagesanalys
Analysarbete omvarldsanalys
Analysarbete nulagesanalys
Analysarbete formagekartlaggning
Scenarioarbete
Kommunikationsinsatser
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AKTIVITETER
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NULAGESANALYS

MATNING AV DIGITAL MOGNAD
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NULAGESANALYS

EKONOMISK JAMFORELSE

Business Units (consuming) Business Capabilities (enabling)
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FORMAGEKARTLAGGNING

PROCESSEN

Q €A )

Vilka formagor behdéver vi
for att na var

Vad ar vart framtida

uppdrag och

gemensamma malbild? gemensamma malbild?
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FORMAGEKARTLAGGNING

FORMAGEKARTA DIGITAL MOTOR

Digitalisering och IT =

Stodformagor Karnformagor

Ledningsformagor
(mojliggorare) (det som levererar varde till "kund"”)

(relevans och effektivitet)
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FORMAGEKARTLAGGNING

GEMENSAM MALBILD

Vilka kommer vara kommunens
stora utmaningar for att leverera god
invanarservice 20307

MALBILD

Vi arbetar Vara digitala Véra digitala Vilhar en hg grad
proaktivt tjanster finns sl av effekivisering
S o T—— tillgangliga, och sutomation
istallet for tillgangliga <5mlosa och saval som
reaktivt 24/7 har en vag in innovation
b e —
Vi har en Varaz anvandare Viaren

modern och ~ °chderssdata  pogsende
ar trygga i vara

robust IT- sskra digitala och attraktiv
infrastruktur tjanster arbetsplats
———— ——
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FORMAGEKARTLAGGNING

STRATEGISKT VIKTIGA FORMAGOR 0CH MOGNADSBEDOMNING FOR DIGITAL MOTOR

LEDNINGSFORMAGOR

PLANERA

LEDA

SAMVERKA

FORNYA

STYRA

Omsatta mal och uppdrag till verksam

het |

Férmaga att bygga kultur

Skapa och uppratthalla relationer

| Identifiera, férsta och agera pa omvarldstrende,

Formaga att fatta och verkstalla beslut

| Sakerstalla ratt resurser idag och imorgon | Formaga att leda utifran en helhetssyn Samverka med externa parter | Nytankande ‘ Forsta kommunens prioriteringar
MALBILD
| Planera utifran en foranderlig varld | Forankra och forklara mal och syfte Samverkan med interna parter inom kommung; | Firsta och ta en kalkylerad risk ‘ S4tta tydliga mal for digitalisering
Viarbetar  varadigitala ~ Véredisitla oo ngceea
2 z roaktivt i Hi tanster ar 2 efrecavisering
Prioritera utifran tid, kvalitet och resurser Skapa och behalla fortroende Skapa formella och tydliga samverkansrelation: Utvardera insatser, resultat och effekter (7 Yanster finns. tllgangliza e
istallet for tillgangliga b sval som
somlosa och
. ) - . ) reaktivt zn har en vagin oy
Formaga att satta anvandaren/invanaren i centn Genomfbra gemensamma upphandlingar - .
Vi har en Vara anvandare Vi
modern och ST s Se - framstéende
robust IT- 080T ochatwrakeiv
infrastruktur tanster arbetsplats

Verifiera behov

Skapa dialog

FORSORJA

Folja upp avtal

Vara radgivare at politik och ledning

—_

FORSTA BEHOV INSPIRERA OCH ENGAGERA FORANDRA FORVALTA
Identifiera och fanga behov Inkludera Forandra beteende Informationshantering
Analysera behov Uppmuntra Satta in ratt insats vid ratt tidpunkt Uppratthdlla IT- och informationssakerhet

Firsta teknisk miljg

Skapa intresse for digitalisering

Utbilda

Erbjuda anvandarstod

Skapa trygghet infor tekniken

Anpassa och inféra standardldsningar

Upprétthalla stabil och tillférlitlig driftsleveran

KOMMUNICERA

Kommunicera med politik och ledning

@

UPPRATTHALLA RATT KOMPETENS

Attrahera och rekrytera relevant kompetens °

Awveckla

VARA EN ATTRAKTIV ARBETSPLATS

Skapa onskad kultur

2. Acceptabel

0. Obefintlig

I niva med de frimsta kommunerna i
Sverige.

Bra niva pa férmagan, som med marginal
|ater oss nad uppsatt mal.

Nivan bedéms precis motsvara de krav
som kravs for att verksamheten ska
fungera. Inte bra men kraver inte
nivahdjning.

Organisationens niva &r eller kommer
vara otillrécklig i relation till
dnskad/nédvandig niva, utan insatser.

Organisationen saknar helt férméagan.

Genomfara upphandling Kommunicera med anvandare Fira framgangar

Behalla och hoja kompetens hos 'T.e-jalbslaree
Skapa ett lzrande mellan medarbetare o

sakerstalla god overlamningar mellan medarbetare

Styra och samordna leveranser Kommunicera med medarbetare Erbjuda individanpassad arbetssituation

sakerstalla finansiering Halla verksamheten informerad om digital utveckling
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RISKHANTERING

Projektledaren ar ansvarig for att atgarda riskerna med hjélp av uppdragbestéllare och taktisk styrgrupp.
S star for Sannolikhet som bedoms pa en skala fran 1-5 dar 1 ar lagsta och 5 ar hogsta.

K star for konsekvens som bedéms pa en skapa fran 1-5 dar 1 ar ingen och 5 ar omfattande

R star for riskvarde och ar vardena for sannolikhet och konsekvens multiplicerade.

® Ett riskvarde mellan 1-6 anses vara lagt (projektledares befogenheter)

® Ett riskvarde mellan 8-12 anses vara medel (taktiskt styrgrupps befogenheter)

® Ett riskvarde mellan 15-25 anses vara hogt (uppdragsbestéllares befogenheter)

R1
R2

R3

R4

R5

Hot

Andrat uppdrag e-samordnarroll frin VastKom

Projektdeltagare kan inte prioritera att delta i
projektet

Ofullstandig information frAn kommunerna

Vikande intresse och deltagande mot slutet av
forstudien pga, osékerhet kring férutsattningar for
hantering av resultatet

Svarigheten i att planera langsiktigt under raddande
situation

Sarbarhet

Beroendet till tjansten och nuvarande finansieringsform

Formagekartlaggningen bygger pa en samlad bild av alla
kommunernas formagor

Slutliga analyser och scenario bygger pa bristande eller
felaktiga forutséattningar

Scenario och beslutsunderlag ar inte tillrackligt
vélférankrade for att ha en tillrackligt hdg trovardighet

Bristande langsiktighet i resultatet ger inte tillracklig
framf6rhallning

Konsekvens

Forstudien star utan projektledare

Underlaget far en bristande kvalitet och aterspeglar inte
verkligheten

Beslut om vagval tas pa felaktiga grunder

Beslutsfattare har inte tillréckligt stor tilltro till resultatet for att
fatta beslut om néasta steg

Resultatet ger endast kortsiktiga effekter och styr inte mot dom
l&ngsiktiga behoven

Riskvarde

5
12

12

20

Atgard?

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
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UNDERLAGET FAR EN BRISTANDE KVALITET OCH
ATERSPEGLAR INTE VERKLIGHETEN

Projektdeltagare kan inte prioritera att delta i | Formagekartlaggningen bygger pa en samlad bild av | Underlaget far en bristande kvalitet och aterspeglar inte 12

projektet alla kommunernas formagor verkligheten

Médtestillfalle/Kommun Bengtsfors | Dals-Ed | Fargelanda | Lysekil | Mellerud | Munkedal | Orust | Sotenas | Stromstad | Tanum | Trollhattan | Uddevalla | Vanersborg | Amal | SML
Invérldsanalys X X X X X X X X X

Omvérldsanalys med Google 15/12

Omvarldsanalys med Microsoft X X X X X X X X X X X X
Omvarldsanalys Ekonomiska forutsattningar X X X X X X X X X X X X X X X
Formagekartlaggning — Mal och vision X X X X X X X X X X X
Formagekartlaggning — Egenbeddémning X X X X X X X X X X X X
Formagekartlaggning — Egenbeddémning X X X X X X X X
Formagekartlaggning — Mognadsbedémning X X X X X X X X X
Formagekartlaggning — GAP-analys X X X X X X X X X X X
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UNDERLAGET FAR EN BRISTANDE KVALITET OCH
ATERSPEGLAR INTE VERKLIGHETEN

FORSLAG PA ATGARDER

®  Tydligt beskriva de forutsattningar forstudien har haft i rapporten och uppmarksamma kommundirektdrerna for risken.
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BESLUT OM VAGVAL TAS PA FELAKTIGA GRUNDER

Ofullstandig information fran kommunerna Slutliga analyser och scenario bygger pa bristande eller Beslut om vagval tas pa felaktiga grunder 12

felaktiga forutsattningar
Enkat/Kommun Bengtsfors |Dals-Ed |Fargelanda  |Lysekil |Mellerud  |Munkedal  |Orust |Sotends |Strémstad |Tanum |Trollhattan  |Uddevalla  |Vanersborg  |Amal |SML
Forvaltningschefer 4 0 4 2 1 2 1 0 3 5 0 X 1 0 X
IT-chefer 0 1 0 X 0 X 1 X 1 1 0 X 1 0 0
Informationssékerhetsansvarig 0 1 1 X 1 0 1 0 1 1 0 X 1 0 1
Underlag/Kommun Bengtsfors _|Dals-Ed__|Fargelanda___|Lysekil _|Mellerud Munkedal Orust _|Sotenéds _|Stromstad __|Tanum__|Trollhdttan Uddevalla \Vanersborg Am@ SML
Cost Pools X X -
IT Towers = - X - X X
Underlag/Kommun Bengtsfors _|Dals-Ed__|Fargelanda___|Lysekil _|Mellerud Munkedal Orust _|Sotenas _|Stromstad __|Tanum__|Trollhattan Uddevalla \Vanersborg Amell SML
Forméagekarta X X X X X X X X X X
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ﬂ BESLUT OM VAGVAL TAS PA FELAKTIGA GRUNDER

FORSLAG PA ATGARDER

®  Arbeta aktivt med paminnelse och intresse att svara pa fragor om underlag
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DIGITALISERING FYRBODAL

Din kajplats i den digitala etern

digitaliseringfyrbodal.se

Handlingsplan
2020-2022
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http://www.digitaliseringfyrbodal.se/

