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erspektiv pa BIM, Barnahusets insatsmodell ar ett samverkansprojekt mellan Barnahus Fyrbodal,

den barn- och ungdomsvetenskapliga forskningsmiljon (BUV) vid Hogskolan Vst och FoU-

socialtjanst vid Fyrbodals kommunalférbund. Sadan samverkansforskning utmérks av att den
har verksamhetens och praktikernas perspektiv och behov som utgangspunkt, till skillnad fran mer
traditionella studier ddr forskarens fragestéllningar styr projektets utformande.

Malet med all samverkansforskning ar att identifiera och belysa séval problem (hinder) som good
practice (framgangsexempel, mojligheter) inom en verksamhet och producera kunskap som ar anvand-
bar for verksamheten, professionen och samhallet. Denna ambition nas framst genom sagda fokus pa
praktikers erfarenheter, men det dr dven viktigt att forskaren har en forankring i praktiken (Nilsson &
Sorbring, 2019, s.21) och att parterna har fortroende for varandra. Samverkansforskning bygger saledes
pa “en gemensam formulering av frégestallningar utifran existerande kunskap saval i verksamhet som i
forskning” ibid., s. 12). Viktigt r att ett sadant projekt inte dr utvdrdering utan en “vetenskaplig under-
sokning i samverkan” (ibid., s. 112).

Ansvarig for det aktuella samverkansprojektet ar Kia Asberg (BUV, Hogskolan Vist), filosofie
doktor i klinisk psykologi. I forskningsarbetet har hon stod av Maria Klamas (Fyrbodals kommunal-
forbund), filosofie doktor i socialt arbete. Infor projektstarten tillsattes en projektgrupp, vars med-
lemmar triffas regelbundet for att diskutera och stimma av olika fragor. Gruppen bestar, férutom av
Kia Asberg och Maria Klamas, av Maria Blomgren Rydell, Lena Emilsson och Pernilla Martinsson, alla
tre fran Barnahus Fyrbodal. Tidigare har dven Jennie Vinterskrud och Karin Karlsson deltagit. Att ha

FORFATTARE

Karin (Kia) Asberg &r fil. dri klinisk psykologi och disputerade 2008 med av-
handlingen Resiliency factors and pathways to incarceration among female
survivors of childhood sexual abuse. Hon ar universitetslektor i psykologi vid
Hogskolan Vast och bedriver aven undervisning och forskning vid Western
Carolina University i USA. Hennes forskning kretsar kring att forbattra forut-
sattningarna for valdsutsatta barn och deras familjer samt att férebygga psykisk
ohalsa hos barn och vuxna som har faritilla. Karin har erfarenhet fran kliniskt
arbete i USA och flertalet tvarvetenskapliga samarbeten med fokus pa vald i néra
relationer, missbruk och halsa. Resultat av projekt som hon har varit delaktig i
har publiceratsi Psychological Trauma: Theory, Research, Practice, and Policy;
Children and Youth Services Review och Child Abuse and Neglect.

Maria Klamas ar fil. drisocialt arbete och disputerade 2010 med avhandlingen
Av egen kraft tillsammans med andra, en kvalitativ studie med fokus pa per-
soner med psykisk ohalsa, socialt stod och aterhamtning. Hon arbetar sedan
2013 som vetenskaplig ledare for socialtjanstomradet samt utvecklingsledare
for funktionshinder-/socialpsykiatriomradet pa Fyrbodals kommunalforbund.
Arbetet bedrivsinom ramen for FoU-Socialtjanst och syftar till att stodja
Fyrbodals 14 medlemskommuner i deras arbete for en mer kunskapsbaserad
socialtjanst. Maria arbetade under manga ar (2002-2017) som universitets-
lektorisocialt arbete vid Hogskolan Vast och undervisade da framst pa Social-
pedagogiska programmet och programmet Socialpsykiatrisk vard.
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BAKGRUND

Barnahus Fyrbodal

Fyrbodal, en av fyra delregioner i Vistra Gétaland,
bestar av 14 kommuner: Bengtsfors, Dals-Ed,
Fargelanda, Lysekil, Mellerud, Munkedal, Orust,
Sotenis, Stromstad, Tanum, Trollhittan, Uddevalla,
Vinersborg och Amal. Totalt bor hir cirka 270000
personer. Den minsta kommunen ar Dals-Ed med 4 800
invanare och storst dr Trollhittan med 59 000.
Barnahus Fyrbodal dr en ny organisering som
samtliga regionens kommuner ar med i. Verksamheten
bestar av tva satelliter, i Amal respektive Uddevalla, och
ett moderfartyg i Trollhadttan. Dess malgrupp dr barn
och ungdomar i dldern 0-18 &r som har varit utsatta
for vald i nira relationer, sexuella 6vergrepp, sexuell
exploatering eller hedersrelaterat vald och fortryck.
For att starka barnperspektivet och ge de unga den
hjalp de behover samverkar aklagare, polis, socialtjanst
samt hilso- och sjukvéarden inom ramen f6r Barnahus
Fyrbodal.

Barnahusets insatsmodell

Barnahusets insatsmodell (BIM) dr framtagen i sam-
verkan mellan Lilla Edet, Vanersborg och Trollhittan
och utgér fran aktuell kunskap och befintliga metoder
kring arbete med valdsutsatta barn. De tre kommu-
nerna var ocksa forst att anvianda sig av BIM, men
efter utbildningsinsatser bland socialtjanstpersonal
under vintern 2018/2019 implementerades modellen
ihela Fyrbodal. Vid tiden fér den har delstudiens ut-
forande (hosten och vintern 2019) hade fem av de 14
kommunerna haft minst ett BIM-drende: Trollhattan,
Vinersborg, Dals-Ed, Lysekil och Tanum.

Enligt BIM ska varje barn som har kontakt med
Barnahus Fyrbodal snabbt erbjudas stod - helst ssmma
dag som polisférhoret eller socialtjanstens barnsamtal
utifran misstanke om valdsutsatthet har &gt rum. Aven
foraldrarna ska erbjudas stod samma dag i syfte att
stabilisera den kris som ofta uppstér i samband med
att barn beréttar om sina bristande hemforhéllanden.
Traditionellt sett kopplas en tjinsteman vid social-
tjansten in for att utreda misstanke om véldsutsatthet,
och forst ndr utredningen ar klar erbjuds hjélp och
behandling. BIM innebir i stallet att savil utredare som

behandlare sitts in omedelbart och arbetar parallellt,
utan krav pd att foraldrar medger att det har férekom-
mit vald. Strukturen i modellen syftar till att framja ett
nara samarbete mellan socialsekreterare (utredare) och
behandlare, vilket ska vara tydligt f6r familjerna som
utreds redan frdn borjan.

Det dr ytterst viktigt att barn far stod och hjalp
tidigt, inte bara av professionella utan ocksa av sina for-
aldrar. Stodet fran samhallet dr dock frivilligt och det ar
upp till fordldrarna att acceptera insatsen eller inte, men
eftersom man vanligtvis 4r i ndgon form av kris efter att
ha fatt veta att ens barn har avslojat att det forekommer
vald i hemmet foreslas socialtjansten “hjalpa fordldrar
att bli hjalpta” genom att tydligt rekommendera att
insatsen tas emot.

Studiens syfte

Det huvudsakliga syftet med studien som helhet ar att
fa inblick i alla involverade parters upplevelse av BIM
som arbetsmetod samt att f& 6kad kunskap och forsta-
else for de mojligheter och hinder som upplevs av infor-
manterna. Siledes dr bade socialarbetares (delstudie 1:
utredare och behandlare) och familjers (delstudie 2:
barn och foraldrar) perspektiv av intresse.

Vidare avser studien att stdrka barns rost i linje med
Barnkonventionen, vilken blev lag i Sverige 1 januari
2020. Undersokningar av detta slag ar sarskilt relevanta
da det "1aggs ett storre ansvar pa myndigheter, rétts-
vasendet och andra beslutsfattare att tillimpa réttig-
heterna i konventionen sa att de fir ett storre genomslag
vid bedomningar, drenden och beslut som rér barn”
(Odquist Drackner, 2018, st.4). Barnkonventionen inne-
bar ocksd ett 6kat fokus pa barns rétt att komma till
tals, till exempel vid utredningar inom socialtjansten.

Studien vill alltsé belysa upplevelser av BIM utifran
ett barnperspektiv samt vilka framgéngsfaktorer som
finns att ta vara pa. I delstudie 1 4r séledes ambitionen
att ta del av socialarbetares uppfattning om BIM som
arbetssitt, hur insatsen paverkar och stérker barns rost
och rittigheter samt erfarenheter av organisatoriska
och individuella férutsittningar. I delstudie 2 (planerad
till hosten 2020) kommer fokus att vara pa barn och
foraldrar som har tagit emot insatsen och pa hur de
upplever de olika aspekterna av BIM.




METOD

or delstudie 1 anvdnde vi oss av en kvalitativ
metod med semistrukturerade enskilda intervjuer
med professionella (n=17) inom socialtjansten.
Metoden ar lamplig da huvudsyftet med delstudie 1
var att ta del av de upplevelser och erfarenheter som
professionella har av BIM som arbetssitt.'

Fragestallningar, delstudie 1

Dé undersokningen var den forsta i sitt slag i Fyrbodal
fanns det flera intressanta kontexter att belysa. Dessa
kontexter delades upp i foljande infallsvinklar:

e Vilka erfarenheter och upplevelser har
professionella av BIM?

® Hur har arbetssittet paverkats av BIM?

e Vilka mojligheter, hinder och framgangs-
faktorer upplevs?

® Hur paverkar metoden/modellen det
gemensamma forandringsarbetet?

e Vilka konsekvenser kan man se for berorda
parter?

e Vilka organisatoriska och kunskapsmassiga
forutsattningar kravs for att modellen ska
fungera pa bésta sétt?

Kopplat till varje fragestallning fanns foljdfragor

som berorde kontexten for informantens arbete (roll,
uppldgg/team, andra arbetsuppgifter utéver BIM,
hur manga drenden som informanten baserade sin
upplevelse pa och sé vidare). Informanterna gavs dven
fritt utrymme att utveckla sina svar och sjélva stilla
fragor.2

Rekrytering och urval

Cheferna f6r Individ- och familjeomsorgen (IFO) i
Fyrbodal, som ocksa har deltagit aktivt i utformande av
fragestallningar, spridning av information och rekry-
tering av professionella som ville dela med sig av sina
erfarenheter av BIM, sanktionerade i slutet av augusti
2019 informanternas deltagande i delstudie 1. Det fanns
ddrmed goda organisatoriska och tidsméssiga forut-
sattningar for att halla enskilda intervjuer under hosten
och vintern 2019.

Socialarbetare med erfarenhet av BIM rekrytera-
des via ett informationsblad som spreds av projekt-
gruppens medlemmar (frimst Maria Klamas) och
IFO-cheferna. Rekrytering skedde ocksa via muntlig
kontakt mellan IFO-chefer och socialarbetare i den
man det ansdgs lampligt. I informationsbladet beskrevs,
térutom studiens syfte och metod, tillvigagangssittet
rent praktiskt for att underlitta for de socialarbetare
som ville delta. Intresserade socialarbetare kontaktade
forskaren (Kia Asberg) direkt via mejl eller telefon och
pé sd vis kunde man komma 6verens om datum, tid
och plats for varje enskild intervju. Alla 17 intervjuer
genomfordes under perioden september till december
2019. Det fanns dven utrymme for uppféljande samtal
och mejlkontakt.

Datainsamling

Den ansvariga forskaren genomférde intervjuerna

pé informanternas respektive arbetsplats runtom i
Fyrbodal. Vid varje intervjutillfalle gav informanten
muntligt och skriftligt samtycke till att delta och till

att intervjun spelades in for vidare transkribering och
analys. Intervjuerna, som tog mellan 35 och 65 minuter,
spelades in pa forskarens mobiltelefon. Telefonen (och
dérmed ljudfilerna) skyddades med fingeravtryck.
Ljudfilerna fordes sedan over till en barbar dator och en
intern databas som bada skyddats med 16senord.

1 Det 4r i sammanhanget viktigt att papeka att Perspektiv pd BIM, Barnahusets insatsmodell inte dr en effektstudie utan att syftet ar att ta del av de
erfarenheter, hinder, mojligheter, framgangsexempel och organisatoriska forutsattningar som professionella inom socialtjansten har upplevt med
BIM och pa sd vis belysa hur modellen fungerar i socialtjinstens arbete med barn som har utsatts for vald.

2 Under samverkansprojektets gdng har vi fort en dialog om vad som kan forbattra studiens tillvigagdngssitt och varit 6ppna for nya infallsvinklar.

Séledes fanns det en plan och ett 6vergripande syfte att dterkomma till, men dven utrymme for justeringar.
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Det huvudsakliga syftet med studien som helhet ar att fa
inblicki'alla involverade parters upplevelse av BIM som

arbetsmetod samt att fa okad kunskap och forstaelse for
de mojligheter och hinder som upplevs av informanterna.

Databearbetning och analys

Ljudfilerna fran intervjuerna transkriberades av en
for andamalet anstilld person inom den barn- och
ungdomsvetenskapliga forskningsmiljon (BUV) vid
Hogskolan Vist. Ljudfilerna inneh6ll inga namn eller
annan identifierande information, men i de fall da
intervjun berérde en ort eller namn pa kollegor togs
dessa bort och ersattes med ”[ort]” eller ”[namn]”.
Transkriberingarna sparades i en digital databas skyd-
dad med 16senord och endast den ansvariga forskaren
har tillgdng till materialet. Sammanlagt ror det sig om
cirka 14 timmars material och i snitt atta sidor transkri-
berad text per informant. Efter transkriberingen lastes
materialet noggrant igenom och i nésta steg paborjades
analysen.

Analysen gjordes tematiskt utifran forsknings-
fragorna. Tematisk analys dr en vanligt forekommande

.-

metod for att identifiera, organisera och beskriva
viktiga upprepade monster (teman) i kvalitativ data
(repeated patterns of meaning; Braun & Clarke, 2006,
s.86).

Utifran forskningsfragornas tematik presenteras
resultatet i tva huvudteman: Allmanna erfarenheter
av BIM och Arbetsmiljé samt organisatoriska- och
individuella férutsattningar. Under det forsta huvud-
temat utkristalliseras tre underteman: Valdet i centrum,
Stottaikrisen och Barns agentskap. Det andra huvud-
temat presenteras uppdelat i tva underteman: Ledar-
skap och struktur och Viljan att jobba mot vald och
behalla barnperspektivet.

Temana belyses med citat fran informanterna
(kodade med ett nummer 1-17) och reflektioner och
tolkningar av resultatet gors i direkt anslutning till
respektive tema. Rapporten avslutas med en samman-
fattande diskussion.

UOAADNMUIZ/YD01S 890PY



RESULTAT

ammanlagt intervjuades 17 socialarbetare fran

sex olika kommuner i Fyrbodal. En av infor-

manterna saknade vid tillfallet erfarenhet av
BIM, varfor resultat och analys baseras pa 16 enskilda
intervjuer med informanter hemmahorande i fem olika
kommuner. Samtliga intervjuer dgde rum pd informan-
ternas respektive arbetsplats och genomférdes av den
ansvariga forskaren.

Det vi framst vill belysa med rapporten dr generella
erfarenheter av BIM. Av det skilet fokuserar vi pa de
teman som framkommer med tydlighet, oavsett kom-
munens storlek och det antal 4renden varje informant
vid tidpunkten hade erfarenhet av. Det enda sérskil-
jande vi har gjort géller informantens roll (utredare
eller behandlare), da det i vissa avseenden synliggor
virdefulla aspekter.

Allmanna erfarenheter av BIM

Samtliga professionella i studien har ett positivt eller
mycket positivt intryck av BIM som arbetssitt. Infor-
manterna upplever en tydlighet i modellens struktur
och innehall som de menar paverkar familjerna posi-
tivt. Med fokus pé véld och med barnets upplevelse i
centrum, men samtidigt med utrymme att improvisera
inom ramarna for att pa sa vis "nd” familjen, ses model-
len som flexibel och anpassningsbar. Att kunna komma
in tidigt i krisen och stabilisera situationen for familjen
och samtidigt skydda barnet ses ocksa som en styrka
med BIM.

De professionella upplever dven att familjerna ar
mottagliga for stod - ”de tackar inte nej” - dven om det
fran borjan ofta finns en stor oro hos bade vardnads-
havare och barn 6ver vad som ska ske. Madnga familjer
ar tacksamma for den insikt kring vald och kommuni-
kation som insatsen ger. Att inget erkdnnande om véld
krévs fran fordldrarna ses inte som ett hinder bland de
professionella. Det de efterstravar dr foraldrars forsta-
else for barns upplevelser.

I studien noterades flertalet positiva konsekven-
ser av BIM, inte minst att barns roster blir horda, att
deras berittelser "géller” oavsett om vardnadshavare
bekraftar dem eller inte samt att barnet far sin egen
vuxen att tala med. Flera av informanterna har erfaren-
het av att barn som har gatt igenom BIM sjilva kom-
menterar de positiva forandringarna inom familjen.

Modellens tydliga fokus pa véld sdgs ocksa bidra till

att barn far 6kad kunskap om sina réttigheter och att
vardnadshavarna far 6kad forstaelse for definitionen
av vdld och barns upplevelser. Barnen upplevs som mer
trygga allteftersom BIM fortgar och informanterna
beskrev dven hur det talas mer 6ppet inom familjerna.
De ser flera indikationer pé forbattrad kommunikation
mellan fordldrar och barn, vilket i sin tur bidrar till
lagre stress hos familjen.

Valdet i centrum

Nir det giller BIM som arbetssdtt dr informanterna
overviagande positiva, fraimst angaende BIM:s struktur,
dess tydlighet samt dess fokus pa véld och pa barns
upplevelser. Att man inte, som vid tidigare arbetssitt,
riskerar att tappa véaldet och fokusera pa annan proble-
matik dr en vanlig iakttagelse. Valdet hamnar i centrum
fran borjan och dirmed beskrivs insatsen som trans-
parent och latt att ta till sig.

De professionella upplever dven en styrka i att de
hela tiden kan dterkomma till imnet och prata 6ppet
om vald, eftersom det ar valdet BIM fokuserar pa. Att
valdet star i centrum framkom 4ven i informanternas
upplevelse av konsekvenserna for barn som tagit emot
insatsen (se avsnittet Barns agentskap).

Fokus blir ju pa att vildet ska upphora. Det dr
det som blir huvudfokus. [17]

Jag tinker ocksd att det blir en tydlighet direkt.
Ndr man kommer in i det akuta skedet blir det
oundvikligt, alltsd det dr s tydligt fran hand-
laggningen att nu dr det det hdr [vildet] det
handlar om. [9]

Jag tror over lag att tydlighet dr vildigt viktigt
ndr man jobbar med mdnniskor i kris av olika
slag. [14]

Bibehalla fokus pa valdet

BIM som metod anger med tydlighet att det ar valdet
som ska vara i centrum. Rent praktiskt innebér det
att jobba aktivt med att bibehalla fokus pa valdet sa
att man inte tappar bort det under drendets gang. Det




framkommer i intervjuerna att BIM till sin struktur
ocksa frimjar mojligheten att bibehalla fokus pa valdet
genom hela drendet.

... det tydliga med BIM dr "tappa inte vildet”.
For det maste hela tiden vara det det handlar
om i grund och botten. Och det dr en bra
ovning i att inte tappa fokus pa det jag dr dir
for. I BIM dir det naturligt att det dr vald, men i
ett vanligt drende har vi ju en madlformulering
eller en oro som det ska handla om. Och vi
har valdigt litt att tappa fokus pa det, och sd
borjar det liksom bli en vildig massa andra
saker. [...] Jag tycker att BIM dr en bra 6vning
i att fd hjdlp med hur haller jag mitt fokus i
drendet. [6]

De professionella beskrev under intervjuerna hur
barnets berittelse om véld fortlopande maste finnas
med i forandringsarbetet och att socialarbetarna ater-
kommer till den for att pé sa sitt bibehalla valdet i
centrum och minska risken for att man glider 6ver pa
annat eller forminskar det som skett.

Sa ndr vi inledde det hir med BIM sd var vi
verkligen ddr att "nu ska vi inte, nu ska vi

inte tappa bort vildet hér”. Da var vi jitte-
tydliga, dom tvd behandlarna och jag pratade
verkligen om det innan. Att nu hdller vi fast
vid det hdr. Att dven om mamma och pappa
sa att det hir aldrig hade hint, att dom aldrig
skulle gora sd, sd sa vi att ”ja, men det dr det
hdr som beskrivs”. Att vi liksom héll fast vid
det hela tiden. Ocksd med barnet, for hen
beskrev ju jdttetydligt vad som hade hént

och vid vilka tillféllen, och tog aldrig tillbaks
det. Men diremot var det ” ja, men nu dlskar
mamma mig och det kommer aldrig hdnda
igen”. Vi fortsatte dnda och pratade om det,
dven om hon sa att det inte hinder mer sd lyfte
jag varje gdng att det var det hon hade berittat
tidigare... [11]

Att uppratthalla balansen mellan bibehallet fokus pa
valdet och att mota vardnadshavarna i krisen ses som

en viktig forméga hos de professionella, sa viktig att den

sdgs krévas for att man ska na fordndring hos familjen
som helhet. Informanterna upplever att BIM skapar
okade forutsittningar fér den nodvindiga balansgang
som arbetet kraver och flera medverkande noterar

att det finns utrymme for bade ett bibehéllet barn-
perspektiv och foréldrars behov av stod.

... det viktiga dr att bade halla kvar linjen,
alltsa barns rost hela vigen och vildet, och
samtidigt kunna bemdta fordldern dir den
befinner sig. For det dr ingen idé att jag
springer éver dom, det gar inte. Jag har ingen
chans da, har jag kommit fram till. [3]

Jamfort med tidigare arbetssitt (ddr valdet var en av
manga aspekter man jobbade med inom familjen) upp-
lever flera av informanterna att BIM ér ett redskap som
bibehéller fokus pé valdet, oavsett om foraldrarna ar
tillmotesgaende eller forsoker skylla ifran sig.

... det viktiga dr att man fdr ritt hjilp och har
fokus pa att inte glomma det hir valdet nir
man sitter med dom hir fordldrarna, som
faktiskt ocksa dr forbannat trevliga och som
man inte kan tianka sig ha slagit. Dad blir det
svart. Ddr dr ju BIM som redskap vildigt,
vdldigt bra. [6]

Likasa papekade informanterna att de haller kvar fokus
pavaldet i situationer da de tidigare har haft en ten-
dens att minimera det eller sldppa &mnet till férdel for
foraldrarnas klagomal eller behov att ldgga skulden pa
barnet. Genom att BIM si tydligt fokuserar pa véaldet
och barnets berittelse om upplevt viald minskar risken
for att fokus glider 6ver pa barnets problematik och
omvardnadsbehov. Tidigare, innan man anvinde BIM,
fanns det en tendens till att man som socialarbetare
slappte véldet till fordel for foraldrarnas klagomal eller
forsok att ldgga skulden pa barnet.

Alltsa det har vi uppmdrksammat, att det ofta
dr barnet man sdger att det dr fel pd. [5]

Nr familjerna borjar prata om hur barnen
uppfor sig, hur illa det dr, hur lite hjilp dom
har fatt och hur skolan och samhiillet dr och
...sd sldpper vi dndd inte fokus pd att [...] vi
har en oro kring att det forekommer vald i
hemmet. [6]

Aven med BIM som ram finns det risk att vairdnadsha-
varnas roster hors mest. Som en informant beskrev det
sa hjalper BIM dock till att aterstélla fokus pa barnet:

Risken, kan jag kinna, dr att man ger mycket
tid dt fordldrarna, och det dr klart att det dr
jatteviktigt. Men det dr litt att man glommer
bort barnet, barnets rost. [...] Man far liksom
skdrpa till sig och tinka till att "o, glom inte”.
Det lilla barnet som kanske gdr ifrdn och leker
och sd ddr ... Det har varit lite klurigt for mig,
kan man sdga. [10]




Barnets upplevelse galler

Att vildet star i centrum framkommer ocksa av de
professionellas erfarenheter gillande barnets upplevelse
som utgidngspunkt for arbetet. Flera av informanterna
papekade att det ar barnets upplevelse av vald och oro
som giller och att de aterkommer till barnets beréttelse,
oavsett om vardnadshavare erkdnner vald eller ej. Pa sa
vis finns barnets perspektiv med genom hela drendet.

... efter att vivid en anmdlan om oro har
gjort bedomningen att BIM dr en bra metod
att anvanda sd dker vi och triffar barnet och
far barnets berdttelse, som vi sen har med oss
genom hela drendet. Och sen gor vi naturligt-
vis bedomningar och sa kring den berdttelsen,
men i huvudsak dr det ju sd. Och det hjdlper
till att fd fordndring hos fordldrar, dr min
erfarenhet. Att vi inte vijer i det, sd att sdga,
utan star fast i barnets upplevelse av hur
[fordldrarna] har varit. [8]

Vi sdger ju att barnet har ritt till sin upp-
levelse och vi tror alltid pd barnens beridttelser.
Sen att dom inte kan bekrifta att just det
faktiska, fysiska valdet har forekommit, det
dr inte det som dr intressant, utan barnets
berittelse... barnets upplevelse, tanker jag.

Sa [BIM handlar om] att lyssna pd barn. [7]

Att man i BIM har fokus pé barns upplevelse av vald
anses dven Oka foraldrars insikt kring hur barns syn
pé vald ofta skiljer sig fran vuxnas definition av det.
Tidigare forskning (Brown etal., 2018) visar att termer
sasom vdld, aga, kroppslig bestraffning och smisk paver-
kar foraldrars uppfattning om vad som dr acceptabelt
i barnuppfostranssyfte och att man om man undviker
bendamningen vald riskerar att normalisera foraldrars
beteende. I likhet med det upplever de professionella i
var studie att BIM stérker fordldrars uppfattning om
allvaret i det deras barn har upplevt, frimst genom att
BIM konsekvent talar om "véldet”.

Men just i det hér var vi sa himla ” ja, men nu
ska vi inte tappa valdet och det barnet sdiger”
och det blev lite som att man korde over for-
dldrarna: “Ja, men det du siger dr inte sant.”
Det blir svdrt, men dd beskrev vi att man

har olika upplevelser av det [vild], och vad
det innebdr for barnet och for dom och vilket
stod [som behdvs]. Sen upplevde jag under
tidens gang... ndr vi holl fast vid det sd slippte
mamman mer och mer och beskrev saker

som hon tankte att barnet kunde ha upplevt
som vdld. Sa genom att vi inte slippte det, sd
dppnade hon upp lite mer. [11]

Aven om det inte krivs nagot erkdnnande av att vald
har férekommit for att BIM ska kunna genomforas,
underléttar det naturligtvis om vardnadshavare for-
star att deras barn har kint otrygghet eller oro och att
det dr den upplevelsen av vild som dr utgangspunkten
for BIM. Vidare menar de professionella att véldigt fa
fordldrar medvetet vill skada sitt barn och att de flesta
kanner stor skam, dven om de inte erkinner exakt vad
de har gjort. I sadana situationer hjdlper BIM till att bi-
behélla fokus pa barnets berittelse sa att de kan na fram
till foraldrarna, sitta igdng ett samarbete kring gemen-
samma mél och skapa forutséttningar for férandring
hos familjen.

Det dir littare [med BIM] att sdga liksom
“men jag tror pd barnet, barnet har ritt till sin
berdttelse” [...] och sd kan man enas om det.
Det behovs faktiskt inte ndgot ”jag har aldrig
slagit”, ”jag har bara slagit en giang” eller” jag
bara nuddade” eller ... Alltsd, man behover
inte definiera det utan vi kan skapa en allians
att “okej, sd hdr dr det”. Och da blir det ju

sd tydligt for fordldern att hora barnet. “Jag
visste inte att du upplevde det pd det sittet.”
Och manga ganger ndar man ju fordldrarna,
som blir jitteberorda och grater, for dom vill
inte skada sitt barn eller forstod inte att det
reagerade pd ett sadant sdtt. [7]

Stotta i krisen

Att komma in tidigt i den kris som ofta uppstar nar
fordldrar blir uppringda av socialtjansten upplevs av de
professionella som ett tillfalle att mota upp och lugna
familjen och informera om vad BIM innebar. Samt-
liga informanter uttryckte pa ett eller annat sitt att

den omedelbara ingangen med hembesok och samtal
samma kvill ger mojlighet att bekrifta, skydda och
avlasta barn som har vittnat om vald. Vikten av att barn
inte lamnas ensamma med foraldrarna efter att de har
berdttat om vald har belysts i tidigare undersékningar
(se t.ex. Schillaci & Blomgren, 2016).

Jag tinker att det dr en sadan virdefull insats
att fa komma hem sd snart. Styrkan med att
komma hem till familjen ... forsoka avlasta
skulden ifrdn barnet eller ungdomen som har
sagt ndgot och [...] jobba gemensamt mot en
fordndring. [5]




... vimdter fordldrarna i den hdr krissituatio-
nen, som ser vildigt olika ut. Mdnniskor dr
vildigt olika i krisen, man reagerar olika. Och
jag tinker att i och med att vi gar med hem sa
har vi ocksa majlighet att stotta bade barn och
forildrar. For bada delar, eller hela familjen,
behover tryggas pa nagot sdtt. [13]

Att komma in tidigt i krisen och att "vara med fran
borjan” upplever majoriteten av informanterna som en
viktig del, savil rent praktiskt som med tanke pa barnet
och familjen. Virdet av ett omedelbart och tydligt sam-
arbete framkom ocksé bland informanterna.

En tanke som manga har till en borjan ér att
det blir for manga i rummet. Men pd ndgot
sdtt, om man forbiser att vi blir manga i
rummet, sd dr det sdan styrka med BIM att
man dr med fran borjan. [5]

Bekrafta och skydda barnet

Att barn kidnner stor oro och skuldkénslor efter att ha
berittat om véaldsutsatthet i hemmet ar inte ovanligt
(Foster & Hagedorn, 2014; Thulin etal., 2019). De pro-
fessionella i studien beskrev dven barns radsla for vad
som ska hinda med familjen och vittnade om att ménga
undrar om det som har uppdagats kommer att splittra
den. Vidare uttryckte de vikten av att i ett tidigt skede
kunna bekrifta barnet och stilla oron.

... familjebehandlare mdste ha mdjlighet att
gd in samma dag. Av respekt och skydd for
barnet, tinker jag, for vi vet inte vad som
hinder, om man siger sd. Ar dom diir samma
dag och dagen efter sa har vi dndad gjort vildigt
mycket. [8]

Jag har upplevt att nir barnet har pratat i for-
troende med en, med ndgon det har fortroende
for i skolan eller ndagon kurator eller vad som,
sd tycker jag att det till en bérjan upplever

att det hdr blev alldeles for stort. Att det har
en vildig radsla for vad som ska handa med
mamma och pappa, vad mamma och pappa
ska sdga. Men tack vare att vi kommer hem
samma dag och pd ndgot sdtt forsoker for-
medla till hela familjen att ”ja, vi sitter hir for
att du har sagt det hdr och det hdr till ndagon i
skolan” - for det dr ju under ytan i allas kéns-
lor — och att man forklarar att ”det dr vildigt,
vildigt bra att du har sagt detta”... [5]

... dven om det dr svdrt sd hittar vi snabbare
vilka risker och skyddsfaktorer det finns, och
om det finns behov av placering eller om man
tinker att vi kan jobba med det hdr i familjen.
Att man liksom finner det lite snabbare [med
BIM]. Och det blir ett skydd for barnet. [11]

Att BIM forst och framst ér till f6r barnet och dess
skydd framkom i samtliga intervjuer. De professionella
menar att stodet maste finnas dér for barnet, inte bara
fran socialtjanstens sida utan dven fran fordldrarnas.
Att BIM mojliggor for utredare och behandlare att
observera familjens samspel under hembesoket samma
dag ses ddrfor som en styrka. I rapporten Efter barn-
forhoret (Elfstrom etal., 2017) framhévs att "En skynd-
sam handlaggning och forhér av barn och misstankt
samma dag (nér de bor ihop) ar en forutséttning for att
samverkan i Barnahus ska fungera bra” (s 8). Informan-
terna i foreliggande studie dterkom till denna aspekt vid
flera tillfillen. En informant sammanfattade grund-
tanken med BIM som metod:

BIM i sig dr ju till for barnet. Det dr ju for att
inte ldmna barnet ensamt nér det samma
eftermiddag gar hem tillsammans med sina
fordldrar och vet om att "nu har min mamma
och pappa fatt veta att jag har sagt det héir”.
Sa sjdlva grunden dr ju att virna om barnet
och se till att inte ldmna det ensamt, utan att
det ska finnas vuxna som stottar upp dér och
da [...] att fordldrarna tar sig an barnet, och
tar till sig det dven efter anmdlningsmotet. [4]

Flera informanter papekade att barn ar bra pa att for-
klara vad som hinder i familjen och att barnets per-
spektiv pa bade problem och losningar ar av stor vikt.
En informant beskrev erfarenheten med att lyssna pa
barnet och bekrifta hens upplevelse.

Jag tycker att barn generellt dr vildigt duktiga
pa att sdga vad det dr som inte funkar. Och
ndr till exempel dom hdr konflikterna intrdf-
far, vad vi behéver gora for att dom inte ska
héinda. Da dr barn ocksd duktiga pa att siiga
“men jag behover mer hjdlp i skolan, men

om skolan ringer sd blir pappa arg”. Barn dr
duktiga pa att se vad det dr som klimmer. [2]

Att man i BIM ger barnet en egen person att prata med
fran forsta motet upplevs som en bekriftelse av barns
ratt att bli horda. Studier (se Jernbro etal., 2017) visar
attavsaknaden av en vuxen person att anfortro sig at

ar en viktig anledning till att barn och ungdomar inte
berdttar om valdsutsatthet. Att stirka barnets tillit till
vuxna ses av de professionella som en viktig del av BIM.

10



... min kollega ... vid forsta samtalet upp-
levde hon [att det var] en enorm trygghet for
barnet att nagon kom hem och sag och horde,
bekriftade, talade om att vi kommer finnas
kvar. ’Du kommer inte triffa oss bara idag, vi
kommer redan imorgon for att se att allting

dr bra.” Dom far en vuxen person som dr ddr
for dom och vi mdste verkligen, verkligen veta
att barnet har forstdtt det. [Det far inte] bli att
”ja, men nu ska vi prata litegrann och sd far

vi se ndr ni kan ses ndsta ging”. For ... da helt
plotsligt har vi ju lurat ndgon. Sd det mdste
vara vildigt tydligt att [...] *vi finns hdr for dig,
vi kommer att komma imorgon” eller i Gver-
morgon eller nir det nu dr, det ska vara tydligt.
Jag upplever att barnet kinde det gott att vi
var ddr. Och naturligtvis ocksd en oro for vad
som skulle hinda sen. [6]

Likasa beskrev flera av informanterna att det omedel-
bara motet/hembescket ger majlighet att informera
foraldrarna om varfor socialtjansten ar inkopplad samt
att pd ett respektfullt sitt visa att barn ska inkluderas.

.. och varfor vi dr hdr idag, det dr for att vara
ett stod till er allihop.” For det hdr blir jobbigt,
att man har sagt ndagonting. Det dr ocksd jitte-
jobbigt for fordldrar att hora att man kanske
inte har varit tillricklig eller att man har gatt
over gransen eller vad det dn ma vara. Och
att vi ber om lov, att vi onskar gd undan med
barnet, det fragar vi 6ppet nir barnet sitter
med, sd att fordldrarna kan siga att det dr
okej: "Det dr okej att du faktiskt... du far prata
med vem du vill nér du behover det.” Det dr
inte alltid dom siger det, men vildigt manga
fordldrar gor det. [5]

... mdnga familjer tror ju ocksd att man ska
omhdnderta barnen. Sd barnen dr ju rddda.
En del barn har ju varit jitterddda och trott
att dom ska bli omhdndertagna... innan dom
forstar att det inte dr dérfor vi dr ddr. [3]

Informanterna beskrev vikten av att minska utpekan-
det i det tidiga skedet genom att siga “sa har gor viialla
valdsdrenden”. Samtidigt noterar de professionella att
BIM bekriftar barnets upplevelse dd metodens alla steg
berdr barns ritt till en trygg tillvaro utan vald.

Men jag tror ju dnda att modellen i sig inbju-
der mer till... for det finns ju en 6ppenhet frin
borjan nagonstans, att det hdr misstinker

vi har hint. Och man pratar om det, och dd
tinker jag att da finns det ju absolut mer forut-
sdttningar for att man vagar sdga ndagonting.
Bdde som férdlder och som barn. Och det
virsta har ju redan hdnt, for man dr redan
anmidld [...] Och sen vet dom att "okej, nu har
vien insats hir och vi far dnda behdlla [...]
vart barn hemma fast vi mdste jobba”. Lite

sd. [9]

Efter att ett barn har beréttat om vald i hemmet finns
det risk att fordldrar forsoker tysta eller skuldbeldgga
det. Informanterna beskrev hur viktigt det 4r att fi hora
barnets berittelse i ett tidigt skede och komma hem till
familjen innan det sker.

... [viktigt] att familjen inte hinner forbereda
sig sa mycket. Det hdr barnet som till slut
vagar siga nagonting kan ju bli oerhort utsatt
och ddr dr det viktigt att vi kommer in sd fort
barnet har berdttat, for skydd. For vi kan
faktiskt siiga att vi vet och att vi har erfaren-
het av hur familjer hanterar sddana hdr saker.
”Ndsta gang vi triffar ert barn kan vi se om ni
har forsokt paverka det, om ni har hotat, om ni
har skuldsatt” [...] Sa ddr dr det jitteviktigt att
vi dr inne, for barnets skull. For annars tappar
det ju tilltron till alla vuxna dnnu mer, om det
sager det hir hemska och sen inte far skydd.
Aven om det bor kvar hemma finns det ett
skydd utifran att vi talar om att vi kommer att
se pd ert barn ndsta gang hur ni har gjort, och
ni far inte. S ddr dr det jitteviktigt, absolut sd
snabbt som majligt. [6]

Det dir alltsa arbetssdttet, att fa barnets
berdttelse innan det har skuldbelagts av
fordldrarna. Och ocksa tillgingen till insats,
att vi har mdjlighet att ga in sa pass snabbt och
att det dr familjebehandlare som har det hér
fokuset och den hér tryggheten i ryggen, att det
finns en modell att utgd ifran som dr beprovad.

[8]

Fragestallningen om de erfarenheter och upplevelser
som de professionella har haft av BIM genererade dven
en del funderingar kring risker och oro for barnets
trygghet efter att vildet har uppdagats. Dock dterkom
informanterna hela tiden till utgangspunkten att valdet
ska upphora och att chanserna ar stérre om man tidigt
ar inne i familjen.
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Alltsa, det dr ju en riskfaktor nér barnet har
oppnat upp och berdttat, och ddr har vi ett
stort ansvar att sd gott vi kan vara med och se
till sa att det inte blir viirre for barnet. [8]

Ja, ndgon gang har man val funderat 6ver

om det kan bli [...] vérre for barnen. Men vi
brukar tala om for fordldrarna att vi inte dr
ddr for att doma ndgon. Att det inte dr vdr sak,
liksom. Att vi dr ddr for att vi vill att familjer
ska ha det gott tillsammans och att ... att det
inte alltid dr ldtt att vara fordlder. [1]

Aven angdende risken att situationen forvérras for barn
som har berittat belyste informanterna férdelen med
BIM jamfort med tidigare arbetssatt: att man inte av-
vaktar en utredning.

Alltsd risker ... risker finns det ju néstan alltid,
tinker jag. Och da dr det ju... risken dr ju att
barnet far illa. Att barnet blir tystat, att man
sdger till barnet ndr man dr pad vig hem frin
forskolan, innan vi hinner fram, att “nu be-
rattar du ingenting” eller ... man kan ju hota
och sa. Sa vi kan aldrig tippa till det helt och
hallet. Det blir ingen skillnad i och for sig om
det kommer fram som en reguljir familje-
behandling som kanske tar tre, fyra, fem
mdnader efter att insatsen har paborjats [...]
sd jag tinker dnda att risken dr mindre, for vi
kommer ju ut. [3]

Vikten av att komma in tidigt och skydda barnet marks
sarskilt i jamforelse med drenden dar BIM inte har
kommit igang samma kvill. En socialarbetare gav ut-
tryck for en minskad oro i drenden ddr man far insyn
samma dag:

Alltsa, det jag har tyckt har varit skont dr ju
att man vet att ndgon dr ddr och fangar upp
barnet som har berittat. Och det kinns tryggt
att ndgon dgr i familjen och har lite insyn. For
det har jag vil kdnt manga ganger tidigare, att
man har pratat med barn och fordldrar och sen
sd dgker dom hem och sd har man ingen aning
om vad som hdnder ddr. Och det kan jag viil
kinna lite i den andra familjen, for dir tog det
lite lingre tid innan vi kom in och dd vet jag
att barnet ... for dd hade dom varit pd skolan
[...] som var ganska orolig for hur det skulle bli
hemma, och dd hade det varit skont om man
hade fatt till det lika snabbt ddr, att ndgon
kom hem redan samma dag. Sa det tycker jag
dr vildigt positivt med arbetssttet. [15]

Krisen som ingang

En sjalvklar aspekt i alla drenden ar att vildet méste
utredas. Tidigare arbetssitt, innan BIM implemen-
terades, innebar att behandling eller annan insats till
familjen inte sattes in forran utredningen av huruvida
vald forekommit var avslutad. Det arbetssattet ser flera
av informanterna som problematiskt och de féredrar
BIM dir stodinsats sitts in direkt. Exempelvis anser
samtliga informanter att virdnadshavare i omedelbar
kris verkar vara mer mottagliga for insatsen nar BIM
anvands, mycket pa grund av metodens transparens
och tydlighet samt att inget erkdnnande behdovs for att
den ska sittas in.

... det kdnns som att det dr mycket littare att
fa med sig forildrarna nir man kommer in

direkt. [1]

Det positiva jag har upplevt dr att i krisen sa dr
fordldrarna vildigt mottagliga. Det har hittills
inte varit en enda fordlder som har sagt nej till
mig, som inte har velat ta emot stod i krisen.

[17]

Att man med BIM forvintas komma in omedelbart,
oftast samma kvill, ses med andra ord som bra for
familjens mottaglighet. Att utredare och behandlare
kan finnas i krisen, den sa kallade stabiliseringsfasen,
och stilla oron dr en ”ingang” och ett sitt att fa med

sig fordldrarna i forandringsarbetet. I de flesta av sina
drenden har informanterna upplevt att familjerna har
varit Oppna for att ta emot BIM, dven om tveksamheten
och oron har varit stor.

Att insatsen drar igang samma dag, det dr ju
en visentlig skillnad. Vi har ocksd en storre
paverkansmojlighet ndr vi far vara med pa
deras resa. Vi far vara med nr det dr som
svdrast och vi kommer tillbaka nér det kanske
kdnns lite, lite, lite mildare. [5]

... fordelarna med BIM [kommer sig av] att vi
gar ut samma dag som fordldern far informa-
tion om att en anmdlan har inkommit. [...]
Den ena dr att nér fordldrarna dr i kris dr dom
mer bendgna att ta emot hjdlpen och stodet,
och den andra dr att vi, tinker jag, blir en
kontrollfunktion for hur barn far det nér dom
kommer hem. [3]

Informanterna beskrev ocksé att ’systemet” och
“behandlingsfonstret” dr 6ppet ndr familjen befinner
sig i kris. Utover att familjer oftare tackar ja anser
informanterna att BIM tar vara pa mojligheten att bade
trygga familjen och fa den med sig i fordndringsarbetet.
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Att man med BIM forvantas komma in omedelbart, oftast
samma kvall, ses[...] som bra for familjens mottaglighet.

... genom alla dr jag har jobbat i socialtjinsten,
ndr man far det hdr till sig som forilder att
ndgon har gjort en anmdlan om oro for deras
barn, sd dr det ju... man hamnar i chock. Man
dr i chockfas. Och ddrmed ocksd oppen for
fordndring, dr min erfarenhet. Alltsd, ddr dr
systemet oppet. Det gir ganska fort att sluta till
sen, men ndr du underhaller [6ppenheten] dir
i borjan sd dr min erfarenhet att det dr littare
att fa till en fordndring. [8]

Vi brukar siga att behandlingsfonstret dr
oppet, att man dr mer 6ppen for att ta emot
stod ddr i borjan. [4]

Informanterna papekade att BIM formedlar ett tydligt

budskap till fordldrarna — “vi héller fast i situationen
och stottar er i krisen” - samtidigt som skydds-
funktionen kring det valdsutsatta barnet bibehalls.

... ddr dr det ju bra att det inte dr vi som har
varit med frdan borjan, da nir dom har fatt
reda pa att dom har blivit anmilda. Utan det
blir mer att vi blir nagra som dom faktiskt far
tala om for hur det kinns nu, och det dr ju det
vi fragar efter i dom hdr tvi-tre stabiliserande
samtalen som vi har den forsta dagen. Och sen
forsoker vi ju ga dit dagen efter, eller vildigt
snart i alla fall, kanske efter tvd dagar. Det
kommer ju vildigt mycket dd, dom berdttar

valdigt mycket. Och det kdnns som att dom dr
ganska dppna dd. Och mottagliga... att dom
forstar att det hdr dr allvar, och "vi behover
liksom fordndra virt beteende”. [1]

... viser till sa att det borjar fungera bra, och
[i och med] att det finns en slags kontroll-
funktion i att vi kommer hem sd minskar ju
valdet, eller upphor i den bésta av virldar.
Och det innebdr att vi inte behéver placera
barn i samma utstrickning. [3]

Det framgar alltsé tydligt att familjerna som erbjuds
BIM 6ver lag dr mottagliga och den tidiga ingangen
upplevs specifikt som ett sitt att forebygga oro och
minska risken att foraldrar kdnner sig utpekade och
drar sig undan.

Dels det hdr att familjen inte hinner sitta och
fundera pd vad det var som egentligen hinde,
utan gar in i den chocken, den krisen, som
foljer av att bli uppringd av socialtjinsten [...]
Bara det i sig skapar otroligt mycket oro och
stress, och att kunna méta upp precis i det ldget
och fanga just den oron och lugna ner sakta
bit for bit och méta upp tdtt, tdtt, tdtt for att
hela tiden fanga upp dom nya fragorna och
kénslorna som [uppstar hos] bade barn och
fordldrar ... det tycker jag dr vildigt bra. [2]
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De informanter som har mest erfarenhet av BIM pa-
pekade flera skillnader jamfort med tidigare arbetssitt.
En utredare noterar till exempel att BIM gor det lattare
att bibehélla motivationen hos bade professionella och
familjen dd utredare och behandlare kommer in sam-
tidigt:

Jag har sett jittenackdelar med att gora [...] en
utredning pd fyra manader, att vidhdlla moti-
vationen dver sd lang tid, och att det dessutom
kan ta ytterligare nagon vecka innan familje-
behandlingen kan sdtta igang. Det positiva dr
ju att det dr ett vildigt 6ppet system. Och man
ser goda forandringar ganska sd snabbt. [17]

Flera informanter noterar ocksa en 6kad transparens
och en tydlighet i det tidiga skedet som sétter tonen for
arbetet med familjerna. BIM 6ppnar upp en ingéng,
trots fornekelse eller avsaknad av erkdnnande. Det
omedelbara samarbetet mellan parterna upplevs ocksa
positivt jamfort med tidigare arbetssitt.

Dels dr det en styrka att vi kommer in direkt.
Men sen tycker jag ocksd, om jag jamfor med
det vanliga familjebehandlararbete jag har
gjort tidigare, att det dr sd tydligt vad det dr
jag ska gora, hur det dr vi ska jobba. Det har
varit vildigt skont att ha dom hdir temana att
halla sig till. Det kinns som att jag blir sikrare
i min roll ndr jag vet att “idag ska vi prata om
det hir”, dven om det inte alltid blir sd. Det blir
ju inte alltid i den ordningen som det dr tinkt,
men det blir fortare tydligt om forildern dr
mottaglig eller inte i och med den hdr tydliga
indelningen i teman. [1]

Innan BIM var det mer, vad ska man sdga,
hemlighetsmakeri. Man holl lite mer samtal
bakom fordldrars rygg, dven med lagstod.
Transparensen har 6kat och det tycker jag
dr valdigt, valdigt skont. Och man kan bérja
samarbeta mycket, mycket snabbare. [2]

Att socialarbetare kan méta bade motstand och for-
nekelse (av véald) anses normalt, men det omedelbara
hembesoket kan vara ett sitt att komma in i familjen
trots vardnadshavarnas tveksamhet da det blir tydligt
for dem att insatsen ges oavsett medgivande om att vald
férekommit.

... ndr man moter fordldrarna dr det forsta
dom sdger att “det har aldrig hédnt”. Dom har
aldrig slagit sina barn. Det dr tarar, oro. Dom
brukar ofta siga att barnen ljuger och hittar
pa. Och dom forstdr inte det hdr. Tycker att
hela situationen dr jitteobehaglig och olustig.
Det dr sillan jag moter fordldrar som i det
forsta samtalet erkdnner att dom har tagit hdrt
i eller slagit sina barn. [3]

Forst dgr det fornekelse, sorg, oro och chock
och sen dr det inte ovanligt ... inte hos alla for-
dldrar, men jag har moétt det hos flera av dem
vi har triffat: "Ni dr vilkomna! Kom hem sd
far ni se hur bra vira barn har det.” Och da
sager vi: "Ja tack, vi kommer. Sa bra att vi kan
komma och triffa er hemma.” [3]

Samtliga informanter upplever att virdnadshavare
oftast férnekar barnets upplevelse och férminskar det
som har hént, sdrskilt i det tidiga skedet. Franvaron av
ett medgivande om att vald har forekommit ses dock
inte som ett hinder. I och med att utgangspunkten i
BIM ér att jobba med det misstdnkta valdet utifran
barnets upplevelse, snarare dn virdnadshavares erkédn-
nande, gor att man snabbt kan pabérja férandrings-
arbetet.

Jag upplever inte att man behover ha ett er-
kdnnande. [...] Vi har fitt det i fyra drenden
av 15-20 [...] och jag tycker inte att erkdnnan-
det har gjort skillnad i arbetssdttet i familjen.

[17]

Jag tycker dnda att over tid, nér familje-
behandlarna dr inne och fortsdtter prata om
dom hdr olika vildsdefinitionerna, dom olika
temana, att dven om dom inte sdger rakt ut
”jag har tagit tag i barnet” eller ” jag har slagit
barnet” sa fornekar dom det inte heller. [17]

Och sd dr det med vissa fordldrar som springer
vilse i uppfostran, som inte har metoder eller
inte forstdar hur man kan gora pa andra sitt.
Jag forstar att det kan bli riktigt galet. Sa det
gdller ju att nagonstans fortfarande ha med
dom utifrdn att “sd hdr far det inte ga till”, men
dom dr ju inte virdelosa ménniskor bara for
det. Och det dr vil det som dr svirigheten [...],
att fa dom kanske inte att vaga erkdnna men
att anda vdga sitta kvar och prata om det hdr.

[6]
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Flera informanter noterar att BIM och dess fokus pa
barnet bidrar till en 6kad insikt hos vardnadshavare.
Nir man i ett tidigt skede belyser den rddsla och oro
hos barnet som hiandelsen skapat, snarare dn forovarens
intention med handlingen, 6kar mottagligheten. Likasa
upplever de professionella att krisen i kombination med
tydlig information om foréldrars ansvar kan 6ppna upp
for dialog och fordndring.

Alltsa, jag tinker pad flera pappor som hat,
utifran barnens sdtt att se det, varit valds-
utovare, som faktiskt har borjat grdta i forsta
samtalet. Jag tinker speciellt pd ndgra pappor
nu som kan siga “men herregud, jag vill ju inte
att han dr radd” eller ja, som faktiskt erkdin-
ner. [8]

... till dom fordldrar som inte erkdnner for

mig har jag sagt att ” jag krdver inte ett erkdin-
nande, det dr ditt barn du behéover erkinna
for. Sa att det mdrker att du tar ansvar for
handlingarna du har utsatt det for.” Det dr inte
barnet som ska bira skulden 6ver vad som har
hdnt, sa dir har jag lagt mycket fokus, och det
vet jag att familjebehandlarna gor ocksd. [17]

Att komma in tidigt ses som en fordel dven i de drenden
dér man inte kan komma in i familjen samma dag som
man har fatt orosanmélan. En informant beskrev att
BIM ir ett snabbt och bra sitt att stotta familjen, dven
om modellen behover modifieras i vissa situationer:

... enligt rutinen ska man gora allt samma dag,
men det beslutades om BIM ganska sent pd
eftermiddagen och barnet hade hunnit limna
skolan. Sa vi tog beslut om att vi skulle gora
BIM dagen efter. Och da triffade jag barnet i
skolan, dkte upp ddr, och sen triffade vi for-
dldrarna, eller mamman, samma eftermiddag.
Och det var vildigt bra att ... ja, nu tog det ju
en dag extra, men det var dndd vildigt mycket
mer effektivt dan hur det kan ga till om man
gor en forhandsbedomning och sa dir. Jag
tycker att det dr bra att komma in direkt nér
det giller sadana uppgifter och det tryggade
och lugnade ganska mycket, bade barn och
fordilder. [11]

Aven om de professionella upplever att modellen funge-
rar bra oavsett erkdnnande eller inte anser de att barn
har ratt till validering. Foréldrar far darfor information
om att barn latt tar pa sig ansvar och att de kan reagera
med skuldkénslor. I sammanhanget belyser flera av
informanterna vikten av att barn far ett *forlat” fran
foraldern som ddrigenom avlastar barnet som beréttat.

... ja, ju mer dom kinner att fordldrarna blir
avslappnade i métet med oss, sa blir barnen
ocksa mer avslappande, att ”det var nog inte sd
hemskt att jag berdttade”. Att det avlastar dom
fran skuld, tinker jag, att dom faktiskt har
vagat beritta. [1]

Det dir ju en balansgang, alltsa. Att man som
fordlder inte vill ta pd sig ansvaret. Och att
komma fram till den forlatande biten, att man
som fordlder tar pd sig [ansvaret] oavsett. Att
inte skuldbeldgga sitt barn. Och det la vi ocksd
mycket fokus pd, att man pratar om att barnet
har beridttat och att man inte ldgger skuld pa
det utan att det dr barnets berdttelse vi utgar
ifran. [10]

Informanterna papekade att &ven om de gérna ser att
foraldrar erkinner — “vet du vad, det var faktiskt s
attjag tog i dig valdigt hart den ddr gangen och jag ar
ledsen for det” - sa dr det inte malet med BIM. I stdl-
let ar forhoppningen att fordldrarna ska fa kunskap

om den skadliga inverkan som vald har pa barn och
dérmed tinka om och dndra sitt beteende. Det vikti-
gaste enligt de professionella dr att insatsen ska fa effekt
i handling (att valdet upphor), inte att fordldrarna siger
”jag har slagit mitt barn och det ér inte oke;j”.

... for egentligen spelar det ju ingen roll om
dom sdger att det har forekommit vild eller
inte. Det blir lite littare om dom kan medge
att ” ja, men jag har tagit hart i mitt barn” eller
“det blev jittedumt idag, jag hade inte sovit
och det var stressigt och jag...”. Om dom kan
medge ndgonting, da blir det lite littare att
arbeta. Men det dr ju inget kriterium. [4]

Socialarbetarna upplever att modellens mal "andra
alternativ i barnuppfostran” kan nés dven om fordldrar
inte medger att de har anvant véld.

De behiver inte siiga ” jag har slagit mitt barn
och jag har sparkat mitt barn och jag har gjort
alla dom héir hemskheterna”. For det gar att
prata om [vildet] dndd. [...] Dom hor vad man
sdger, dom far informationen och dom begriper
att ”jaha, det finns andra sditt”. [6]
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Man kan dven prata som om “vi vet att barn
upplever det sd hér ifall man gor sa hdr”. Eller
det hér med att vara auktoritdr eller hur man
far sitt barn att lyssna och hur forebygger man
brak [...] Nej, det hindrar inte arbetet [att inte
erkdnna vdldet]. Men det brukar underldtta
[...] Och att man kan arbeta med faktiska
exempel for den familjen, det blir ocksa littare.

[4]

Likasa har de professionella stott pa familjer dar forald-
rar medger anvindandet av vald och samtidigt r 6ppna
for att ta emot hjélp och information.

... det finns ju vald pad olika sdtt. Och nér man
forklarar det och siger att det finns andra

sdtt att gora med barn, som vi dr jittebra pd,
da blir det ju ndgonstans att om vi ska jobba
vidare med familjen, ja, da kan dom fi den
hjélpen. Och den hdr familjen sa ju vildigt fort
att ”ja, det dr klart att vi vill ha den hjilpen.
Vi slar ju inte, men det skulle vara jittebra att
fareda pd hur man gor...”. [6]

Barns agentskap

Ett tredje tema kopplat till upplevelser och erfarenheter
(liksom konsekvenser) av BIM rér barns agentskap.
Over lag, och enbart baserat pa deras egna observatio-
ner, pekade de professionella p4 flera positiva forand-
ringar for bade utsatta barn och familjer som helhet.
Aven om man inte till fullo kan tillskriva BIM dessa
forandringar s uttryckte samtliga informanter pa ett
eller annat sdtt att den regelbundna kontakten med
barnet har haft inverkan. Att man genom BIM tryg-
gar och bekréaftar barnet, bygger upp tilliten till vuxna
och samtidigt mobiliserar barnets egen rost anses vara
viktigt.

Barnets trygghet

Ett undertema till Barns agentskap berdr de professio-

nellas upplevelse av en 6kad trygghet hos barn till f6ljd
av BIM. Informanterna menar att modellen mojliggor

en tit kontakt med familjen och att det pé sa vis &r latt-
are att se konsekvenserna av forandringsarbetet.

... det har blivit tydligare for mig att man gor
skillnad. Att barnen blir friare, att dom ser
gladare ut nér vi kommer dn forsta gangerna
ndr dom liksom inte visste "vad dr det for
frammande mdnniskor som kommer in hdr till
o0ss?” [1]

... ett yngre barn som har gjort tummen upp
eller tummen ner nér vi har foljt upp. Och i
tummen ner kunde hen berdtta att “nej, pappa
har inte slagit mig mer”, men sd berdittade hen
om situationer som dndd hade gjort hen ridd.
Och jag tinker att utifrdn att ha varit utsatt
for trauma sa aktualiserar den situationen
mycket for hen, sd att det blev jobbigt Gven om
valdet inte var fysiskt. [8]

Ja, det dr ju ett lugnare barn, eller gladare
liksom, efter att ha varit lite mer spind, lite
nervosare. [Det mdrks] ocksa pa forildrarnas
reaktioner ibland. Till att vara lite mer lugnt,
ja, lite mer avslappnat. Lite friare i sin lek,

kanske. [9]

De professionella noterar framfor allt att barn upp-
levs som mer trygga och aktiva i sitt deltagande under
fordndringsprocessen.

En del [barn] vill inte komma ut fran rummet
[i borjan]. En del kommer ut och dr vildigt
blyga, tystlatna och forsiktiga. En del dr stissiga,
dom kan inte sitta still och snurrar mycket i
stolar och sa dir...pratar vildigt, sa det kan
vara olika reaktioner som vi tolkar som stress-
reaktioner. I slutet néir man kommer in far man
kanske hora ” jag ska visa!”,” nu har jag fatt en
ny transformers!” eller “har du pennor med dig,
ska vi rita idag?” Det dr lite den saken, vilket
visar pd att, ja, det blir inget obehagligt mote
utan dom dr mer avslappnade. [3]

Nu ldter det ju vildigt positivt, men [...] i
borjan fick vi jobba mer, for da var det liksom
lite mer ... kunde ga undan, lekte lite sjilv
ute... lite avvaktande, sa. Nu dr hen mer trygg,
ett tryggare barn. I relationen i alla fall. Sen
vad som hinder néir vi inte dr ddr ... men var
kdnsla dr dndd att det har blivit lite bittre. [9]

Familjens samspel och kommunikation
Informanterna papekade pé olika sétt att familjer ofta
uttrycker tacksamhet &ver de insikter de har fatt genom
insatsen och att kommunikationen forbattras over tid.
De berittade om hur motstandet till insatsen ofta mins-
kar for varje méte och att de upplever en 6kad 6ppenhet
i samspelet mellan fordldrar och barn. Virdet av att
lyfta fram en mer tystlaten foralder eller fokusera pa
det som faktiskt fungerar bra i hemmet noteras av flera
informanter. En av dem beskrev en 6kad medvetenhet
hos fordldrarna angaende deras beteende gentemot sitt

16



barn och majoriteten av informanterna beskrev en hos
foraldrar generellt mer “positiv syn” pa barn. De menar
ocksa att insikt angdende véald och barns rattigheter pa-
verkar fordldrars motivation att ta emot hjélp och jobba
for en forandring samt att det faktum att man inom
BIM talar 6ppet om véld bidrar till att foraldrar stéller
fragor om uppfostran och alternativ.

... man fragar ju "hur har det varit sen vi var
hdr sist? Hur har det blivit med det?” och dom
kan skoja och siga liksom “nd, det har inte
[hdint] ndgonting sen ni borjade komma till
oss”. Och fordldrar, jag tycker ocksd att dom
far hjilp att se positivare pd sina barn. [1]

... ndr vi nu avslutade var alla samlade, vi satt
vid fika [...] och alltsd barnets ogon lyste, hen
kunde sjdlv siga att hen har det mycket bittre
hemma. Forildrarna kunde bjuda pd att dom
pratar mycket bittre med varandra och att
man dr gladare... Det dr inte hela vigen fram,
men vi sag inte i ndrheten av samma 6gon som
ndr vivar ddr forsta gangen, dom dr sd mycket
goare och gladare. [5]

Flera av informanterna framhéver hur viktigt det dr att
man validerar och tillater de starka kénslor som bade
foraldrar och barn kan ge uttryck for under insatsens
ging. Att det kan kdnnas svart att prata om vald be-
hover inte betyda nagonting negativt, tvirtom.

Vi har sett ... kinslomdssiga uttryck, allt-
ifran att man visar att man blir upprérd och
att man grater. Fortvivlan. Vi har ocksd sett
mdtet [mellan] barnet och forildrarna. Att det
blir liksom en kram och att det blir en annan
kdnsla i rummet. [10]

De professionella menar att positiva férandringar i
familjens samspel kan ses i olika miljder och situatio-
ner. Aven om dessa forandringar inte kan tillskrivas
BIM som metod sa upplever allts informanterna att
skillnaden i kommunikation och bemétande marks inte
bara i hemmet utan dven pé andra arenor, sdsom i skola
och forskola.

... man ser en fordndring i fordldrarnas
bemdtande, i att barnet har upplevts mycket
tryggare pd forskolan och i att dom har en
lugnare... Ja, men nér fordldrarna hdamtar ser
dom [forskolepersonalen] en tydlig fordndring
i hur forildrarna beméter barnet och att det
blir ett lugnare, tryggare samspel. [11]

De professionellas erfarenheter pekar pé att BIM dven
oppnar mojligheter for barnen att sjilva identifiera bris-
ter i kommunikation och samspel. Det kan gilla barn
som i forsta skedet har blivit tystade av fordldrarna,
men som trots det vigar sta pa sig i efterfoljande moéten.

Forsta gangen jag triffade dom hdr barnen
var dom vildigt 6ppna och pratade mycket
om vad som hade hdnt, och dom tvd foljande
gangerna har dom inte pratat sa mycket. Och
da tanker man att det hdr dr tystade barn.
Men [...] ndr vi lyfter att vi behéver prata om
kommunikation, for att var upplevelse dr att
dom pratar sd lite med varandra om viktiga
saker [...], och forildern siger ” jamen, det
gorvivdl, vipratar...?” [och ett barn scger]
“det gor vi ju inte!” och tittar uppfordrande
pa fordldern... da tinker jag att hdr sitter tva
andra vuxna som har talat om for [barnen] i
dom forsta stabiliserande samtalen att det dr
modigt och bra att dom har vagat berdtta om
det som forekommer hemma hos dom. Sa att
dom vdgar tala om vad som dr jobbigt for dom.

[

Att std pa barnets sida utan att agera utpekande mot
fordldrarna r enligt informanterna en viktig balans-
gang i BIM, vilket vi varit inne pa tidigare. De profes-
sionella menar att man genom ett positivt forhallnings-
sétt till alla medlemmar i familjen méjliggor for den
férandring som efterstrivas.

... det gor ndgonting i ett méte ndr en person
ser att man har lyssnat och att man faktiskt
kommer med ndgonting till den ocksd. Det dr
inte bara liksom ”du din oticka fordilder som
slar dina barn”, vi undviker det. Vi forsoker
jattemycket att prata om att det inte dr bra att
sla barn, men inte ge skuld- och skamkdnslor.
For da har vi ingen ingdng. Och madlet dr alltid
att barnen ska fd det bra hemma, sd dd mdste
vi hitta ingangarna. [3]

... just att barnen ndgonstans dndd far kinna
att det dr nagon som hor deras ord och kan
lyfta det med fordildrarna pa ett sadant sitt att
det inte blir utpekande. Och att dom sjélva,
barnen, efterdt kan beskriva att det har blivit
annat [en fordndring] och att mamma fragar

i stillet for att siga... Dom kan dnda beskriva
ganska bra vad skillnaden dr, inte bara siga
att det dr bra. Och att det dr ndgon som foljer
upp just deras... for deras skull. [2]
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Att BIM pa ett tydligt sitt lagger ansvaret pa fordld-
rarna utan att skuldbeldgga dem och hela tiden fram-
héver barns ritt till en trygg uppvixt utan vald ses som

en styrka. Nér foraldrarna tar sitt ansvar och dndrar sitt

beteende upplever de professionella en mérkbar positiv
skillnad i familjens samspel.

Lett drende vet jag att det var klockrent. Dom
har sagt efterat att nir dom borjade dndra
sitt beteende gentemot sitt barn, sd forsvann
problemen i princip [...] och dom dr jittetack-
samma for behandlarnas input och tips. [4]

Ett flertal av informanterna aterkopplade till BIM:s
fokus pa valdet i diskussionen kring forandringsarbe-
tets konsekvenser. En av dem beskrev hur modellen
ar anpassningsbar och att det giller att hitta vad som
passar varje enskild familj.

Och familjen ska inte gora det vi sdger till
dom, utan vi ska ju hitta vad som passar den
hdr familjen, vad som faktiskt passar det hir
barnet. [5]

Barnets rost och stallning i familjen

Aven om barnkonventionen forst nyligen har blivit lag
ar tanken med barnet i centrum (child centered inter-
ventions) ingenting nytt i Sverige (se t.ex. Rasmusson,

Hyvonen, Nygren & Khoo, 2010). Enligt informanterna

ligger BIM i linje med det, framst genom sitt fokus pa
att barnet ska marka positiva forandringar och vid
samtliga moten ha sin egen person att prata med.

Vi har tinkt att vi vill ha med barnen frin
borjan till slut. Sen dr jag ju ocksd foresprikare
for att det dr barnets utredning, inte forild-
rarnas. Det dr barnet vi behéover gora fordnd-
ringen for. Och da dr jag ju ocksd angeldigen att
barnet finns med. [17]

Av intervjuerna framkom ocksa att de professionella ser
mojligheten att vara forebilder for saval foraldrar som
barn genom att hela tiden inkludera barnen:

En av oss pratar med fordildrarna och den
andra med barnen, varje ging. Och pd ndgot
sdtt forstirker det ju barnets stillning i famil-
jen, att dom faktiskt dr viktiga. "Hdir kommer
en vuxen som vill prata med mitt barn lika
ofta som dom pratar med mig som fordlder.”
Och jag tianker att det dr viktigt att man hojer
upp barnets stillning i familjen genom att gora

det. [1]

En medverkande i studien reflekterade kring vikten av
att vara konsekvent. Om man utgar ifran barnets upp-
levelse av vild bor man ocksa lyssna och tro pa hens
beskrivning av positiv fordndring i familjen.
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Enligtilera informanter har familjer uttryckt
att de genom BIM fatt information, fakta och
redskap som de inte kande till sedan tidigare.
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Jag tror inte att fordldern vagar sla just nu. Sd
det dr preventivt utifrdn att vi kommer och

pd ndgot sdtt sitter stopp for det. Barnet siiger
ju att det dr lugnare hemma idag. Dédrmed
kanske inte sagt att valdet har slutat helt, eller
det kan vara vald pa ett annat sitt, men det dr
inte samma vald som dom har gett uttryck for
[tidigare]. I det hir fallet handlar det om slag
och sparkar och ganska grovt vald. Och barnet
sager idag att hens tillvaro dr annorlunda. Och
vi tror ju pd barn ndr dom siger att dom blir
slagna, da far vi ju ocksd tro pd barnet nér det
sdger att det har blivit en skillnad. [6]

Utbildningsmaterialet for BIM anger ocksa att "ater-
kommande samtal med barnet® bidrar till stabilitet och
delaktighet i den process som péagar kring barnet bade
vad giller socialtjanstutredning samt den férandrings-
process som BIM innebir for féraldrar och familj”
(BIM-Barnsamtal, version 2019-01-25). Flera informan-
ter lyfte fram just de aterkommande samtalen och upp-
levelsen av att barnet vaxer i sjalvfortroende och tillit
med varje mote.

Jag tinker att vi lyfter och pratar om att dom
dr modiga och att det dr viktigt att dom berit-
tar. Att om inte dom berdttar sd har vi ju inte
mdjlighet att forsoka hjdlpa till. Och jag tror
att barnen vixer i det, att det faktiskt kommer
vuxna som forsoker ... Jag tror verkligen att
dom kinner att dom blir lyssnade pd. Och att
det dom har att komma med dr viktigt. Och
att dom kan ta stod i det [...] Jag vet ett drende
vi hade, dir det var viktigt for fordldern att
barnet holl pa med en speciell aktivitet och
barnet ville inte. Och ndr jag vid ett tillfille
[...] forsokte vara lite humoristisk, och sa sd
ddr liksom att ” jag tror att det hdr dr viktigare
for mamma” och barnet blev sd hdr ”ja, just
det!”. Att dom kan kinna stod av att det dr
ndgon som har fattat det hdr, liksom. [...] "Att
det blir en press pd mig, det hdr. Att jag sdger
att jag inte vill”... och fordldern talar om att
man har betalat en avgift for den hdr aktivite-
ten, fast barnet har sagt nej och sa dir. Ja, man
kan hjdlpa barnen att liksom hoja sin rost. [1]

Flera informanter tog upp konkreta exempel pa positiva
forandringar hos barn som tagit emot stod enligt BIM
och menar att det till stor del handlar om att mobilisera
barnens agentskap sa att de vagar berdtta nar nagonting
inte kdnns bra.

... ja, det d@r mdnga [barn] som har kunnat
identifiera omrdden eller situationer som har
varit skrammande... Vi har hdllit kvar vid

det i uppfoliningar, och ddr har dom kunnat
beskriva en positiv fordndring. Hur det kinns i
magen, till exempel. [8]

Kunskap om vald

Samtliga informanter beskrev pa olika sétt hur BIM
férmedlar kunskap om savél vald som barns rittigheter
till bade barnet och fordldrarna. Flera informanter
hade till exempel upplevt en markbar skillnad i barnets
forhallningssitt och noterar att barnet pa ett eller
annat sitt kdnns friare. Enligt flera informanter har
familjer uttryckt att de genom BIM fatt information,
fakta och redskap som de inte kinde till sedan tidigare.
Aven i drenden dir foraldrarnas deltagande varit mer
avvaktande s& upplever de professionella att informa-
tionen ndr fram. Barnets beteende och uttryck under
insatsens gang visar ocksa pa 6kad kunskap om vald
och barns rittigheter.

... for barnets del ... dom blir liksom bdrare

av informationen. Att veta vad som dr ritt,
vad som dr fel, vad en annan person fir géra
mot dom — mamma, pappa - och att det finns
andra vuxna. Och forhoppningsvis att vildet
upphor, det dr ju det som dr malet. [7]

Jag vet att barnen kéinner sig lyssnade pd. Och
att de far med sig en genuin kunskap om att
man inte far sla barn. Barn mdr inte vil av
att leva i en miljo ddr det forekommer vald,
och att vitar ansvar i det, att andra vuxna tar
ansvar i det. Att man inte bara pratar, sd att
sdga. [8]

... vi dr mitt uppe i BIM-insatsen ndr hen
[barnet] siger att fordldern har fatt en utbild-
ning i att man inte far sla barn. Men fordildern
glomde det, sa [barnet]. “Okej”, sa jag, "och
hur dr det nu?” ”Nu har hen kommit ihdg det
igen”, sa [barnet] och lyste upp i hela ansiktet.
Det dir framfor allt det hér ansiktsuttrycket
som jag har med mig, faktiskt. [8]

Informanterna papekade att féraldrar i allmanhet
tror sig veta vad vald dr, men att BIM belyser och for-
hoppningsvis korrigerar de brister i kunskap som
faktiskt finns hos manga.

3 Barnsamtalen pabdrjas i den stabiliserande stédinsatsen och fortloper sedan i den férindringsinriktade stodinsatsen.

19



Det hdr att fa kunskap om vad vald dr till
exempel, den delen i BIM:en, det dr ndgonting
som en valdsutoévande [fordlder] tog upp: "Det
hdr [kunskap om vald och barns rittigheter] dr
ndagonting som alla borde fa ta del av. Det hir
borde jag ha fitt redan pd gymnasiet”, sa hen.
Och dd fragade jag: "Tror du att du hade varit
mottaglig pa gymnasiet pd samma sitt?” [8]

Familjerna uppvisar olika reaktioner vid avslutad BIM,
men informanterna beskrev dem som 6vervagande
positiva och noterar att bdde féraldrar och barn far med
sig vardefulla redskap.

Ja, en del har varit jittetacksamma och fragat
om dom far dterkomma vid behov, ndr livet
krisar och sd. Och andra tycker att det dr

skont att det dr over. Dom som kanske inte har
erkdnt tycker att det dr bra...”Nu dr det firdigt
och tack”, sager dom vuxna. Men barnen kan
nog anda kdnna att "a, mm, det hdr dr bra”. [7]

Sd jag har bara upplevt att stédet man har
fatt har mynnat ut i att man har det mycket,
mycket bdttre. Att man ... ja, "vivill inte ha det
som det var forut” eller man har fatt kunskap,
man har liksom fatt redskap ... "hur hanterar
jag om jag har sovit for lite?”... eller kanske
lart sig att prioritera, tianker jag. [5]

Arbetsmiljo samt
organisatoriska och
individuella foérutsattningar

Fragestillningen angaende vilka organisatoriska och
individuella forutsattningar de professionella anser vara
viktiga for att BIM ska fungera genererade flera olika
aspekter. Vikten av ledarskap och struktur, tydlighet i
vad som forvéntas och krévs ndr man jobbar med BIM
samt att avsatta tid och resurser i det intensiva arbetet
ar erfarenheter som samtliga informanter lyfte fram.
Flera noterar ocksa att man méste “vaga” implementera
BIM och hitta tryggheten i metoden, dven om det till en
borjan kan kréva viss omstrukturering och planering.
Viljan att jobba mot vald och behalla barnperspektivet
samt flexibilitet och anpassning i bemé&tande och inne-
hall némndes ocksa.

Ledarskap och struktur

I samtliga intervjuer stod det klart att de organisato-
riska forutsattningarna f6r BIM i grund och botten
handlar om initiativ och ledarskap. Det syns i flera

av kommunerna genom bland annat nyanstéllning

och fordelning av resurser. Att vildet mot barn ska
upphora dr en sjalvklarhet och BIM 4r en modell som
gér helt i linje med den visionen. Vidare beskrev flera
informanter att det krdvs en gemensam grundsyn, att
samtliga inom organisationen tror pd BIM som modell.
De upplever att en gemensam vision skapar trygghet,
inte bara for organisationen utan dven for fordldrar och
barn som tar emot insatsen. Flera papekade vikten av
att chefer ar tydliga och sdger ”[BIM] ér viktigt, det hér
ska genomforas” samt att man avsitter resurser (tid till
forberedelse, barbara larm och sa vidare).

Vi har ju fatt till oss uppifran, politiskt styrt,
att viska... mota kommuninvinarnas behov.
Hur vi kan hjdlpa till s att valdet upphor. [17]

Men det krivs ocksd att man har chefer som
dr tydliga och pekar med hela handen: ”Sa hdir
ska vi gora. Man ska arbeta i hemmet efter
kontorstid, sd dr det.” [7]

Attalla inblandade parter (utredare, behandlare och
chefer) 4r med frén borjan ses som en organisatorisk
forutsdttning for att kunna jobba aktivt med BIM och
dédrmed forbattra situationen f6r barn och familjer.Fran
ledningens héall maste man peka med hela handen om
metoden ska kunna anvindas. Det kan goras exempel-
vis genom att socialarbetare far kunskap om och stod
iatt anvinda metoden, men ocksé genom att det finns
tidsmassiga och organisatoriska forutsattningar for att
utredare och behandlare ska kunna jobba sida vid sida i
dessa drenden.

Oavsett om det dr socialsekreterare, chef,
familjebehandlare eller vad det én dr sd ska
dom vara med i det, dom ska vara med fran
borjan. For annars blir det litt att man tappar
saker, folk forstar inte vad man ska gora och
det kanske inte dr uppenbart ... vilka saker
som dr viktiga i det hdr, for barnets skull eller
for processen. Och dd kan det litt ga dt skogen.

[6]

... behandlarna anpassar sig om det dr sa att
det kommer in ett BIM-drende, da ligger ju
dom annat dat sidan och prioriterar det. Och
samma sak giller oss, om det kommer in ser ju
vitill att fa den bollen i rullning. [14]
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I kommuner med mer erfarenhet av BIM och mer

tid att anpassa de organisatoriska férutsattningarna
(strukturen) beskrevs implementeringsprocessen som
tydlig, "sjalvklar” och utan direkta hinder. Informan-
terna tog ocksa upp vikten av att hitta en struktur
som fungerar utifran unika forutsittningar gillande
resurser sasom personalens tillgdnglighet och mojlig-
heter att paborja ett drende samma dag.

... drendet kommer in, tas emot fran skolan,
fordelas till oss socialsekreterare. Vi har

ett barnsamtal pd skolan och en plan, vira
familjebehandlare finns redo. Vi kommer
tillbaka, ringer fordldrar som kommer hit
samma dag, familjebehandlarna kommer in
och presenterar sig for att sen ... ja, jag gor ju
skyddsbedomningar under alla faser under
dagen, men under forutsdittningen att det inte
blir polisanmdlan eller omedelbart behovs
LVU kommer fordldrarna hit till ett forsta
méte. Och familjebehandlarna presenterar sig,
och sa bokar viin en tid, redan samma dag i
hemmet. Och det ska inte vara en fredag vi har
barnsamtal, utan vi behéver girna ha det fore
en torsdag sd att vi kan skydda om det behovs
och sa vidare. Vi forsoker kora tva kvillar i
veckan, strikt. [7]

Forsta fasen av BIM:en brukar vi i [ort] ha

tre dagar, helst tre dagar i foljd. Sa vi for-
soker komma igang pd antingen tisdagar eller
onsdagar, med héinsyn till att vi inte vill att
saker ska startas upp infor helg, for da kan vi
kanske inte tillgodose barnens skyddsdel i det
hela... [17]

Samtliga informanter papekade att socialt arbete ar
tidskravande och intensivt och att BIM, pa grund av att
insatsen drar igdng innan utredningen ar gjord, initialt
kan intensifiera behovet av att avsitta tid och resurser.
Dock upplever majoriteten av informanterna att BIM i
langden sparar tid genom att den omedelbara ingangen
och samarbetet mellan utredare och behandlare i 6kad
utstrackning leder till positiva konsekvenser for barn
och familjer.

Det dir ju tidskrdvande. Jag tinker att just for
mig sparar det mycket tid. [...] Arbetsmiljon
paverkas ju av att det blir manga BIM, det blir
en hogre stress, sd klart, i arbetsgruppen. For
det blir mycket kvdllstid, det blir mycket sena
moten for att man forsoker anpassa dom till
hur folk jobbar. [2]

Sd ibland fick man siga ” jamen, ska vi i
organisationen sdga att vi prioriterar BIM-
drenden, da far vi pausa ett annat drende’.
Och sa far man ta det, att vi prioriterar BIM-
drenden. [4]

Informanterna i en kommun beskrev att implemente-
ringen tog tid, ndstan ett ar, och att fokus framst lag pa
att hitta limpliga rutiner och struktur. I flera av inter-
vjuerna beskrevs fordelar med exempelvis BIM-team
eller BIM-par och att ha ett rullande schema samt att
ha en utsedd dag da BIM-drenden kan tas emot, tid till
uppfoljande samtal dagen efter och tid f6r dokumenta-
tion. Informanterna anser att en forutsagbar struktur
minskar stressen hos behandlarna och 6kar mojlig-
heten till bittre forberedelse. En annan férutsittning
for att BIM ska fungera sdgs vara att BIM-drenden
prioriteras.

Det behdvs ju personal som har utrymme

och tid. For det dr ganska stort, alltsd man
kommer tillbaka och dr uppfylld efter ett
BIM-drende, det dr inte bara att dka hem

till nésta familj och kéra. Och det behovs ju
tolkar, och det behivs bilar, och det behovs
larm... teamledare finns ju till hands, och
man ha en dterkoppling nér behandlarna har
kommit tillbaka. Antingen ringer dom upp och
berdttar eller s skickar dom bara ett sms att
“nu dr vi hemma, det gick bra”. [4]

”Vaga kora BIM!”:

att hitta tryggheten i metoden

I samtliga kommuner papekades vikten av att komma
igang och 6vervinna eventuell tveksamhet kring BIM:s
implementering, resurser och utforande. Informan-
terna belyste olika orsaker till sin och medarbetares
tveksamhet, men ut6ver det tidskravande arbetet rérde
det sig ofta om att anpassa sig till den nya ingdngen

(att ga in samma dag eller kvall samt ovissheten kring
foraldrarnas reaktion nir man kommer dit). BIM i sitt
innehall och struktur anses ddremot vara okomplice-
rad. Utan att férminska det behov av organisatoriska
forutsittningar som krivs understrok flera informanter
att BIM faktiskt gar att genomfdra och att det snabbt
blir rutin. En informant med stor erfarenhet av BIM
beskrev processen s hir:
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Till en borjan hade vi svdrt att hitta strukturen
i verksamheten. Alla var vildigt néjda med
arbetssdttet, alla tyckte att det var en bra
modell, men vi visste inte hur vi skulle mojlig-
gora det. Farhdgorna i borjan var ju ocksa det
med att det skulle vara sena kvillar och att
det skulle bli mycket resurskrdvande. Och att
hitta behandlare ur samma arbetsgrupp som
hade mdjlighet att ta sig an ett BIM-drende
med kort varsel, det var vildigt pdfrestande
for behandlarna och det var liksom ... Det var
svart att kunna mota upp, for har man tagit
ett BIM-drende en dag si kan man inte girna
komma och fraga ndsta dag igen. Eller sd blir
osikerhet: “Jaha, ska jag ta ett BIM-drende
idag eller kan jag komma hem den tid som jag
har planerat?” [4]

... jag vill bara siga att nir man har kort pd
det hdr sdttet att arbeta [BIM] sd tanker i

alla fall jag: "Ndmen, hur kunde vi ens gora
ett annat sitt?” Lite sd. Men det dr ju allting,
alltsa. Kunskap om vald och om hur barn upp-
lever vald och erfarenhet och allting, det och
lagstiftning och sd, det har ju faktiskt héint en
hel del saker dom senaste dren som gor att det
dr littare att ha ett barnperspektiv. [8]

I ndgra kommuner papekade informanterna dock
vikten av att definiera vald sé att potentiella BIM-
drenden inte missas.*

Alla maste ju kopa idén. For vi gick linge utan
att fa till ndgot BIM-drende... och sen visade
det sig att ndr vi fick dom ordinarie utredning-
arna sd innehdéll flera av dem misstanke om
vald redan fran borjan. Det var ju inte som sd
att det till slut [...] visade sig forekomma vald
i hemmet, men problemet har vil varit att
socialtjgnsten ska vara sd snabb frin att dom
far in det till att det verkligen drar igdng. For
det finns drenden som har blivit liggande som
kunde ha varit BIM mycket tidigare, ddr vi
kunde ha haft manga fler. [6]

Flera informanter reflekterade 6ver svarigheter med
implementeringen, men anser samtidigt att man ganska
snabbt hittar tryggheten i metoden, bara man végar.
Med 6kad erfarenhet i arbetet med BIM upplever de
professionella att samarbetet med vardnadshavare un-
derléttas, inte minst for att man lttare kan formedla
hopp och tillit, sarskilt i krisen.

... det jag hor utifrdn, ndr man har triffat
andra kommuner, dr ju att man tycker att det
dr svdrt att komma igang med BIM:en. Att det

Vikten av att alla 4r med och att det ’blir BIM” ndr en
misstanke om véld har identifierats samt att man inte
forstorar upp skillnaden gentemot tidigare arbetssétt
pépekades ocksa. Med andra ord anses insatsen inte
innebdra ett vasentligt annorlunda arbetssétt, men
samtidigt ger den mer struktur, systematik och andra
fordelar (se Valdet i centrum och Barns agentskap).

... det kdnns som att det blir lite forstorat, som
att ojojoj nu ska vi jobba med BIM, det har vi
aldrig gjort, hur gor vi nu?”. Och det kan man
behova ta bort, for det dr dnda pa ett liknande
sdtt vi jobbar. Det som dr bra i det hdr dr att
man lir sig ha fokus pa problemet, oavsett om
det dr vild eller om det dr annan oro. [6]

Det som ingdr i BIM-paketet dr ju tre stabili-
serande samtal, tal om uppfostran, omsorg,
kdrlek, tema vild. Det finns allt - néitverks-
karta, hur har det sett ut i familjen ... Det dr
BIM. [3]

dr fordldrar som siger nej. Det jag tinker dr
[anledningen till att] inte jag eller kollegorna
har hamnat i att dom siger nej dr att vi har
vilmotiverade forklaringar som gor att dom
kanske inte har utrymme att siga nej. Aven
om det dr en frivillig insats dr det en tydlig
hand, att det hir behovs som stod i familjen. I
krisen. [17]

Det dir klart att det dr manualstyrt utifran att
“nu befinner vi oss i den hér fasen och det hdr
ska man ga igenom”. Men det star ju inte exakt
”du ska stilla den hdr fragan och sen den

och sen den”, utan det dr upp till mig och min
trygghet att vaga stilla fragorna som behover
stdllas. Sa ddr har man ju en stor frihet i sjilva
motet. [6]

4 Samtidigt bor man enligt informanterna vara noggrann i bedémningen av vilken typ av vald som framgar i anmélan. Har det fsrekommit véld
isyfte att uppfostra (att foraldrarna har dragit, slagit, nypt, ryckt i armen eller liknande) ser de professionella méjligheter till férdndring hos
familjen och BIM som en passande modell. Nir det géller andra typer av vald eller mer omfattande skador tinker man enligt informanterna bort

BIM pé en gang och gar i stéllet in med skydd.
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Viljan att jobba mot vald
och behalla barnperspektivet

Iintervjuerna framkom att vissa egenskaper kan vara
av sdrskild vikt i arbetet med véldsutsatta barn. Indivi-
duella forutsattningar och kvaliteter som lugn, tdlamod
och flexibilitet dr forstas viktiga i allt socialt arbete

och det anser informanterna gilla dven BIM. Att man
som individ och organisation brinner for valdsfragor
podngterades ocksa av flera informanter. Nagra belyste
fordelen med att ha ett team ddr man hela tiden kan
paminna varandra om olika svarigheter man kan stota
paiarbetet med valdsutsatta barn. En informant disku-
terade hur man i BIM bor vara medveten om att det 4r
kris i en annan médnniskas liv, sarskilt dd man kommer
inifamiljen utan kinnedom om deras situation eller
reaktionsmonster. De professionella ser ocksa ett viarde
iatt kdnna sin ndrmaste kollega och att férbereda sig
("prata ihop sig”) infor det forsta métet med varje
familj.

Jag tror att man behéver kunna behdlla lugnet
sjdlv. Och man behéver ha mycket talamod.
Men ocksd vara flexibel och kunna anpassa
sig efter hur familjerna vill ha det. Nér vill
dom triffas, hur har dom det och vad dr dom
bekvima med? Man mdste ha med sig att det
hdr dr viktigt, att "det dr nagonting jag lite
brinner for”. Och vara modig, kanske, att viga
gandra i det som dr svart. [1]

Flera av informanterna papekade vikten av att inom
allt socialt arbete och sérskilt i arbetet med valdsutsatta
barn ta hand om sitt eget vilmaende, da arbetet ar kra-
vande och ibland of6rutsagbart. Ett par stycken dis-
kuterade ocksa vikten av stod och forstaelse frin med-
arbetare och ytterligare nagra uttryckte oro for behovet
av kvillsarbete (frimst gdllande familjebehandlare)
och risken av sekundartraumatisering eller utbrandhet.
Samtidigt noterar de flesta medverkanden att ovansta-
ende risker inte dr unika for BIM utan omfattar profes-
sionen som sadan. Att ha en trygg arbetsgrupp som
stottar en och en arbetsledning som tar sig tid att lyssna
efter ett jobbigt samtal anses vara mycket vardefullt,
helt i linje med tidigare studier som visar att stod fran
ledning och medarbetare i arbetet med utsatta barn
paverkar socialarbetare positivt och minskar risken att
de lamnar yrket (Westbrook etal., 2012).

Flera informanter podngterade ocksa behovet av att
hitta praktiska losningar for att underlitta arbetet, till
exempel genom schemalidggning och att man “turas
om” att ta BIM-drenden. Flera uppskattar sin organisa-
tions mottaglighet for de forslag de har kommit med i
implementeringen och utférandet av BIM.

[BIM dr] vildigt mentalt péfrestande. Jag
tycker om [arbetet], men det hdr att triffa sd
madnga ménniskor som dr kris och ddr det
handlar om vald som ... Det dr ju en fraga som
inte sa mdnga garna vill ta i och ldgga upp pa
bordet, sd det krdver jittemycket mentalt av

en. [1]

... det dr vildigt slitsamt att ga frdn ett mote
till nésta. Alltsa, du gar till en familj, du sdtter
dig i bilen, tar tre andetag och sen gar du till
ndsta [...] och sa dr du “pfft, okej, nu dr jag hdir
for dig”. Sen gar du dirifran och sd gir du in
till ndsta familj, “nu dr jag hér for dig”. Och det
kan vara hur mycket kéinslor och... saker som
helst. [3]

Inte minst podngterade samtliga informanter att BIM
fungerar bast om man bibehaller en positiv syn pa
mojligheterna till forandring. Flertalet reflekterade dver
BIM i relation till socialt arbete i allmadnhet och sa att
BIM forstirker engagemanget i arbetet mot vald. Att
vilja 16sa problem och jobba med ménniskor, att finnas
dar for de som ér utsatta eller i kris samt att identifiera
de styrkor som finns i alla familjer anses vara viktiga
kvaliteter hos professionella som vill arbeta med BIM.
Da det i grund och botten handlar om att valdet ska
upphora bor man enligt informanterna lyssna pa barns
insikter och forslag pa vad de behover.

... for det forsta tycker jag om att [6sa problem.
Alltsa fundera tillsammans med mdnniskor
pa vad det dr som inte dr bra, och pd vad som
dr bra. Jag gdr in och tittar: "Vad fungerar i
den hir familjen? Kan vi gdra mer av det som
fungerar?” Jag gillar ménniskor, over lag. Jag
vet inte, men jag tycker att barn ska ha det bra.
Det dr jatteviktigt. Och att man ska lyssna pd
dom, att man inte bara ska anta att man vet
vad barn tycker dr bra. Att man faktiskt ska
sdtta sig ner och lyssna pd vad barnet tycker ...

3]

Flexibilitet och anpassning

i bemétande och innehall

Det ar tydligt att informanterna upplever BIM som en
flexibel modell med utrymme att anpassas till indivi-
den. De ser en férdel med att BIM har en ram och ett
“schema” att dterkomma till, samtidigt som det gar att
variera i vilken ordning man gér igenom delarna.
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Och flexibilitet tinker jag ocksd, att inte alltid
tinka att samma saker dr ritt eller bra for alla
familjer. Och da tinker jag ocksd det hir med
lokaler, miljoer ... Att vara anpassningsbar,
dven om BIM:en inledningsvis dr att man
dker till en forskola eller till skolan och sen har
socialtjgnstmaite och sen hembesok. For dom
andra motena dr det kanske bdttre att triffas
pd ndgon annan plats eller ... Jag efterstrivar
mdnga ganger att fa komma till hemmet for att
fa en bild 6ver hur det ser ut, och det brukar
aldrig vara nagra problem. Men jag forklarar
ocksa varfor jag vill det, att jag inte dr ddr for
att granska... for det dr manga kénslor. [17]

Informanter fran en kommun noterar att det finns
utrymme i modellen att ligga till redskap som ar anpas-
sade till barn. Tvé av informanterna beskrev hur de har
tillfort “stopp min kropp™ for att barn ska ldra sig om
rétten till sina egna kroppar.

Sen gar vi igenom “stopp min kropp” med
barnen, och det dr ju ocksd en bra grej. Vi har
haft sma stoppmdrken som vi har laminerat
och gett till en del barn. Att man kan plocka
fram det kan vara bra i mdnga sammanhang,
det kan vara liksom for sig sjilv ocksd néir man
kdnner att man blir sa ddr jittearg att man
har lust att sla till nagon. Da kan man kdnna
pa det dir i fickan att “nej, man ska inte sldss”.
Men man kan ju ocksd ta upp det for att fa
forildern att komma ihag. [1]

Aven om flexibiliteten i BIM ses som en styrka och en
bidragande orsak till att familjer fullfoljer insatsen,

sa forekommer det att BIM avbryts av olika skil. Det
kan exempelvis handla om att férdldrarna inte verkar
kunna nas med just det arbetssittet, och i intervjuerna
funderades det kring typer av drenden da BIM kanske
inte dr sa lamplig. De professionella tog ocksa upp édren-
den dir de skulle ha 6nskat ta del av mer information
om hur man bor ga tillviga. De avvisar aldrig barnets
berittelse om véld, men tillsétter ibland andra insatser
eller stodformer som dr mer passande.

Vi har haft ett par drenden som vi har fatt

ta tillbaka till socialsekreterare och sagt att
“det hir gar inte att arbeta med”. For att for-
dldrarna inte dr mottagliga, och da har vi ju
talat om det for fordldrarna ocksa, att ”det hdr
dr ju en insats som ni har tackat ja till, men vi

upplever att ni liksom inte dr ddr vi dr, det dr
ingen idé att vi bokar ndgra nya tider, sd vi far
prata med socialsekreteraren om hur ni ska
komma vidare”. Och i ett drende har vi gjort
en intern anmdlan. [1]

I en del drenden har informanterna tyckt att det har
varit svart att f med sig fordldrarna pd grund av att de
har varit oliktdnkande i sin syn pa barnet.

Diir den ena parten siger mer att barn ska
lyda och den andra dr bra mycket mer mjuk
och medgorlig och har svdrt att sitta gréinset,
ddr har vi inte alls natt den parten som var den
som utsatte barnet. [7]

Om valdet som ett barn har upplevt kommer sig av
andra problem inom familjen upplever de professio-
nella att BIM inte ar lamplig i samma utstrackning.
Oavsett om BIM slutfors eller inte ser de dock en klar
fordel med att komma in i familjen och fa mojlighet att
stabilisera situationen och ge savél barn som féraldrar
information om vald och barns rattigheter.

Jag tycker att BIM dr bra. Sen ser jag att om
det giller familjer dir det finns omsorgssvikt
och diverseproblematik sd dr det svirare. Dd
dr jag inte sdker pd att BIM dr lika verksamt.
Sa vid en mer komplicerad familjesituation

dr det inte sikert att BIM passar. Och sen ser
jag ocksd att i familjer med hedersproblematik
dr kanske inte BIM en modell som skulle vara
[framgangsrik. [3]

... for dom hér multiproblemfamiljerna ddir

det finns mdnga olika saker, dir det hdr dr

en liten, liten del, dr fordldrarna kanske inte
mottagliga 6ver huvud taget. Du vet ... mdnga
barn, dysfunktionella familjesystem ... Det dr
klart att man kan ga in med den stabiliserande
delen. Sen [...] finns det andra insatser som vi
mdste gd in med. Men for barnets skull kan
man i alla fall ge information om barns rittig-
heter och beméta dom i det. [7]

De organisatoriska och individuella férutsattningarna
for att BIM ska fungera pa basta sitt sdgs alltsd rora
ledarskap, att man har organisationens stod och kidnner
sig trygg i metoden. Den viktigaste utgangspunkten dr
dock att man brinner f6r arbetet med att forbattra till-
varon for valdsutsatta barn och deras familjer.

5 Fem kroppsregler som giller alla, bade i verkligheten och pé nitet. https://www.raddabarnen.se/rad-och-kunskap/foralder/stopp-min-kropp.
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SAMMANFATTNING
OCH DISKUSSION

ta del av erfarenheter och upplevelser av BIM,

i delstudie 1 med fokus pa professionella inom
socialtjansten. Foreliggande undersokning har gett flera
insikter kring hur BIM upplevs i socialtjdnstens arbete
med valdsutsatta barn. Sammantaget kan vi konstatera
att BIM enligt informanterna framst ar ett tydligt red-
skap och att dess fokus pa det beskrivna valdet insatsen
igenom gor att man inte tappar bort vare sig valdet eller
barnets upplevelse. Géllande arbetssittets paverkan
samt de framgéngsfaktorer, mojligheter och hinder som
upplevs pekar materialet pa att den omedelbara ingang
som insatsen innebdr kar mottagligheten hos familjen,
trots att foraldrar oftast fornekar sitt agerande gentemot
barnet. Att BIM sitts in omedelbart ses som en styrka
aven for att det mojliggor ett nidra samarbete parterna
emellan samt tillfillen att sttta familjen i krisen och
skydda och bekrifta barnet. Samtliga informanter lade
fram barnets rost och upplevelse av vald som den vik-
tigaste delen i arbetet, tack vare bade strukturen i BIM
(att barnet far sin egen person att tala med) och meto-

Syftet med det hir samverkansprojektet ar att

dens fokus (att det 4r barnets upplevelse som giller, inte
foraldrarnas medgivande).

De professionella i undersdkningen upplever flera
positiva forandringar hos familjer som har tagit emot
insatser enligt BIM. Inte minst upplevs barnen vara
mer trygga i sin forméga att prata 6ppet om hur de har
det hemma och om huruvida véaldet har upphort eller
inte. Materialet pekar ocksa pa att foraldrar far battre
forstaelse for sitt barns upplevelse av véld. Enligt de
professionella skapar BIM, genom bibehallet fokus p
valdet och pd barnets berittelse, forutsittningar for att
tordldrar tar ansvar och férdndrar sitt férhallnings-
sdtt gentemot sitt barn. De professionella upplever dven
torbattrad kommunikation och ett mer positivt samspel
mellan fordldrar och barn.

Forskning har visat att valdsutsatta barn generellt
upplever sina férildrar som mindre narvarande och
inte lika engagerade jamfort med barn som inte har
utsatts for fysiskt vald (Thulin, 2020). Det kan déarfor
vara vardefullt att spekulera kring de framgangs-
faktorer som de professionella upplever i sitt arbete med

De professionella i undersokningen upplever flera
posjtiva forandringar hos familjer som har tagit emot
insatser enligt BIM. Inte minst upplevs barnen vara
mer trygga i sin formaga att prata ppet om hur de har
det hemma och om huruvida valdet har upphort.
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BIM, utan att for den sakens skull dra nagra slutsatser
om forandringsmekanismer. Sammantaget ar det
alltsa valdets centrala roll i insatsen, den omedelbara
ingangen ("vi stottar i krisen och skyddar/bekréftar
barnet som har berittat”) samt metodens tydlighet
("det ar véldet det géller”), transparens (“vi ar har for
att barnet har berdttat om vild”) och fokus pé barnets
rost som de professionella lyfter fram. Samtidigt
beskrivs arbetet med BIM vara intensivt, framst med
tanke pa den omedelbara ingédngen, och man lyfter
dérfor vikten av ledarskap och ett nara samarbete med
kollegor som samtliga brinner for att jobba mot véld.
Over lag ses férdelarna med BIM jaimfort med tidigare
arbetssétt som stora och de professionella menar att
insatsen stirker barns rost. En informant sammanfattar
det sa har:

... det som vi tianker dr den viktigaste delen i
BIM, den réda traden, om man ska utga ifrdn
barns rdttigheter dr att barnets rost blir hord
genom alla tillfillen da vi triffas eftersom vi
har enskilda samtal med barnen varenda gang.
Och vi borjar samtalen med att tala om att
“vi dr hdr pd grund av att barnet har berdttat
om att det har varit sa hdr, att vid ndgot till-
falle sd ... eller det hir har hént”. Vi forsoker
konkretisera det for att det ska vara [fokus]
pad barnens rost, barnen ska forstd, barnen dr
med. [3]

Gynnar BIM

socialtjanstens arbete?

Utan tillgang till en kontrollgrupp eller statistik som
jamfor BIM:s resultat med utfallet av tidigare arbetsstt
kan vi inte svara pa om BIM ar mer effektiv dn andra
metoder som anvénds i arbetet med véldsutsatta barn.
And4 dr det viktigt att papeka att flertalet informan-
ter, frimst socialsekreterare, upplever att samarbetet
mellan socialsekreterare och familjebehandlare ger ett
forbattrat eller mer utforligt beslutsunderlag. Informan-
terna upplever generellt att utredare och behandlare
kan hdmta information fran varandra och en infor-
mant beskrev specifikt hur familjebehandlarna, genom
genuina samtal som ber6r familjemedlemmarnas kéins-
lor och upplevelser, numera skapar forutsittningar for
ett rikare material till utredningen. Detta bidrar i sin
tur till att foraldrar inte behover sitta i fullt lika manga
moten. P4 samma sitt ser de professionella en styrka
med att inte ha utredningssamtal forst och insatssamtal
sedan, utan att det sker parallellt.

Ja, men jag tianker att [jag far] mycket hjdlp
till min utredning. Det dr mycket informa-
tion som framkommer genom BIM, familje-
behandlarnas arbete dr till hjalp for mig nér
jag sammanstdller utredningen. [7]

De professionella fran mindre kommuner med farre
antal BIM-drenden och/eller vars roll inom social-
tjansten inte uteslutande handlar om BIM uttryckte
vikten av att ta del av andras erfarenheter och att fa
mojlighet till uppféljning. Detta gallde dven de med
ling erfarenhet av socialt arbete men som nyligen
implementerat BIM i sin kommun. Tillgang till ett
kontaktnit var ocksé en positiv aspekt som framkom
iintervjuerna.

Jag tinker att man som behandlare [...] trygg-
heten att gi med en erfaren kollega gor att
man far vara lite nyborjare. Man fér liksom
titta in lite, borja och trina sig sjilv. For jag
tinker att det dndd dr ett speciellt forhallnings-
sdtt, du har ingen aning om vad det dr for

ett drende. Du ska gd hem till ndgon som Gr i
chock, som dr i forvirring. [5]

... sen tror jag att vi blir duktigare ... alltsd, ju
fler familjer vi moter, desto mer forstdar man
programmet och fragestdllningarna. Det gor
att man blir observant, det dr ju en triningssak
[...]. Sa det galler att inte ldgga undan BIM:s
material ndr man inte har BIM-drenden, det
dr liksom en stindig farskvara. [10]

Forhoppningsvis kan dessa insikter ses som relevanta
och angeldgna for de som arbetar med eller 4r intres-
serade av barn- och familjearbete samt av vald i ndra
relationer. Vi vill terigen poédngtera att detta inte dr

en utvirdering av BIM som metod och att vi ddrmed
inte drar nagra slutsatser om metodens effektivitet eller
resultat i relation till andra metoder eller insatser. Vér
férhoppning ar dnda att kunskapen fran projektet kan
anvindas bade i utbildningssyfte och som ett redskap
vid implementering av BIM. Aven de som redan jobbar
med BIM kan tidnkas ha anvindning av kunskapen i sin
fortsatta utveckling och i arbetet med valdsutsatta barn.
I ndsta fas av samverkansprojektet (delstudie 2, invan-
tar etikprovning) har vi for avsikt att bygga vidare pa
dessa insikter genom att ta del av barns och férildrars
erfarenheter av BIM.
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