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Minnesanteckningar Nätverksmöte BoU Myndighet 2020-05-15
(Teamsmöte)
Deltagare: Vänersborg Jon Granlund, Annika Lantz, Ann-Marie Holmén och Mikaela Andersson. Trollhättan: Therese Karlsson och Inga-Lill Carlsson. Sotenäs: Madeleine Barrling och Ann Persson. Strömstad: Maria Kärnbo  Johansson och Ulrika Reinholdsson. Uddevalla: Camilla Andersson. Mellerud: Maritha Almen och Linn Lakso. Dals ed: Anette Netskar. Färgelanda: Sofia Larsson. 

Läget i kommunerna – hur påverkas vårt arbete under pågående Coronapandemi. 

I Trollhättan: I mottagningsgruppen märks att mindre anmälningar inkommit. Det är dock mycket påringningar med frågor från oroliga föräldrar och från skolan. I mottagningsgruppen är personalen friska. De arbetar något hemifrån. I utredningsgruppen arbetar de också en del hemifrån. Mycket telefonmöten istället för fysiska möten. De använder sig av Skypemöten. När kommer anmälningarna? 

I Vänersborg märks också ett minskat inflöde i mottagningsgruppen. Mindre förhandsbedömningar och mindre konsultationer. Även i Vänersborg väntar man på att anmälningarna ska komma. Vänersborgs invånare har drabbats mycket av Covid 19. I mottagningsgruppen har två i personalgruppen varit sjuka. Utredningsgruppen har också mycket lägre antal inledda utredningar. I stället händer det mer i pågående ärenden. Utredningsgruppen har delat upp sig i två team. De varvar att jobba på kontoret och hemifrån. Många i utredningsgruppen är friska. I familjehemsgruppen blir det också så att det inte är så mycket nytt som inkommer. De varvar också med att jobba hemma eller på kontoret. Mycket Skype och telefon. EKB har inte fått någon anvisning i år, bl a beroende på att gränserna ju är stängda. ”Lock down” i Europa. Arbetsstyrkan EKB är halverad. De är friska men jobbar på kontoret.

I Uddevalla är personalen friska. De jobbar inte hemifrån utan är på plats. Betydligt mindre inkommande ärenden i mottagnings- och utredningsgruppen. Sista veckorna har det dock varit några akuta ärenden med våld. I Familjehemsgruppen är det också lugnt. Nästan inga EKB ärenden kvar. De som finns hanteras i familjehemsgruppen. Mycket färre möten. Skype används

I Mellerud är läget liknande övriga kommuner. Lågt inflöde. Väldigt lugnt. Skolorna hör inte av sig. Personalen frisk och jobbar på. Många konsulter i verksamheten, och de är på plats. Mycket Teamsmöten. De har blivit riktigt bra på det och bra att se möjligheterna med det.

I Färgelanda jobbar de på plats. Inte så många sjuka. Många utredningar på gång just nu. Lugnt fram till april. Sedan har det inkommit många anmälningar med hög skolfrånvaro och anmälningar med mer våld. 

I Strömstad är det också ”frisk personal”. Personalen jobbar på plats. Men det har varit mycket att göra i Strömstad. Inkommit många ärenden. 

I Dals Ed väntar man också på en kommande anstormning av ärenden. De arbetar med att hålla avstånd vid besök och ute bland folk. Familjebehandlarna förlägger en del besök utomhus. En delgruppverksamhet inställt och en del har lagts utomhus. Personalen är friska. De har möjlighet att arbeta hemifrån. Turas om med det. 

I Sotenäs är läget liknande det i Strömstad. Mycket anmälningar i april och maj. Många utredningar igång. Unikt för Sotenäs. Personalen har varvar med att jobba på kontoret och hemifrån. Kanske det påverkade att personalen inte var sjuk? Men pga ökat tryck har de återgått till att jobba mer på kontoret. Försöker att ha möten per telefon. Arbetar utomhus där det fungerar. Vid besök bokas lite större lokal. Detta sätt med ”distansarbete” fortsätter fram till midsommar. Svårighet i utredningsarbete när föräldrar och barn avbokar pga smittorisk.


Frågor från kommunerna 

Trollhättan ser över sina rutiner ang Hälsoundersökningar placerade barn. I de nya föreskrifterna från 1/1 2020 står att vårdgivaren ska hämta in journalerna. De undrar hur övriga kommuner gör med detta? 

Flera kommuner inhämtar journalerna själva. Sitter i sedan gammalt. Det har varit det enklaste, då vården inte alltid vet var de ska hämta olika journaler. Lättare för socialtjänsten att göra detta arbete. Ingen av kommunerna har en rutin för genomförande av hälsoundersökningar.

Hälsoundersökningar ska vara en konsultation från socialtjänstens sida. Kommunerna kan bli bättre på att initiera hälsoundersökningar - inklusive tandvårdundersökningar. Kan även bli bättre på att formulera vad de vill veta istället för att begära in kopior av journaler. Läkare kan bli bättre på att remittera vidare i samband med hälsoundersökning.

En enkät om hälsoundersökningar placerade barn skickades ut från SKR i mars. Tandvårdenkät från socialstyrelsen hängde med. Bara 44 % av kommunerna har svarat, så det är en förlängd tid att svara till 30 september. Bra om så många kommuner som möjligt deltar i denna undersökning.

Det har arbetats fram en överenskommelse mellan Västra Götalands kommuner och Västra Götalandsregionen om samverkan för barns-och ungas hälsa. Beslut kommer att fattas i Vårdsamverkan Västra Götaland i maj. Överenskommelsen ska sedan gälla 2021-01-01—2023-12-31. Elisabeth skickar ut den till nätverket när överenskommelsen är färdigarbetat/beslutat.


Vänersborg undrar hur övriga Kommuner använder LVU § 22. Paragrafen tar upp öppna insatser utan samtycke som ges medan den unge bor hemma (har kallats även mellantvång). En utmaning att arbeta utan samtycke och finna former för behandling i sådant läge. I Vänersborg har man ännu inte haft något ärende där det använts. Trollhättan har endast använt den vid två tillfällen sedan 2013. Övriga kommuner har inte prövat behandling i denna form. Vänersborg har haft kontakt med Alingsås som haft ett ärende med stöd av detta lagrum. De bedömer det som lyckat.
Läs mer om LVU § 22 https://www.kunskapsguiden.se/barn-och-unga/kunskapsstod/Vagledning/Sidor/Forebyggande-insatser-enligt-LVU-en-vagledning-om-tillampningen-av-LVU-22.aspx

Övriga frågor/info

Socialstyrelseinfo: 
Fem ”nya handböcker” 	
· LVU 
· Placerade barn och unga
· Ensamkommande barn och unga 
· Nationella adoptioner

Inom kort kommer kort film till handböckerna och presentationsmaterial till varje bok. 
Du hittar handböckerna här: https://www.socialstyrelsen.se/publikationer/

Reviderade föreskrifter och allmänna råd för placering i familjehem, jourhem och HVB. Trädde i kraft 1/3 2020;
· Samma regler för placeringar i stödboende som för andra placeringar,
· Även föräldrar som inte är vårdnadshavare bör få stöd i sina kontakter med de som vårdar barnet
· Egenkontroll på vilka överväganden som gjorts avseende möjligheten att placera barn i nätverket.
· Ändring i rek om besök av socialsekreterare - från minst 4 ggr per år ska det vara en fortlöpande bedömning av hur ofta barn ska besökas

I juni 2020 kommer Nationellt stöd för yrkesintroduktion för socialtjänstens barn-och ungdomsvård. Syftet ned den är bl a att;
· Ge arbetsledaren stöd i arbetet med yrkesintroduktion i vardagen
· Ge ny personal grundläggande kunskaper om yrket
· Visa vägen till handböcker och kunskapsstöd
· Individuellt introduktionsprogram
Det nya introduktionspaketet innehåller faktatexter på kunskapsguiden, övningsmaterial för nya socialsekreterare och studiehandledning till arbetsledare,
Länkar till trailers om introduktionsstöd finns här:
https://vimeo.com/ahaproduktion/review/410119754/80a434a1f6
https://vimeo.com/ahaproduktion/review/410119660/98d0b558a4

Det kommer också en ny Webutbildning - Stöd lärande och dokumentation. Syfte att ge ökad kunskap om handläggning av barnavårdsärenden – 9 paket med självinstruerande övningar. 
Familjehemsvinjetter kommer att finnas from vecka 26. Ett verktyg för utredning av familjehem; Manual, intervju, bedömningsguide och sammanställningsdel. Vinjetter som kan använda som ett moment under utredning av nya familjehem. Verklighetstrogna situationer som presenteras för att svara på vad man gör i en sådan här situation.
Läs mer i pp från Socialstyrelsen:


Information från SKR
Digitala möten. Vilka tjänster som kan användas får bedömas från fall till fall. När känsliga uppgifter hanteras över öppen nät krävs att informationen skyddas (krypteras överföring och åtkomst med stark autentisering. Skype, Teams, Face time och liknande tjänster kan ha krypterad överföring, men saknar ofta den starka autentisering som krävs vid hantering av känsliga personuppgifter. (idag finns Ineras mötestjänst och familjehem Sverige)

Utredning av Framtidens socialtjänst – har fått förlängd tid 2 mån till 1/8 2020.
Åtta områden där man sannolikt kommer att lägga fram förslag;
· Lagens struktur och konstruktion 
· Jämlik, jämställd och likvärdig socialtjänst
· Hållbar socialtjänst som främjar förebyggande arbete
· Lagens indelning i olika grupper
· Tillgängliga insatser och förenklad handläggning
· Kompetens-och kunskapsbaserad socialtjänst
· Förtydligat barnrättsperspektiv
· Äldrelag


För socialtjänstens arbete med BoU berör bl a detta: 
· Planering av insatser i kommunen.
· Insatser utan föregående behovsprövning.
· Barnrättsperspektivet ; man ska försäkra sig om att barnet förstått. Barnets åsikt ska klarläggas. Man tar bort ”så långt det är möjligt klarlägga barnets åsikt på annat sätt” om barnet inte vill prata. Barnets bästa måste bedömas och beaktas kontinuerligt - i varje enskilt moment. Bestämmelse om att hänsyn ska tas till barnets åsikter. Rätt att prata med barn under förhandsbedömning, utan närvaro av förälder och utan förälders samtycke. Man ska särskilt uppmärksamma placerade barns relation till syskon, föräldrar och andra närstående. Uppföljning med tvång förlängs från två till sex månader.
· Kompetens, kunskap och befogenheter: Krav på uppföljning av verksamheten. S U blir viktigare, officiell statistik måste utvidgas ( är svagast inom missbruk och BoU). Förslag på egen utredning Professionens uppdrag och befogenheter i förhållande till politikernas uppdrag och delegationsordningen.

Läs mer i pp från SKr.



Nästa möte: 25 september2020 kl 09-12. Kom gärna med förslag på frågor Ni vill ha med på dagordningen.

Vid pennan
Elisabeth Bredberg
Nätverksledare
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Information från Socialstyrelsen
13 maj 2020

Bild 34 och 51 är sammanfattningar avsedda för spridning
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Den 7 april 2020
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Inom kort kommer

Kort film som introduktion till varje handbok

Presentationsmaterial till varje bok för arbetsgrupper i socialtjänsten
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Du hittar handböckerna här: socialstyrelsen.se/publikationer
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Samlat stöd på området
socialstyrelsen.se/stod-i-arbetet/barn-och-unga/barn-och-unga-i-socialtjansten/placerade-barn-och-unga
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Reviderade föreskrifter och allmänna råd om placerade barn och unga

Åsa Malmros

Möte med utvecklingsledarna den 13 maj 2020
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Grundförfattning
SOSFS 2012:11



Gäller placering i familjehem, jourhem och HVB

 nn

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Ny! Ändringsförfattning
HSLF-FS 2019:25



Trädde i kraft den 1 mars 2020

Alla placeringsformer i samma författning – ny rubrik

Vissa andra materiella ändringar

Språkliga och redaktionella ändringar



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Senaste version



Finns

på Socialstyrelsens webbplats

som bilaga i handboken Placerade barn och unga



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Meddelandeblad 
5/2019





Beskriver vad som är nytt och ändrat



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Nya regler




Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Samma regler för placeringar i stödboende som för andra placeringsformer 

Även förälder som inte är vårdnadshavare bör få stöd i sin föräldraroll och i sin kontakt med de som vårdar barnet + bör samla in deras erfarenheter av stödet inom egenkontrollen

Vilka överväganden som gjorts avseende möjligheten att placera ett barn i nätverket bör ingå i egenkontrollen
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Ändring i rekommendationen om regelbundna besök




Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Barnet eller den unge bör besökas av en socialsekreterare minst fyra gånger per år



Bedömningen av hur ofta ett viss barn eller en viss ung person ska besökas av en socialsekreterare bör göras fortlöpande under placeringen




Förut

Nu
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Regler som tagits bort för att motsvarande nu finns i SoL




Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Registerkontroll i misstanke- och belastningsregistret vid placering i jour- eller familjehem 

Rutin om missförhållande 

Rekommendationen om lämplig utbildning och erfarenhet
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Frågor? 

Mejla gärna
asa.malmros@socialstyrelsen.se
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Ny handbok om Placerade barn och unga

Elin Karlsson, jurist

Möte den 13 maj 2020
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Publikation som blir inaktuell

2020-02-26

Barn och unga i familjehem och HVB – handbok om socialnämndens ansvar och uppgifter
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Ny handbok om placerade barn och unga



Reviderad april 2020

Ny titel

Fokus på juridik

Lagstiftning

Förarbeten

Föreskrifter och allmänna råd

JO-beslut 



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Innehåll
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Nytt utseende invändigt



Förenklad innehållsförteckning

Indelad i sex delar med olika färg + färgmarkerade sidor

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Nytt innehåll



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Barnkonventionen

Nationella minoriteter

Placeringsformen stödboende

Hälsoundersökningar

Tillfällig placering i barnets nätverk

Begränsningsåtgärder
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Nytt innehåll, forts.



Uppdaterad statistik

Mer hänvisningar till andra publikationer

Sakregister med ämnesord

Konsoliderad version av SOSFS 2012:11

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Också på gång

2020-02-26

Film, introduktion till boken

Presentationsmaterial om innehållet för arbetsledare
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Placerade barn 
och unga 

2020-05-13

Stöd vid handläggning av ärenden där en utredning visar att det behövs vård utanför hemmet

Revidering av Barn och unga i familjehem och HVB

Grundläggande regler och principer samt socialnämndens övergripande ansvar

Placeringsformerna; familjehem, jourhem, stödboende och HVB

Inför placering – under vårdens genomförande – inför och under vårdens upphörande

Nytt! Stödboende, hälsoundersökningar m.m.

https://https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/handbocker/2020-3-6640.pdf
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Frågor? 

Mejla gärna
elin.karlsson@socialstyrelsen.se
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LVU – ny handbok för socialtjänsten 







Shriti Radia

Möte med SKR den 13 maj 2020













25



Ny handbok om LVU

2020-02-26

Utkom 2020

Ger stöd för att tillämpa gällande regler i frågor som rör LVU

Kompletterar den gröna handboken Placerade barn och unga
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Allmänna råd som upphört att gälla

2020-02-26

Allmänna råd (SOSFS 1997:15) om tillämpningen av lagen (1990:52) med särskilda bestämmelser om vård av unga


Upphörde att gälla 2018
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Om innehållet
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Generellt om handboken

2020-02-26

Juridik som gäller vid handläggning av barn och unga som kan komma att omhändertas enligt LVU 

Främst tänkt att användas som en uppslagsbok

Detaljerad innehållsförteckning, hänvisningar inom handboken samt sakregister

Bygger på förarbeten, rättsfall och beslut från JO
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Innehåll

2020-02-26

Inledning om 

barns och ungas rätt till stöd och skydd 

utgångspunkter för LVU 

samtycke till vård

Påtaglig risk för att hälsa eller utveckling skadas







30



Innehåll, forts.

2020-02-26

Vård på grund av förhållanden i hemmet samt eget beteende

Ansökan 

Omedelbart omhändertagande 
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LVU internationellt

2020-02-26

2 kapitel med olika situationer


Barn och unga som har utländsk/oklar hemvist men som befinner sig i Sverige 

Barn och unga med svensk hemvist som befinner sig utanför Sverige 
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Innehåll, forts.

2020-02-26

Begäran om handräckning

Umgängesbegränsning och hemlighållande av vistelseort

Vårdens innehåll och utformning 

Övervägande, omprövning och upphörande av vård

Överklagande och offentligt biträde 

Delegering och beslutanderätt


Förebyggande insatser enligt 22 § LVU
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Också på gång

2020-02-26

Film, introduktion till boken

Presentationsmaterial om innehållet för arbetsledare
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LVU-handboken 

2020-02-26

Juridiskt stöd vid handläggning av LVU-frågor

samtycke till vård och kriterier för LVU

omedelbart omhändertagande

LVU i internationellt perspektiv

vårdens genomförande

övervägande och omprövning av vården

vårdens upphörande

överklagande och verkställighet

delegering och beslutanderätt



https://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/foreskrifter-och-allmanna-rad/handbocker/
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Frågor? 

Mejla gärna
shriti.radia@socialstyrelsen.se
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Reviderad handbok om ensamkommande barn och unga

Marie-Anne Karlsson

Möte med SKR den 13 maj 2020
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Ensamkommande barn och unga

2020-02-26

Avgränsas till det som är specifikt för ensamkommande och asylprocessen

Behandlar även barn som fyller 18 år, eller registrerats som 18 år

Hänvisar mer än tidigare
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Frågor? 

Mejla gärna
marie-anne.karlsson@socialstyrelsen.se
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Nationellt stöd för yrkesintroduktion för socialtjänstens barn- och ungdomsvård



13 maj 2020

Solveig Freby

Agnes Lundström
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Insikter till revidering



Introduktionskurser behöver kompletteras med stöd i vardagen

Relevanta kunskapsområden, men kompletteringar behövs

Fakta behöver kompletteras med konkreta förslag på struktur och uppgifter för lärande

Samordnas med BBIC + uppdrag handläggning och dokumentation

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Vad ska det nya stödet bidra till?



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Ge arbetsledare stöd i arbetet med yrkesintroduktion i vardagen

Ge ny personal grundläggande kunskaper om yrket

Identifiera viktiga kunskapsområden för socialtjänstens barn- och ungdomsvård

Visa vägen till handböcker och kunskapsstöd
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Det nya introduktionspaketet



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Temat Yrkesintroduktion för socialtjänstens barn- och ungdomsvård på Kunskapsguiden (omarbetad version)

Faktatexter på Kunskapsguiden 

Övningsmaterial för nya socialsekreterare på Utbildningsportalen

Studiehandledning till arbetsledaren.
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Nytt utseende
Kunskapsguiden

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 



SKISSBILD!







44



Kunskapsområden



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Yrkesrollen – Uppdrag och ansvar

Barnets bästa och rätt till delaktighet

Risker och utsatthet för barn och unga

Handläggning och dokumentation med barnet i centrum

Samtal med barn
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Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Individuellt

introduktionsprogram 













Arbetsledarens studiehandledning
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Strukturen för introduktionsprogrammet 



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

 1. Lägg grunden

Läs på - Sök svar på följande frågor

2. Fördjupa dig

Läs på – Sök svar på följande frågor

Fundera 

Tillämpa

3. Summera

4. Stäm av med arbetsledare på introduktionssamtalet
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Arbetsledares studiehandledning



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Presentation av introduktionspaketet

Arbetsledarens roll och förberedelser

Enklare mall för planering av introduktion

Förslag på upplägg för möten med den nyanställde utifrån aktuella teman

Checklista för förberedelser inför möten

Diskussionsfrågor

Tips på material att använda i arbetsgruppen  
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Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Spridning av materialet



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Två trailers om Stöd för yrkesintroduktion BoU



Planering i maj-juni av kommunikation och spridning i dialog med regionerna



Önskemål om Informationsfilm om materialet till hösten
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Länkar till trailers om introduktionsstödet 

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

https://vimeo.com/ahaproduktion/review/410119754/80a434a1f6



https://vimeo.com/ahaproduktion/review/410119660/98d0b558a4
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Socialstyrelsens stöd för yrkesintroduktion för socialtjänstens barn- och ungdomsvård



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Temat Yrkesintroduktion för socialtjänstens barn- och ungdomsvård på Kunskapsguiden (omarbetad version)

Faktatexter på Kunskapsguiden inkl tre nya filmer 

Övningsmaterial för nya socialsekreterare på Utbildningsportalen

Studiehandledning till arbetsledaren

Publicering sommaren 2020
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Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Tack!



solveig.freby@socialstyrelsen.se

agnes.lundstrom@socialstyrelsen.se	
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Stöd lärande om handläggning 
och dokumentation
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Målgrupp

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Socialsekreterare, både erfarna och nyexaminerade 
som handlägger ärenden i sociala barn- och ungdomsvårdens myndighetsutövning

Materialet kan användas oavsett storlek på arbets-
grupp eller er organisation 
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Vad ska stödet bidra till?

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Ökad kunskap om hur man ska handlägga barnavårdsärenden 

Ökad kunskap om vad som är relevant och ända-
målsenlig dokumentation utifrån gällande regelverk
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Nio paket med övningar

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Introduktion

Aktualisera

Utreda 

Utforma uppdrag placering

Utforma uppdrag öppna insatser

Följa upp placering

Följa upp öppna insatser

En röd tråd i handläggningen





. 
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Upplägg

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Alla övningar finns i powerpoint bilder

Självinstruerande

Minimalt med förberedelse för den 
som ska leda övningarna

Studiehandledning



Tid är en bristvara i socialtjänsten
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Exempel på övningar i paketet Utreda

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Planera utredning

Formulera utredningsfrågor

Delaktighet i utredning

Skriva beslutsunderlag
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Övningarna

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Välj paket och övningar efter arbetsgruppens kompetensbehov.

De flesta tar cirka 30 till 60 minuter att genomföra.

De behöver inte göras vid samma tillfälle.

Till vissa övningar ska deltagarna göra en förberedande uppgift innan själva övningstillfället med arbetsgruppen.

Till största del utgår man från egna ärenden.

Många tillfällen för reflektioner, både enskilda och gemensamma 
i arbetsgruppen.
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Deltagarna behöver ha 
tillgång till följande material

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Utreda barn och unga - handbok för socialtjänstens 
arbete enligt socialtjänstlagen

Handboken Handläggning och dokumentation inom Socialtjänsten

Placerade barn och unga-handbok för socialtjänsten

LVU-handboken

Grundbok i BBIC

Metodstöd för BBIC
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Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 











62



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 











63



Var hittar vi materialet?

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 











64



Klicka på den gröna länken!

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Här kommer materialet att finnas









Här kommer ni att hitta materialet med namnet Stöd för lärande om handläggning och dokumentation
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Publicering

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Innan sommaren



För mer information:

eva.agaker@socialstyrelsen.se









Publiceringen av materialet blivit försenat. De som skulle ha lagt in materialet på utbildningsportalen har behövt prioritera annat på grund av Covid-19.
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Information från Kunskapscentrum för ensamkommande barn 


Möte med SKR den 13 maj 2020

Petra Rinman

Marie-Anne Karlsson
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Kunskapscentrum för ensamkommande barn  

Regeringsuppdrag 2017-2020

Hålla oss uppdaterad med 

Hur situationen ser ut för ensamkommande barn och unga  

Vilket stöd socialtjänst, hälso- och sjukvård och elevhälsa behöver

Ta olika initiativ utifrån detta

Sprida kunskap
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Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Sista året med kunskapscentrum 




Test av modell i elevhälsan för att uppmärksamma psykisk ohälsa hos asylsökande Fördröjt pga covid-19

Paketering av kunskap utifrån målgrupp 

Nordiskt möte för erfarenhetsutbyte tillsammans med Nordens välfärdscentrum framskjutet pga covd -19

Slutseminarium på Barnrättsdagarna och Socionomdagarna framskjutna pga covid-19
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Sista året, forts. 



Avslutande dialog med samarbetspartners den 19 nov 2020. Deltagare: myndigheter, SKR, Barnrättsorganisationer och forskarnätverk

Lägesrapport 

Förstudie Leaving care framskjutet pga covid 19

Slutrapport till regeringen mars 2021 
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Antal asylsökande ensamkommande barn

Källa: Migrationsverket
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Pojkar	2015	2016	2017	2018	2019	2020*	32522	1764	1043	695	645	Flickor	2015	2016	2017	2018	2019	2020*	2847	435	293	249	257	







Antal placeringar 2018





				Alla		EKB		Varav flickor		Varav pojkar

		HVB		14 738		5 409		428		4 981

		Familjehem		23 078		4 703		828		3 875

		Stödboende		5 479		2 954		227 		2 727 

		SiS §12		1 234		167		12 		155



Källa: Socialstyrelsens register över socialtjänstens insatser till barn och unga, 2018









74



Antal placeringar 2018





Källa: Socialstyrelsens register över socialtjänstens insatser till barn och unga
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Ej EKB	HVB	Familjehem	Stödboende	SiS §12	9329	18375	2525	1067	Pojkar	HVB	Familjehem	Stödboende	SiS §12	4981	3875	2727	155	Flickor	HVB	Familjehem	Stödboende	SiS §12	428	828	227	12	







Familjehemsvinjetter – en standardiserad bedömningsmetod för utredning av familjehem


Nätverksmöte BoU

13 maj 2020

zoom-möte



2020-05-15

Julia Zyto, utredare











76



Familjehemsvinjetter – dags för leverans!


2020-05-15

Publiceras under vecka 26 

    (22-26 juni)



Metod

Implementeringsstöd



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Vad är Familjehemsvinjetter?

2020-05-15

Det är 4 delar som bildar metoden:

Manual

Intervjuformulär bestående av vinjetter

Bedömningsguide

Sammanställningsdel



Vinjetterna används som ett moment under utredningen av nya familjehem

Målet är att identifiera nivå av beredskap inför uppdraget som familjehem

Familjeanpassa stödet

Ersätter ingen annan del i utredningen utan är ett komplement till andra delar



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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2020-05-15

   Huvudkomponenten - vinjetter

Verklighetstrogna situationer som kräver ett avgränsat och konkret svar

Presenterar en situation som avslutas med 

”-Vad gör du i den här situationen?”







Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Steg för steg (processen)

2020-05-15

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Familjehemssekreteraren
intervjuar familjehemsföräldern



Bedömer intervjusvar med hjälp av bedömningsguiden



Kommer fram till en skattningssiffra för varje vinjett











Sammanställer bedömningen



Återkopplar till familjehemmet
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BRA-fam, Familjehemsvinjetter & 
Ett hem att växa i



2020-05-15

Erbjuda kommuner mer likvärdiga utredningar och utbildningar

Systematisk bedömningsprocess utifrån  relevant kunskap – lika för alla, bedömningar görs med relevant information – enhetliga bedömningar

Kunskapsgrunden har utvecklats utifrån  empirisk forskning och professionellas erfarenheter

Bygger på utvecklingsekologisk teori och teorier om risk och skyddsfaktorer

Framtagna i samarbete med praktiken 

Ger blivande familjehem inblick i uppdraget, vad som förväntas av dem



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Anpassning till svensk kontext

2020-05-15

Testad användbarhet

Tidigt skede i fem kommuner

Senare skede, Införandeår. 74 kommunala nio enskilda 

    verksamheter deltog.

Tillägg av nya vinjetter

Tema skola och tema kulturkompetens

Testad reliabilitet

Framtaget implementeringsstöd 



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Implementeringsstödet består av

2020-05-15

Fem mikromoduler

Filmer/intervjuer 

Reflektionsfrågor och övningar

Powerpoint-presentation

Med talmanus

Frågor och svar

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Summering Familjehemvinjetter

2020-05-15

Bedömningsmetod för utredning av familjehem

Användas när personal inom socialtjänstens familjehemsvård utreder familjer för eventuella uppdrag som familjehem

Identifiera nivå av beredskap inför uppdraget

Metoden består av 

manual, intervju, bedömningsguide och 

   en sammanställningsdel



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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Fortsättning summering… 

2020-05-15

Framtaget implementeringsstöd

Fem mikromoduler

powerpoint-presentation med talmanus. 

Frågor och svar



 Publicering v 26 (22-26 juni)

Går att hitta på Socialstyrelsens utbildningsportal och Socialstyrelsens hemsida



Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 
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För kontakt

2020-05-15

Sveriges kunskapsmyndighet för vård och omsorg 

Julia Zyto, utredare och projektledare 

julia.zyto@socialstyrelsen.se
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Digitala möten

Vilka tjänster som kan användas behöver bedömas från fall till fall

När känsliga uppgifter hanteras över öppet nät krävs det att informationen skyddas (krypterad överföring och åtkomst med stark autentisering) 

Skype, Teams, Facetime och liknande tjänster kan ha krypterad överföring, men saknar ofta den starka autentisering som krävs vid hantering av känsliga personuppgifter.



Mer info:

https://skr.se/covid19ochdetnyacoronaviruset/socialtjanstaldreomsorgfunktionsnedsattning/digitalamotenochvalfardsteknikisocialtjansten.32749.html









Pågående initiativ för säkra möten

FamiljehemSverige

Kommuner anslutna till tjänsten har möjlighet att använda sig. 3 användare/rum. Max 5 deltagare. Tjänsten är tänkt att underlätta vid familjehemsrekrytering och distanskommunikation där man delar känslig information. Ingår i det befintliga abonnemang 2020 men kommande år tillkommer extra avgift


Ineras mötestjänst

Kommer vara tillgänglig för kommuner denna/nästa vecka. Tre paket att välja på beroende på behov av antal användare/rum. Tjänsten är tänkt kunna användas för olika former av möten med enskilda, samverkansmöte och nämndsammanträden









Viewpoint

Piloten klar. Resultaten publicerade på hemsidan: länk

Sammantagna svar från enkäterna

Vägledning vid införskaffande av digitala tjänster till socialtjänsten

Utvärdering av handläggarna



Sammanfattningsvis:

Barnen/ungdomarna var i princip odelat positiva

Handläggarna positiva till att samtalen bli fördjupande och statistik går att hämta

Negativa till användarvänligheten och teknikstrul







Framtidens socialtjänst – förlängs t.o.m. 1/8

Åtta områden där man sannolikt kommer att lägga fram förslag:

Lagens struktur och konstruktion

Jämlik, jämställd och likvärdig socialtjänst

Hållbar socialtjänst som främjar förebyggande arbete

Lagens indelning i olika grupper

Tillgängliga insatser och förenklad handläggning

Kompetens- och kunskapsbaserad socialtjänst

Förtydligat barnrättsperspektiv (tilläggsdirektiv)

Äldrelag (tilläggsdirektiv)







Informationen är preliminär och inte officiell.
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Struktur och konstruktion

Tydligare struktur: Indelning i avdelningar för att det ska bli lättare att hitta.

Mer enhetlig begreppsanvändning.

Gruppindelningar tonas ned något. Vissa bestämmelser blir mer generella/allmängiltiga.









Struktur och konstruktion

Tydligare struktur - Indelning i avdelningar för att det ska bli lättare att hitta.

Mer enhetlig begreppsanvändning.

Intention att ta bort alla gruppindelningar men för stort motstånd. Oron gällde både risk för ambitionshöjning och -sänkning. Viss nedtoning av indelning ändå. Vissa bestämmelser blir mer generella/allmängiltiga.

6



Jämställdhet

Tydligare jämställdhetsvillkor. Främja jämställda levnadsvillkor. Ökad inriktning på tillgänglighet (dvs målskrivning, ej skallkrav).







Jämställdhet

Tydligare jämställdhetsvillkor. Främja jämställda levnadsvillkor. Ökad inriktning på tillgänglighet (dvs målskrivning, ej skallkrav).
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Förebyggande arbete och tillgängliga insatser


Förebyggande på alla nivåer. Skärpta krav på deltagande i samhällsplaneringen (ändring i PBL).

Ny generell bestämmelse om planering av insatser i kommunen - ej bara ÄO/FH. Kräver att staten går in med stöd.

Borttagande av vite vid försenad verkställighet av insats.

Insatser utan föregående behovsprövning. Ökade befogenheter för kommunerna. 







Förebyggande arbete och tillgängliga insatser

Förebyggande på alla nivåer. Skärpta krav på deltagande i samhällsplaneringen och ändring av Plan och byggnadslagen.

Ny generell bestämmelse om planering av insatser i kommunen. Gällde tidigare bara äldreomsorg och funktionshinderområdet. Särskilt beakta behov av tidiga och förebyggande insatser. Staten måste in och stötta (ekonomiskt tolkade jag det som).

Föreslå borttagande av vite vid försenad verkställighet vid insats.

Förebyggande arbete – Insatser utan föregående behovsprövning. Kommuner får befogenhet (inte skyldighet) att ge insatser som service samt befogenhet att bestämma vilka insatser som ska ingå i  detta. Rätt att ansöka om bistånd kommer finnas kvar för medborgare. Serviceupplägget gör regler om hemtjänst till äldre utan prövning, onödiga och de tas bort.
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Insatser

Insatser till enskilda (4 kap. 1 § SoL) delas. Ekonomiskt bistånd och ”annat” (livsföring som inte är ekonomi).

”Skälig levnadsnivå” byts till ”skäliga levnadsförhållanden”. 







Insatser

Insatser till enskilda (4 kap. 1 § SoL) delas. Ekonomiskt bistånd och ”annat” (livsföring som inte är ekonomi). Motivationen bakom det är att allt kring ekonomiskt bistånd är så tydligt reglerat att det övriga inte passar ihop med det.

Skälig levnadsnivå byts till skäliga levnadsförhållanden. Man fick inte skriva ”goda” levnadsförhållanden eftersom det är en ambitionshöjning och i direktivet fanns ”förbud” mot det.
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Kompetens, kunskap och befogenheter

Kvalitet, vetenskap och beprövad erfarenhet – Krav på kvalitet förtydligas för hela verksamheten. 

Krav på uppföljning av verksamheten. 

S.U blir ännu viktigare. 

Officiell statistik måste utvidgas. Den är svagast inom BoU och missbruk.

Professionens uppdrag och befogenheter i förhållande till politikernas uppdrag och delegationsordningen. Förslag på egen utredning.

RSS, samverkan, kunskapsstyrning









Kompetens, kunskap och beslutsmandat

Kvalitet, vetenskap och beprövad erfarenhet – Krav på kvalitet förtydligas. Från krav på insatser av god kvalitet till att hela verksamheten ska vara av god kvalitet. Verksamhet ska vila på vetenskap och beprövad erfarenhet (den mer strikta formen, inte vardagskunskap).

Krav på uppföljning av verksamheten. Systematisk uppföljning blir kritisk. Officiell statistik måste utvidgas. Den är svagast inom BoU och missbruk.

[kamera]

Professionens uppdrag och befogenheter i förhållande till politikernas uppdrag och delegationsordningen. Hänger ihop med en kunskapsbaserad socialtjänst. Förslag på egen utredning.

RSS, samverkan, kunskapsstyrning
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Förtydligat barnrättsperspektiv 

Rätt information - Förtydligande att man måste försäkra sig om att barnet har förstått.

Klarlägga barns åsikt - Ta bort ”så långt det är möjligt klarlägga barnets åsikt på annat sätt” om barnet inte vill prata. 

Barnets bästa - Förtydligande att det måste bedömas och beaktas kontinuerligt, i varje enskilt moment. Bestämmelse om att hänsyn ska tas till barnets åsikter.







Förtydligat barnrättsperspektiv 

Rätt information. Man måste försäkra sig om att barnet har förstått.

Klarlägga barns åsikt. Ta bort ”så långt det är möjligt klarlägga barnets åsikt på annat sätt” om barnet inte vill prata. Tanken är att man inte ska efterforska mer om barnet inte vill säga mer [???]

Barnets bästa – Förtydligande att det måste bedömas och beaktas kontinuerligt, i varje enskilt moment. Bestämmelse om att hänsyn ska tas till barnets åsikter.
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Förtydligat barnrättsperspektiv (forts.)

Prata med barn under förhandsbedömning, utan närvaro av föräldrar och utan föräldrars samtycke.

Särskilt uppmärksamma placerade barns relationer till syskon, föräldrar och andra närstående.

Uppföljning med tvång (11 kap. 4 a-c §§ SoL) förlängs från två till sex månader.









Förtydligat barnrättsperspektiv 

Prata med barn under förhandsbedömning, utan närvaro av föräldrar och utan föräldrars samtycke.

Särskilt uppmärksamma placerade barns relationer till syskon, föräldrar och andra närstående.

Uppföljning med tvång (11 kap. 4 a-c §§ SoL) förlängs från två till sex månader.

 



12



Hälsoundersökningsenkäten

Förlängd svarsperiod p g a Covid-19

Hittills 44 procent som svarat

Enkäten öppen till sista september

Socialstyrelsen har också skjutit upp rapporten kring tandvård



Generellt avvaktar nu myndigheterna med sina enkäter till hösten





Upphandlingsstöd - Handbok

Revidering pågår. Stödboende och konsulentstödda 
verksamheter ska om möjligt inkluderas.



Klart under 2020.







Barn som upplever våld

En del av kvinnofridssatsningen.

Kunskapsöversikt och lärande exempel från kommunal socialtjänst.

En rapport till stöd för socialtjänstens arbete med gruppen barn som upplever våld,

En kunskapsdel med grund i aktuell forskning inom området

En intervjudel med lärande exempel från socialtjänsten

En beskrivning av kunskapsbaserade metoder som används

Projektgrupp: Professor Maria Eriksson, SKR-handläggare m fl.

Referensgrupp: ca 9-10 deltagare + en person från detta nätverk?!





Högskolekurser - behörighetsregleringen

Sista anmälningsdag till höstterminen 2020 på Jönköpings universitet är den 15 maj!

De kommande terminerna kan man fortsätta anmäla till även längre fram.

Den här terminen kommer de endast ta emot personer från de upphandlande kommunerna.

Längre fram kommer de antagligen öppna upp för att även andra kan gå, men till ett högre pris.

Kommunerna är nu fakturerade för upphandlingen (ca 5000 kr per kommun). Kommunerna betalar själva priset för kurserna. (9.500kr per person/kurs)





Omvärldsbevakning - Norge

Norges socialtjänst för barn och unga – Barneverntjenesten

En statlig del och en kommunal del. Den statliga ansvarar främst för placeringar och strukturerade insatsprogram. Den kommunala har i stort sett samma befogenheter som i Sverige.

Egen lagstiftning: Barnevernloven. Väldigt lik SoL.

Egen domstol: Fylkesnämnd (en jurist, två sakkunniga och två lekmän)

356 kommuner och 5,4 miljoner invånare





















Både nationell och internationell kritik de senaste åren. Mycket debatt i media och på statlig nivå.



Kritiken handlar mest om att man placerar för många barn och inte tar hänsyn till det biologiska bandet



Flera östeuropeiska länder har t o m avrått från resa till Norge p g a av att barnevernet ”tar barn”.
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Europadomstolen
European court of human rights

Sedan 2015 har Europadomstolen granskat 36 norska ärenden gällande adoption, omhändertagande och umgänge. 

Hittills (mars 2020) har dom fallit i 9, varav Norge blivit  fälld för brott mot mänskliga rättigheter i 7 och friad i 2.

Norge menar det finns en motsättning mellan Barnets bästa och Europadomstolens syn på mänskliga rättigheter och vikten av det biologiska bandet.
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Huvudpunkterna i kritiken

Bestämmer sig för snabbt för sk. uppväxtplaceringar

Barnevernet arbetar för lite med insatser som kan förhindra placering och med insatser för att återförena barnet efter placering

Man har alldeles för begränsat umgänge med föräldrarna (ofta max 2-6 ggr per år)

Umgängesbegränsningar och tvångsadoption används för lättvindigt
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Statistik om Barnevernet

Allmänt

https://bufdir.no/Statistikk_og_analyse/Barnevern/

Efter Covid-10

45% av (100 av 220) barnevernet fick färre anmälningar i mars

60% av barnevernet fick färre i april

Nästan hälften av kontoren upplever att familjer avbokar møten.

Fyra av tio får færre henvendelser fra familjer än normalt.

https://www.aftenposten.no/norge/i/xP25O8/ny-kartlegging-nesten-halvparten-av-barnevernstjenestene-faar-faerre-bekymringsmeldinger-enn-normalt









Omvärldsbevakning - England

I arbetet med beställarnätverket har vi haft kontakt med ett antal leverantörer, även danska och engelska.

Deras IT- system är mer flexibla och öppna för flera olika arbetsmetoder

Stark kritik mot byråkratiseringen oh detaljstyrningen. Socialsekreterarna sysslade bara med administration

2011 kom Eileen Munros rapport som föreslog att UK skulle gå bort från detaljstyrningen och mot ett mer barnfokuserat arbete med större utrymme för de professionellas expertis https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/175391/Munro-Review.pdf
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En variation av modeller

I England används idag ett flertal metoder, som t ex

Safeguarding Children Assessment and Analysis Framework (SAAF)

Signs of Safety

Family Safeguarding

Contexualised safeguarding – (ny model)

Reclaiming social work

Restorative practice



Relativt nya utvärderingar visar inga bevis för att varken SAAF eller Signs och Safety förbättrar kvaliteten eller resultaten. https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/666477/Evaluation_of_the_Safeguarding_Children_Assessment_and_Analysis_Framework.pdf

https://assets.ctfassets.net/7swdj0fkojyi/2d9bU5LbiYQIUkiMy4MkMC/d1dd7ba5b7bc457880e3fdfed631570a/SoS_systematic_review_GD_Edit
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Minnesanteckningar 


Nätverksmöte BoU Myndighet 2020


-


05


-


15


 


(Teamsmöte)


 


Deltagare:


 


Vänersborg 


Jon Granlund, Annika Lantz, Ann


-


Marie Holmén och Mikaela


 


Andersson


. Trollhättan: 


Therese Karlsson och Inga


-


Lill Carlsson


. Sotenäs: 


Madeleine Barrling


 


och Ann 


Persson


. Strömstad: 


Maria Kärnbo


  


Johansson


 


och Ulrika Reinholdsson


. Uddevalla: 


Camilla Andersson.


 


Mellerud: 


Maritha Almen och Linn 


L


akso


. Dals


 


e


d: 


Anette Netskar


. 


Färgelanda: 


Sofia Larsson.


 


 


 


Läget i kommunerna 


–


 


hur påverkas vårt arbete 


under


 


pågående Coronapandemi


. 


 


 


I Trollhättan:


 


I mottagningsgruppen märks att


 


mi


nd


re anmälningar inkommit.


 


Det är dock 


mycket påringningar med frågor från oroliga föräldrar och från skolan. I mottagning


s


gruppen


 


är personalen friska. De arbetar någo


t


 


hemifrån. I utredningsgruppen arbetar de också en 


del hemifrån. 


Mycket telefonmöten istället för fysiska möten.


 


De använder sig av 


Skypemöten. 


När kommer anmälningarna? 


 


 


I Vänersborg


 


märks också ett minskat inflöde 


i mottagningsgruppen. Mindre 


förhandsbedömningar


 


och mindre konsultationer


.


 


Även i Vänersborg väntar man på att 


anmälningarna ska komma.


 


Vänersborgs invånare har drabbats mycket av 


C


ovid 19. I 


mottagningsgruppen har två


 


i personalgruppen varit sjuka. Utredningsgruppen har också 


mycket lägre 


antal 


inledda utredningar. 


I stället


 


händer 


det 


mer i pågående ärenden. 


Utredningsgruppen har delat upp sig i två team


. D


e varvar att jobba på kontoret och 


hemifrån. Många i utredning


sgruppen är friska. I familjehemsgruppen blir det också så att 


det inte är så mycket nytt som inkommer. De varvar också med att jobba hemma eller på 


kontoret. Mycket Skype och telefon. EKB har inte fått någon anvisning i år, bl a beroende på 


att gränserna 


ju är stängda. ”Lock down” i Europa. Arbetsstyrkan EKB är halverad. De är 


friska men jobbar på kontoret.


 


 


I Uddevalla


 


är personalen friska. De job


ba


r inte hemifrån utan är på plats. 


Betydligt mindre 


inkommande ärenden i mottagnings


-


 


och utredningsgruppen. 


Sista veckorna har det dock 


varit några akuta ärenden med våld. I Familjehemsgruppen är det också lugnt. Nästan inga 


EKB ärenden kvar. De som finns hanteras i familjehemsgruppen. Mycket färre möten. Skype 


används


 


 


I Mellerud


 


är läget liknande övriga kommun


er. Lågt inflöde. Väldigt lugnt. Skolorna hör inte 


av sig. Personalen frisk och jobbar på. Många konsulter i verksamheten


, 


och de är på plats. 


Mycket Teamsmöten. 


De h


ar blivit riktigt bra på det


 


och bra att se möjligheterna med det.
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