Tillhér malomrade

Digital Infrastruktur

Namn pa insats

Gemensam standard for Wifi

Beskrivning av insatsens innehall

Ta fram en lagsta niva/standard nar det galler tillgang till WiFi och internetuppkoppling

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Skapar forbattringar for att nyttja teknik och
tjianster tillsammans mellan kommunerna. Det
Okar majligheterna till gemensamma satsningar
for t.ex. uppkopplingar och samsyn

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

= Ekonomi
=  Samsyn — kommunalt sjalvstyre
= Kulturer

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

tjansten.

Niva som ar mojlig for att alla kommuner kan anvéanda

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET

PRIORITET
HOG

MEDEL .

LAG

SVARIGHETS
GRAD

LATT MEDEL SVAR




Fyrbodal

MALGRUPPSBESKRIVNING

Tillhor insats Namn pa malgrupp

Gemensam standard for WiFi T

Var i organisationen befinner sig malgruppen? Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
IT-verksamheten Samsyn mellan IT-verksamhet och dvriga férvaltningar

inom egna organisationen/kommunen

Vad finns det for majligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Da verksamhetsnyttan 6kar genom hog kvalité och enhetlighet ger det utrymme for att fokusera pa digitaliseringen i
verksamheten.

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?
Tillit, fértroende och samsyn




AKTIVITETSBESKRIVNING

ANEEE]

Tillhor insats

Gemensam standard WiFi

Tillnor malgrupp

I'T

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

XIFérstudie

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling
[XINyttorealisering

ClProjekt

Xl Pilotprojekt

Cluppdrag

L]Agil metod

XIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

XIBehovsanalys
[INulagesanalys
[Jomvarldsanalys
XlKravanalys
Xlupphandling
[Jutbildningsinsatser

XIFérankring i kommunerna

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

= Behov av projektledare fran Fyrbodal
= Engagemang och vilja

= Grupper bestaende av personal pa olika nivaer for att nd basta resultat och dven konsultera brukare




Tillhér malomrade

Digital ledning

Namn pa insats

Utveckling av digitalt ledarskap

Beskrivning av insatsens innehall
Det behovs en utjamning mellan vision och "verkstad”.

Processledare for att stodja chefer i och infor digital omstélining, utbilda och anskaffa.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Skapa forstaelse och kunskap i varfor och hur .
digitalisering behévs och sker .
Kvalitetshojning fér medborgare och .
arbetstagare

Bibehalla hog kvalitet i kommunal service

Tid

Ratt person/er

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Valja ratt omrade/verksamhet, for att lyckas
(smittar av till fler).

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

Tydliga beslut, tidplan, mal och delmal

Transparens mellan chefer, avdelningar och enheter
Tillit, mervarden pavisas, kontinuitet — inget projekt
Arbetssatt som haller éver tid

PRIORITET
HOG

MEDEL

LAG

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET

°

LATT

MEDEL

SVAR

SVARIGHETS
GRAD




Tillhor insats

Utveckling av digitalt ledarskap

Namn pa malgrupp

Kommun- och férvaltningsledning

Var i organisationen befinner sig malgruppen?
Overst i kommunledningen och férvaltningarna

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
Insikt/kunskap och stravan att uppna malen och
insatserna

Vad finns det fér mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?
» Tydliga beslut och mandat att utféra insatserna

= Tillgang till referensgrupper

» FOrankrade beslut hos politiken

= Qvergripande resurser pa forvaltningarna

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?
» Prioritering gors inte enligt uppdraget

= Konkurrens om resurser och vad som ar viktigast mellan férvaltningar




AKTIVITETSBESKRIVNING

ANEEE]

Tillhor insats

Utveckling av digitalt ledarskap

Tillnor malgrupp
Kommun- och férvaltningsledning

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

[IFérstudie

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling
[XINyttorealisering

ClProjekt

L Pilotprojekt

Xluppdrag

L]Agil metod

XIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

[1Behovsanalys
XINulagesanalys
[Jomvarldsanalys
[IKravanalys
CJupphandling

Xl Utbildningsinsatser

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Aterkoppling/avstamning av nulage — vision/6nskelage sker regelbundet




Tillhér malomrade

Digital kompetens

Namn pa insats

Digital kompetens

Beskrivning av insatsens innehall

Kunskap att anvanda digitala verktyg och tjanster samt kunskap om informationssékerhet.
Ledarna behdver digital kompetens for att utveckla verksamheten 6vergripande (digitalt ledarskap)

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Minska den digitala klyftan?

Effektivare arbetssatt och forbattrad arbetsmiljo.
Minskade supportkostnader, minskad risk for
informationsincidenter och vite.

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?
Ha en lagstaniva inom kommunenens olika
yrkesroller. Pilot pa en forvaltning.

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

Digitalt ledarskap — bade politiskt och pa
tjanstemannaniva.

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET
PRIORITET '
HOG

MEDEL

LAG

SVARIGHETS

LATT MEDEL SVAR GRAD




Tillhor insats

Digital kompetens

Namn pa malgrupp

Medarbetare

Var i organisationen befinner sig malgruppen?
Inom all kommunal férvaltning

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?

Kunskap i att anvanda digitala verktyg och tjanster inom
sitt verksamhetsomrade.

Medarbetarna skall kdnna nytta med de digitala
verktygen och tjansterna.

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

» De ska kanna nytta med insatsen
= Central satsning

= Naturlig del i det vardagliga arbetet

= Halls kontinuerligt dver tid for att inte bli en skrivbordsladeprodukt

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?

» Tidsbrist
» Resursbrist att ta fram material och genomférande




MALGRUPPSBESKRIVNING

Fyrbodal

Tillhor insats

Digital kompetens

Namn pa malgrupp

Ledare

Var i organisationen befinner sig malgruppen?
Inom kommunal férvaltning och namnd

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
Overgripande kunskap i syfte att inspirera
verksamhetsutveckling, natverk och
informationsoéverforing mellan granserna

Vad finns det for majligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

= Skapa intresse for nyttan
= Drivna och engagerade ledare

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?
= Tidsbrist
= Resursbrist
= Avsaknad av uppfoljning




ANEEE]

AKTIVITETSBESKRIVNING

Tillnor insats Tillnor malgrupp
Digital kompetens Ledare och medarbetare
Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen? Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan valja flera. Sétt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.
LIForstudie XIBehovsanalys
[JProcessbaserad verksamhetsutveckling XINulagesanalys
[INyttorealisering Xlomvarldsanalys
ClProjekt XlKravanalys
Xl Pilotprojekt CJupphandling
Xluppdrag Xl Utbildningsinsatser
L]Agil metod
LIFyrbodals samverkansmodell
[Jvastkoms samverkansmodell
[JSKL:s samverkansmodell

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?




Tillhér malomrade

Namn pa insats
Digital infrastruktur

En inkubator-verksamhet som stod fOr innovation

Beskrivning av insatsens innehall

Upprattande av ett kompetensnatverk som till skillnad fran nuvarande organisation kan arbeta praktiskt

och agilt som inkubator for kommuner/kommunkluster/hela Fyrbodal, med fokus pa mjuk infrastrukturs
laglighet/funktionalitet.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?
Gora det enklare att gora réatt

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Viljan att samarbeta nar det blir konkret

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

’ UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET
Oppenhet fran malgruppen

PRIORITET
HOG ‘

MEDEL

LAG

LATT MEDEL SVAR g\F/{/;\_\RDIGHETS




Fyrbodal

MALGRUPPSBESKRIVNING

Tillhor insats Namn pa malgrupp

En inkubator-verksamhet som stod for innovation CIO, CDO, CISO, jurist, IT-chef

Var i organisationen befinner sig malgruppen? Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
Chefs- och strategniva Drift, utveckling och sékerhet.

Vad finns det for majligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Att teamet situationsanpassas efter fragorna, helt prestigeldst och brett* sammansatt.
(*juridik, IT-sé&kerhet, Informationssékerhet, IT-drift, systemforvaltning).

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?
Inget Oppet sinne.




AKTIVITETSBESKRIVNING

ANEEE]

Tillhor insats
En inkubator-verksamhet som st6d for innovation

Tillnor malgrupp
CIO, CDO, CISO

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

[IFérstudie

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling
[XINyttorealisering

ClProjekt

L Pilotprojekt

Xluppdrag

L]Agil metod

LIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

XIBehovsanalys
XINulagesanalys
[Jomvarldsanalys
[IKravanalys
CJupphandling

Xl Utbildningsinsatser

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Tank om vi hade ett prestigeldst kompetensnatverk som praktiskt kunde ta sig an kommuners
dilemman kring utvecklingen inom omradet mjuk infrastruktur.




Tillhér malomrade

Digital innovation

Namn pa insats

Oka medvetenheten om méjligheterna med "Big Query” runt sin
egen data i kommunerna

Beskrivning av insatsens innehall

Kompetenshdjning kring hur man kan jobba med sin data och bli mer innovativ.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Narma sig den potential som dagens teknik
mojliggor.

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Synen pa Clarifying Legal Overseas Use of
Data Act.

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

Oppenhet fran malgruppen.

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET
PRIORITET

HOG ‘

MEDEL

LAG

LATT MEDEL SVAR g\F/{/;\_\RDIGHETS




Tillhor insats Namn pa malgrupp

Oka medvgtenheten om mojligheterna med "Big Query” runt sin Verksamhetsutvecklare, informationségare
egen data i kommunerna

Var i organisationen befinner sig malgruppen?

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
Chefs- och strategniva Utveckla och forvalta.

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

En nyttorealisering gor det enklare. Lite svarare for informationsagare da de oftast ar mer
fast | det vardagliga chefsansvaret.

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Inget Oppet sinne.
Juridik pa kommunniva som satter stopp.




AKTIVITETSBESKRIVNING

Fyrbodal

Tillhor insats
Oka medvetenheten om mdgjligheterna med "Big Query” runt sin
egen data i kommunerna

Tillnor malgrupp
Verksamhetsutvecklare, informationsagare

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

[IFérstudie

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling
[XINyttorealisering

ClProjekt

L Pilotprojekt

Xluppdrag

L]Agil metod

LIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

[1Behovsanalys
[INulagesanalys
Xlomvarldsanalys
[IKravanalys
CJupphandling

Xl Utbildningsinsatser

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Tank om vi pa kommunniva kunde borja vaga titta pa mojligheterna med Big Query for att

optimera var kund-/medarbetar-/ekonominytta.




Tillhér malomrade Namn pa insats

Digital kompetens Kontinuerligt 1-1 stod avseende det digitala hantverket

Beskrivning av insatsens innehall

En pagaende 1-1 studiecirkel med traffar varje manad pa 60 minuter dar man i steg 1 borjar med att inventera kunskaper och attityd
och i steg 2 satter realistiska mal till nasta traff. Upplagget blir individuellt men féljande omraden ska tackas under en 1-arsperiod:
Skapa/Lagra/Dela-sammanhanget pa individ- och organisationsniva utifran grunderna i ett digitalt kontorsstod. Metoder for att méata
och visualisera resultat. Informationsagaransvaret inklusive informationsklassning. Systemfdrvaltningskunskap dvergripande.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen? Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Genom att gora det kontinuerligt och 1-1 sa Att fa organisationen att inse mervardet.
kommer det fa effekt vad avser att arbeta
resurseffektivt.

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

Goda relationer med Ledningsgrupp och HR-enhet. PRIORITET
Den kompetens som kan utfora 1-1-stddet. HOG @

MEDEL

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET

LAG

LATT MEDEL SVAR g\F/{/;\_\RDIGHETS




Tillhor insats
Kontinuerligt 1-1 stod avseende det digitala hantverket

Namn pa malgrupp

Chefer

Var i organisationen befinner sig malgruppen?

Pa alla nivaer dar man har ett chefsansvar
med personal under sig.

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?

Att ha sin organisation bemannad, att |
forekommande fall utbva
myndighetsutovning och att jobba med
standiga forbattringar.

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Gora det till ett obligatorium.

Bygga in ett badge-system (med ett Fyrbodal-ramverk och lokala certifierare).

Vad finns det for hinder foér malgruppen att lyckas motta insatsen?
Valfrihet avseende att delta.
Omotiverade byten av stddjande person.




AKTIVITETSBESKRIVNING

Fyrbodal

Tillhor insats

Tillnor malgrupp

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

[IFérstudie

Xl Processbaserad verksamhetsutveckling
[INyttorealisering

ClProjekt

L Pilotprojekt

Cluppdrag

L]Agil metod

LIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

[1Behovsanalys
XINulagesanalys
Xlomvarldsanalys
[IKravanalys
CJupphandling

Xl Utbildningsinsatser

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Tank om det kunde bli sa att nar man arbetar som chef inom offentlig forvaltning i Fyrbodal
sa ar det obligatoriskt att ta emot kontinuerligt 1-1 stod avseende det digitala hantverket.




Tillhér malomrade

Digital ledning

Namn pa insats

En gemensam modell for att jamfoéra/satta mal for digital mognad

Beskrivning av insatsens innehall

K6p av gemensamt system for att kunna jamfora béattre, forsta varandra battre och
gemensamt satta stravansmal avseende dnskvard lagsta niva.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Optimera forutsattningarna for praktiskt
samarbete.

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Viljan att samarbeta nar det blir konkret.

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

Oppenhet fran malgruppen.

PRIORITET
HOG

MEDEL

LAG

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET

LATT

MEDEL

SVAR

SVARIGHETS
GRAD




MALGRUPPSBESKRIVNING

Fyrbodal

Tillhor insats

En gemensam modell for att jamfora/satta mal for digital mognad

Namn pa malgrupp

Kommunledning, CIO, CDO

Var i organisationen befinner sig malgruppen?
Chefs- och strategniva

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
Drift och utveckling

Vad finns det for majligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

En nyttorealisering gor det enklare att forsta vad det kan ge fér mervarden for Fyrbodal som

samordnare av systemupphandling.

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Inget Gppet sinne.




Fyrbodal

AKTIVITETSBESKRIVNING

Tillhor insats

En gemensam modell for att jamféra/satta mal for digital mognad

Tillnor malgrupp

Kommunledning, CIO, CDO

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

[IFérstudie

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling
[XINyttorealisering

ClProjekt

L Pilotprojekt

Xluppdrag

L]Agil metod

LIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

XIBehovsanalys
[INulagesanalys
[Jomvarldsanalys
[IKravanalys
Xlupphandling

Xl Utbildningsinsatser

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Tank om vi hade en gemensam mognadsmodell for hur vi hanterar digitalisering och digital
transformation, dér vi ocksa satter mal for var vi bor vara som lagst som baskrav for olika

former av samarbete.




Tillhér malomrade

Digital trygghet

Namn pa insats
Arbeta bort personnummer fran verksamhetssystem

Beskrivning av insatsens innehall

Ett gemensamt arbete med inventering, processtdd och samlad front mot gemensamma
leverantorer och en identitetsleverantér som ar i fas med FVM:s krav, for att fa bort
anvandandet av personnummer fran alla system, utom ett per anvéandare, i kommunen.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Varna personlig integritet utifran
Datainspektionens skrivningar
om just personnummer.

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Olika infallsvinklar fran de olika
kommunerna om vikten av att
sarskilt skydda personnummer.

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

En enad front kommunerna sinsemellan gentemot PRIORITET
verksamhetssystemen och en identitetsleverantor HOG [ J
som ar i fas med FVM:s krav. MEDEL

LAG

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET

LATT MEDEL SVAR g\F/{/;\_\RDlGHETS




Tillhor insats

Arbeta bort personnummer fran verksamhetssystem

Namn pa malgrupp

CIO, CDO, CISO

Var i organisationen befinner sig malgruppen?

Pa hogsta nivan

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?

IT-drift, IT-sakerhet, utveckling m h a
digitalisering, informationssakerhet och
systemforvaltning.

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Det ar ett tillrackligt smalt och relevant omrade och borde kunna engagera malgruppen,
kanske t o m svetsa ihop malgruppen. Det kan ge energi till de som annu inte borjat resan
mot hopkoppling av olika system utifran en navkatalogtjanst.

Vad finns det for hinder foér malgruppen att lyckas motta insatsen?

Otydligt uppdrag.

FOr stort scope (man passar pa att gora for mycket i borjan).




AKTIVITETSBESKRIVNING

Fyrbodal

Tillhor insats

Arbeta bort personnummer fran verksamhetssystem

Tillnor malgrupp

ClO, CDO, CISO

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

XIFérstudie

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling
[XINyttorealisering

Projekt

L Pilotprojekt

Cluppdrag

L]Agil metod

LIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?

Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

[1Behovsanalys
XINulagesanalys
[Jomvarldsanalys
XlKravanalys
CJupphandling
[Jutbildningsinsatser

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Tank om Fyrbodals kommunalférbund kunde stoltsera med att vi har minimerat anvandadet
av personnummer i alla kommuners IT-infrastruktur.




Tillhér malomrade

Digital kompetens

Namn pa insats

Digital transformation

Beskrivning av insatsens innehall

- Parallell utbildning Chefer — Personal

Chefer: lara sig vilka komponenter i sin process de ska angripa for att fa dnskad effekt, snarare an att tanka teknik.

|ar sig tanka nytta, effekt, delaktighet mm

Personal: lara sig se vilka moment som kan utféras med teknik i stallet fér manuellt, fér att spara tid.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Gemensam forstaelse, lyfta blicken, driva tillsammans
Lagga fokus pa verksamheten

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Det tar tid att &ndra synsaétt.

Att fokusera pa helheten i stallet for egen vinning

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

Uttalade mal
Plan fran ledningen
Fragan ska prioriteras

PRIORITET
HOG

MEDEL

LAG

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET

LATT

MEDEL

SVAR

SVARIGHETS
GRAD




Tillhor insats

Namn pa malgrupp

Digital transformation Enhetschef, Pers. och utvecklare

Var i organisationen befinner sig malgruppen? Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
Utférare + stddfunktion Enkelhet, kunna se "what’s in it for me”
Forenkling

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Att de se nyttan, med ratt "glasdgon” 6ppnas en flod av idéer.
Att se hur vardagen blir enklare bade fér mig och brukaren.

Fa in synsattet "varfor? x 5” for att atgarda grundorsaken i stallet for att atgards konsekvenserna.

Vad finns det for hinder foér malgruppen att lyckas motta insatsen?

Att inte idéer tas emot pa ett bra sétt, att forvantningar blir for hoga, att de trottnar.




Fyrbodal

AKTIVITETSBESKRIVNING

Tillnor insats Tillnor malgrupp
Digital transformation Enhetschef, Usk, Metodsttdjare
Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen? Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan valja flera. Sétt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.
LIForstudie XIBehovsanalys
Processbaserad verksamhetsutveckling [XINulagesanalys
XINyttorealisering XIOmvérldsanalys
ClProjekt [IKravanalys
L Pilotprojekt CJupphandling
Cluppdrag Utbildningsinsatser
Xl Agil metod
LIFyrbodals samverkansmodell
[1vastkoms samverkansmodell
[1SKL:s samverkansmodell

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Kan anvanda samma metoder men resultatet ska bli olika beroende pa om det ar en EC, Usk eller
brukare som ex. gor nyttokalkyl




Tillhér malomrade Namn pa insats

Digital infrastruktur Gemensamma processer

Beskrivning av insatsens innehall

Steg 1: likrikta processerna inom kommunen, darefter inom regionens kommuner, darefter hela riket.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen? Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Vid ex. kompetensbrist kan kommuner tacka upp

Avsaknad av en central styrning. Exempel pa
for varandra.

bra sddana ar systembolaget, SEB...

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas? UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET

PRIORITET
Central styrning kravs. Att hanga med i utvecklingen bade HOG ®
Nar det galler personalens digitala kompetens
och kunskaper i digitala system MEPEL
LAG

LATT MEDEL SVAR g\F/{/;\_\RDIGHETS




Fyrbodal

MALGRUPPSBESKRIVNING

Tillhor insats Namn pa malgrupp

Gemensamma processer Verksamhetsutvecklare eller motsvarande
Var i organisationen befinner sig malgruppen? Vad &r viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?

| alla verksamheter Kartlagga nulage och forsoka skapa nylage

Vad finns det for majligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Ge svar pa fragorna ; Varfor, Hur, Vad, Vem.

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Foretagskultur sedan gammailt,
Tidsbrist
Om inte ledningen férstar och star bakom kompetensbrist




Fyrbodal

AKTIVITETSBESKRIVNING

Tillhor insats Tillhér malgrupp
Gemensamma processer Verksamhetsutvecklare

Vilken metod passar bra for att genomfora insatsen for malgruppen? Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfér metoden. Du kan valja flera. Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan valja flera.

Forstudie [IBehovsanalys

[LIProcessbaserad verksamhetsutveckling XINulagesanalys

LINyttorealisering Xlomvarldsanalys

Xl Projekt [lKravanalys

ClPilotprojekt Clupphandling

Luppdrag Xl Utbildningsinsatser

[1Agil metod

[1Fyrbodals samverkansmodell

[]vastkoms samverkansmodell

[1SKL:s samverkansmodell

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?

Anvéanda befintligt fungerande ledningssystem.
Viktigt att beslut fran ledningen finns.




Tillhér malomrade

Digital kompetens

Namn pa insats

Digitalisering for effektivisering och besparing

Beskrivning av insatsens innehall

Fordjupad e-blomlada.
Forandringsledning for enhetschefer

Bottom-up perspektiv. Medarbetarna identifierar behoven. Kartlagga den digitala mognaden och processmogenhet.

Vad &r den storsta nyttan med insatsen?

Oka och sprida den kompetens om att effektivisera med
hjalp av digitaliseringsinsatser

Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Tid och engagemang

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas?

UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET
PRIORITET

HOG ‘

MEDEL

LAG

LATT MEDEL SVAR g\F/{/;\_\RDIGHETS




Tillhor insats

Digitalisering for effektivisering och besparing

Namn pa malgrupp

Enhetschefer (operativ arbetsledning)

Var i organisationen befinner sig malgruppen?

Operativa chefer ndrmast det dagliga arbetet med
ledning och organisering av personal

Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?

Utfora grunduppdraget pa ett andamalsenligt och
effektivt satt. Identifieria forbattrings- och
utvecklingsbehov.

Kanal for att realisera utvecklingspotenstial

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Resurser

Etablera dialog med IT — Struktur for samarbetet pa hemmaplan

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?




AKTIVITETSBESKRIVNING

ANEEE]

Tillhor insats

Digitalisering for effektivisering och besparing

Tillnor malgrupp
Enhetschefer (operativa chefer)

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan vélja flera.

[IFérstudie

Xl Processbaserad verksamhetsutveckling
Nyttorealisering

ClProjekt

L Pilotprojekt

Xluppdrag

L]Agil metod

LIFyrbodals samverkansmodell
[XIvastkoms samverkansmodell

[ISKL:s samverkansmodell

Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

[XIBehovsanalys
XINulagesanalys
Xlomvarldsanalys
[IKravanalys
CJupphandling

X utbildningsinsatser

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?




4
Tillhér malomrade Namn pa insats
Digital ledning Mall/checklista for digitala projekt
Beskrivning av insatsens innehall
Prioritering av projekt/insats: -Nyttan
- Rationalisering
- Storlek pa insats
- Resurser Tid + pengar
- Vad kravs nar projektet ar igang
- Uppfoljning
Vad &r den storsta nyttan med insatsen? Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?
Man vet innan ett projekt startar vad som kravs och vad Att fa ledningen att ta beslutet utifran beskriven nytta.
effekten ska bli Det ska vara enkelt att beskriva innehallet i stegen
| checklistan.
Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas? UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET
. PRIORITET
Komma bort frén stupror for att se helteten. HOG ®
MEDEL
LAG a
LATT MEDEL SVAR g\gfé'GHETS




Tillhor insats

Namn pa malgrupp

Mall/checklista for digitala projekt Kommunens ledningsgrupp

Var i organisationen befinner sig malgruppen? Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?
Hogsta tjdnstemannaledningen Att fa ratt underlag for beslut

Att kunna prioritera de projekt som ger storst effekt/nytta

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Insatsen kraver forandrade arbetsséatt i organisationen. Alla digitala projekt bor vara identifierade i handlingsplaner
och baserad pa insatsen.

Genomfora de projekt som far storst effekt/nytta

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Risk for langre beslutsvagar som medfor att utvecklingen avstannar




ANEEE]

AKTIVITETSBESKRIVNING

Tillnor insats Tillnor malgrupp
Mall/checklista for digitala projekt Kommunens ledningsgrupp

Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen? Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan valja flera. Sétt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

X Forstudie X Behovsanalys

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling X Nulagesanalys

XINyttorealisering [JOmvérldsanalys

ClProjekt Kravanalys

L Pilotprojekt CJupphandling

Cluppdrag Xlutbildningsinsatser

L]Agil metod

Fyrbodals samverkansmodell

[Jvastkoms samverkansmodell

[JSKL:s samverkansmodell

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?




Tillhér malomrade Namn pa insats

Digital infrastruktur Begreppsdatabas

Beskrivning av insatsens innehall

Gemensamma namn pa roller och funktioner och begrepp i databaser /system

Vad &r den storsta nyttan med insatsen? Vad &r den storsta utmaningen med insatsen?

Vi pratar samma sprak och kan bli tydligare vid

Kunna enas om begrepp och standarder
upphandling

| kommuner och fyrbodal

Vad finns det for beroenden for att insatsen ska lyckas? UPPSKATTAD SVARIGHETSGRAD OCH PRIORITET
Socialstyrelsen m.fl. har en standard och man méste PR':S';ET
samordna dessa med kommunen
MEDEL ‘
LAG a
LATT MEDEL SVAR g\@FSGHETS




Tillhor insats

Namn pa malgrupp
Begreppsdatabas HR-enhet

Var i organisationen befinner sig mélgruppen? Vad &r viktigast fér malgruppen i det dagliga arbetet?
Central stabsfuntion

Fa en tydlig beskrivning i vilka roller och rollbeskrivningar
som finns i kommunen

Fa ett mandat att driva fragan

Vad finns det for mojligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Automatisera olika arbetsuppgifter sasom behdrighetstilldelning, verktyg och andra delar som tillhor rollen.
Skapa natverk éver kommungranserna

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Arvet dar alla i hela kommunen anser sig ha ratt att skapa skraddarsydda roller
Beroende pa kommunstorlek kan det vara svart med gransdragningar. Flera roller i en t.ex.




ANEEE]

AKTIVITETSBESKRIVNING

Tillnor insats Tillnor malgrupp
Begreppsdatabas Verksamhetsutvecklare
Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen? Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan valja flera. Sétt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.

Forstudie X Behovsanalys

[JProcessbaserad verksamhetsutveckling XINulagesanalys

[INyttorealisering X Omvérldsanalys

ClProjekt [IKravanalys

L Pilotprojekt CJupphandling

Xluppdrag Xl Utbildningsinsatser

L]Agil metod

XlFyrbodals samverkansmodell

[Jvastkoms samverkansmodell

[JSKL:s samverkansmodell

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?




Fyrbodal

MALGRUPPSBESKRIVNING

Tillhor insats Namn pa malgrupp
Begreppsdatabas Systemforvaltarorganisation
Var i organisationen befinner sig malgruppen? Vad ar viktigast for malgruppen i det dagliga arbetet?

| alla delar av kommunens organisation

Vad finns det for majligheter for malgruppen att lyckas motta insatsen?

Vad finns det for hinder for malgruppen att lyckas motta insatsen?




ANEEE]

AKTIVITETSBESKRIVNING

Tillnor insats Tillnor malgrupp
Begreppsdatabas Systemforvaltare
Vilken metod passar bra for att genomféra insatsen for malgruppen? Vilka aktiviteter bor insatsen innehalla?
Satt ett kryss framfor metoden. Du kan valja flera. Sétt ett kryss framfor aktiviteten. Du kan vélja flera.
XIForstudie XIBehovsanalys
[JProcessbaserad verksamhetsutveckling XINulagesanalys
XINyttorealisering Xl Omvérldsanalys
Xl Projekt [IKravanalys
L Pilotprojekt CJupphandling
Cluppdrag X]Utbildningsinsatser
L]Agil metod
Fyrbodals samverkansmodell
X vastkoms samverkansmodell
[JSKL:s samverkansmodell

Ovriga synpunkter/funderingar om aktivitetens innehall?




