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1. Inledning
Strategin anger de titlar och den kompetens som krévs av baspersonal for att arbeta inom
verksamhetsomrade funktionshinder och har i sin revidering kompletterats och fortydligats med
en Fyrbodalgemensam kompetensutvecklingsplan som antagits av socialcheferna (2018-09-
07).

Denna strategi har sin utgangspunkt i det arbete kring kompetens och titulatur som Fyrbodals
14 kommuner paborjade 2014 vilket resulterade i en strategi som antogs 2014-04-25 av
Fyrbodals socialchefer, vilken reviderades 2015-10-28. Syftet var att arbeta fram en strategi for
hur Fyrbodals fjorton kommuner skulle arbeta med kompetens och titulatur for baspersonal
inom kommunens funktionshinder-verksamhet. Avsikten var att battre kunna mota framtida
behov av arbetskraft, hoja kvaliteten i verksamheten, erhalla statistik pa nationell och lokal niva
samt hoja yrkesstatus inom verksamhetsomradet?.

Sedan strategin trddde i kraft har tio av de 14 kommunerna genomfért kompetens och
titulaturarbetet inom funktionshinder-omradet, strategier har aven antagits vad galler
verksamhetsomradena socialpsykiatri och vard och omsorg?.

Syftet med denna revidering ar att fa en tydlig balans mellan titulatur och kompetens. | och med
det arbete som bedrivits for att skriva fram en Fyrbodalgemensam kompensutvecklingsplan ser
vi vérdet i att inkludera denna i strategin for att saval kunna jobba med befintlig personal som
behéver fortbildning/validering, rekrytera personal med ratt kompetens samt fa ett Okat
samarbete med utbildningsanordnare i att fa de utbildningar som behdvs. Det ar brukarnas
behov och beslut om insatser som ligger till grund for de kompetenskrav som verksamheten
kraver vid saval rekrytering som fortbildning.

2. Bakgrund
Kompetens och titulaturarbetet grundar sig pa den utveckling inom funktionshinderomradet
som skett under de senaste aren, vilket &skadliggdrs i nedanstiende tabell®. Denna resa
inkluderar lagstiftningar, policys och forandrat huvudmannaskap, d.v.s. en organisatorisk
utveckling, men det har ocksa fatt aterverkningar i det direkta arbetet dar vi gatt fran vard till
stod och fran patient till medborgare. Huvudfokus idag ar att stodja och ge forutsattningar for
delaktighet for den enskilde sa att denne kan leva mer sjalvstandigt.

1 En beskrivning av processen for genomforande av kompetens och titulatur aterfinns i bilaga 2
2| de ovriga fyra kommunerna pagar kompetens och titulaturarbetet.
3 Hamtad fran Goteborgsregionens rapport om deras kompetens och titulaturarbete.
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3. Syfte

Syftet med kompetens och titulaturarbetet &r;

Att hoja kvaliteten pa det stod som ges till personer med funktionsnedsattningar.

Till grund for detta arbete finns lagmaéssiga krav (SoL och LSS) men dven socialpolitiska
riktlinjer och ambitioner* Men givetvis dven det arbete som bedrivs vad galler
evidensbaserad praktik/socialtjanst. Titulatur och kompetens ska framja det synsatt och den
ideologi som ska ligga till grund for verksamhetsomradet, och vara verksamheter har de senaste
aren forandrats och den problematik som brukarna har ar mer komplex. Brukargruppen har

4 s& som exv. Socialstyrelsens vagledning for arbetsgivare, “ratt kompetens hos personal i verksamheter for
personer med funktionsnedsattning”.




vidgats och exempelvis har fler personer med neuropsykiatrisk problematik tillkommit, vilket
staller andra krav pa kompetens i vara verksamheter.

Trots lagstiftningar och policys har dessa inte implementerats i tillracklig omfattning, det har
heller inte satsats tillrackliga nationella resurser pa kompetenshojande atgarder i relation till de
krav som stalls pa var och en som arbetar inom dessa verksamheter. Darfor ar det oerhort
angeldget att arbeta med ett fortydligande av den kompetens som kréavs for att arbeta inom
funktionshinderverksamheterna idag, nagot som denna strategi &r ett led i.

Genom att tydliggéra den kompetens som kravs for ett visst arbete ges mojlighet att
kompetensutveckla och rekrytera ratt personal som kan utfora sina arbetsuppgifter pa ett sadant
satt att kvaliteten sékras for individen.

Kompetens och titulatur-arbetet bidrar ocksa till 6kade utvecklings- och karriarméjligheter
for personalen vilket i sin tur bidrar till 6kad status for yrkesgruppen. Detta ar nagot som blivit
an mer tydligt i de kommuner inom Fyrbodal som genomfort titulaturbytet inom
verksamhetsomradet LSS. Dar vittnar flera chefer om hur medarbetarna i dkad utstrackning
borjat prata om att vidareutbilda sig.

Att verksamheter bedrivs med god kvalitet av personal med god kompetens har dven en
ekonomisk aspekt da det kan innebara okade forutsattningar att gora det vi ska, att ratt stod
ges till ratt person pa ratt satt. Att personal med ratt kompetens anstalls fran borjan innebar en
besparing i form av att validering inte behdvs i ett senare skede.

Arbetet med kompetens och titulatur syftar ocksa till ett tydligare ledarskap och organisation
det vill saga, vart vi vill och hur vi ska na dit.

Efter att under flera ar ha drivit fragan, bade lokalt och nationellt, for att fa AID-KL-koder som
ar mer anpassade till det uppdrag personalen presenterade SKL ny kodning under varen 2018.
Det kommer att bidra till att funktionshinderomradet synliggors pa ett nytt satt dar relevant och
mer rattvisande statistik kan tas fram bade lokalt och nationellt.

4. Val av titlar; stodassistent och stodpedagog
Stodassistent och stodpedagog &ar de tva titlar som tillsammans med foreliggande
kompetenskrav ska anvéndas for baspersonal som arbetar med att ge stéd och service inom
funktionshinderomradet, forutom personlig assistans® upp till hogskoleexamen. Dessa titlar
belyser battre arbetsuppgiften, anpassat till nutida ideologi, synsétt, policy, lagstiftning etc. och
innebar krav pa viss kompetens/utbildningsniva.

Ett argument for kompetens och titulaturarbetet ar att det ska finnas en karriérvég, vilket innebér
tva led utifran kompetens/utbildningskrav. Den forsta nivan ar baserad pa gymnasieutbildning

> Arbetet galler saledes inte befintlig personal med hogskoleexamen, sdsom socialpedagoger, sjukgymnaster,
arbetsterapeuter m.fl.



med inriktning mot verksamhetsomradet funktionshinder/funktionsnedséttning®. Den andra
nivan kraver en eftergymnasial utbildning i form av minst 200 yrkeshogskolepoéng eller minst
60 hogskolepoang med inriktning mot verksamhetsomradet.

Utbildningsmassigt stélls nedanstaende krav pa respektive titel. Detta ska ses som en basniva
vilken kompletteras med specifik kravniva relaterad till aktuell verksamhet och enhet. Andra
utbildningar med fokus pa omradet “funktionsnedséttning” som av arbetsgivaren bedoms som
relevant kan inkluderas inom respektive titel-omrade.

4.1. Stodassistent
For titeln stodassistent kravs ett avslutat gymnasieprogram med yrkesexamen’ inom:

- Vard- och omsorgsprogrammet med yrkesutgang “funktionshinderomradet” vilket
innebér programférdjupning med kurserna; ”socialpedagogik” samt ”specialpedagogik
2”8,

- Barn- och fritidsprogrammet inriktning socialt arbete med utgang mot funktionshinder
vilket innebar programfordjupning med kurserna; "grundldggande vard och omsorg”,
"specialpedagogik 1” samt "specialpedagogik 27°

- Godkand i svenska 1 (100 poang) och samhallskunskap (50 poang) pa gymnasieniva,
utifran /O College kravniva.

For specifika tjanster inom t.ex. daglig verksamhet kan en annan gymnasiekompetens utgéra
grunden for anstallning som stodassistent, t.ex. inom kok “Restaurang och
livsmedelsprogrammet” eller inom hantverk "Hantverksprogrammet”. Det &r naturligt att dessa
tjanster ocksa far titeln stodassistent. Arbetsgivaren ansvarar for att personalen far erforderlig
fortbildning inom funktionshinderomradet.

4.2. Stodpedagog
For titeln stodpedagog kravs eftergymnasial specialisering inom funktionshinderomradet:

- Minst 200 yrkeshogskole-poang
ELLER

- Minst 60 hégskolepodng

8 Vi har valt att utga fran vad skolverket anger for yrkesutgang funktionshinder, men aven vad som anges som
krav inom vard och omsorgscollege. Se vidare www.skolverket.se och www.vo-college.se Givetvis kan detta
andras over tid, varfor det ar viktigt att med jamna mellanrum kontrollera hur vard och omsorgsprogrammet samt
barn- och fritidsprogrammets kursupplégg ser ut.

" For ungdomsgymnasium motsvarar det 2500 poang och for vuxenutbildningen 1500 poang.

8 Argument for dessa kurser se fotnot 6.

% Argument for dessa kurser se fotnot 6.



http://www.skolverket.se/
http://www.vo-college.se/

- Alternativt en kombination mellan bada ovanstdende som motsvarar minst tva terminers
heltidsstudier.

Utbildningen skall ha tydlig inriktning mot funktionshinderomradet i hela sin omfattning.

Hogskolestudier motsvarande 60 hdgskolepoang kan vara delar av en yrkesutbildning (t.ex.
socionomprogrammet) eller enstaka kurser, men alla 60 poangen maste ha en direkt koppling
till verksamhetsomradet.

4.3. Outbildad/obehorig
De krav som specificeras i denna strategi avser den lagsta grundkompetens som baspersonal
ska. Utgangspunkten &r saledes att all befintlig personal och alla som rekryteras ska ha denna
kompetens. | den man det finns befintlig personal utan denna kompetens ar det upp till
respektive arbetsgivare att avgora i vilken utstradckning dessa ska erbjudas kompetensutveckling
och/eller validering av kunskaper. Ansvaret &r dock inte enbart kommunens/arbetsgivarens utan
aven den enskilde anstélldes.

Vad géller sommarvikarier och andra tillfalliga anstallningar kan givetvis ”outbildade” vara en
strategi for att fa in personal som ar under utbildning. I viss man kan det ocksa vara av ndden
tvunget da det i vissa kommuner kan vara svart att rekrytera personal med den kompetens som
kravs. Detta visar pa ett 6kat krav pa samarbete med utbildningsanordnare for att sékerstalla att
de utbildningar som ges kan ge verksamheterna den kompetens som kravs. Det visar ocksa pa
behovet av att mer aktivt verka for att personer soker sig till utbildningar inom vart
verksamhetsomrade, d.v.s. att gora omradet mer tydligt och attraktivt.

Benamningen/titel pa den personal som beddms som outbildad, dvs inte uppnar
kompetenskraven kan antingen vara stddassistent outbildad eller obehdrig. Fram till dags dato
har flertalet av de kommuner i Fyrbodal som genomfért kompetens och titulaturarbetet valt att
anvanda sig av titeln ”stddassistent outbildad”. Argumentet for detta har varit att inte tillskapa
en tredje titel utan att bara dskadliggora att kompetenskraven inte ar uppnadda.

4.4, AID-KL
AID-KL dr ett partsgemensamt Kklassificeringssystem och utgdr grunden for den
partsgemensamma l0nestatistiken, vars frdmsta syfte dr centrala férhandlingar, men &ven
allmén information om lénestrukturer, 16neldgen, Iéneutveckling och sysselsattning. Men dessa
koder ar ocksd viktiga for verksamhetsomradet och ytterst for brukare, med tanke pa
resurstilldelning, statliga satsningar mm.

AID-KL inférdes 2008. Sedan 2016 har en Gversyn och revidering av koderna pagatt, vilken
avslutades i februari 2018. Oversynen syftade till att fanga upp forandringar i arbetsuppgifter
som skett sedan AID-KL infordes.



AID-KL ror arbetsuppgifterna man utfér och inte vilken utbildning man har, man har en AID-
KL kod per anstallning plus en lokal titel pa sin arbetsplats, kod och titel beh6ver saledes inte
vara samma. Forandringarna kan, utifran funktionshinderomradet sammanfattas med att:

e Man har infort stodassistent, stodpedagog och stodbitrade efter onskemal fran
verksamheterna, manga har tagit bort vardare (men finns kvar anda i AID i samma kod)

e Ersatt funktionshinder med funktionsnedsattning

e Jobbat med beskrivningar for att ge exempel pa vilka som ska ligga var

e Flyttav dldreomsorg och funktionsnedsattning till det omrade som tidigare hette "socialt
och kurativt” men som nu heter ”Arbete inom individ- och familjeomsorg, &ldreomsorg,
funktionsnedséttning, socialpsykiatri (kommun) och integrationsarbete”

Utifran ovanstaende resonemang om outbildad/obehdrig staller vi oss inte bakom att anvanda
titeln stodbitrade nar det galler var personal, men da vi inte fatt gehor for att ha en AID-KL-
kod for outbildade stodassistenter finner vi det for narvarande béast att kategorisera vara
stodassistenter outbildad/obehérig under koden stddbitrade. Syftet med det &r att tydliggéra
lokalt och nationellt hur manga det ar som inte innehar den kompetens som egentligen kravs
for yrket. Ett fortsatt paverkansarbete kommer dock att ske vad galler mojligheten till att fa
separat AID-KL-kod for stodassistent outbildad/obehorig.

4.5. Personliga assistenter

Ursprungligen ingick inte personliga assistenter i arbetet kring kompetens och titulatur, men
vid denna revidering ndr vi vidgat strategierna till att dven omfatta en gemensam
kompetensutvecklingsplan for verksamhetsomradet vill vi inkludera personliga assistenter som
dven de arbetar inom verksamhetsomradet funktionshinder. Var rekommendation ar att den
formella grundkompetens som géller for stodassistenter dven ska galla for personliga
assistenter®®. For de personliga assistenter som inte har denna grundkompetens rekommenderas
titeln personlig assistent outbildad/obehdrig och att dessa i AID-KL kodas som stodbitréade tills
vidare.

10 Galler ej de personliga assistenter som har en PAN-anstallning eller &r anhérigvardare
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5. Strategi for Fyrbodalgemensam kompetensutvecklingsplan?t
Kompetensutvecklingsplanen ska komplettera de antagna strategierna kring kompetens och
titulatur for baspersonal inom funktionshinder, socialpsykiatri samt for personliga assistenter.

Planen omfattar enbart den formella kompetensen!?, det vill sdga genomférda utbildningar®®.
Skalet till det &r att strategins huvudsyfte ar att skapa en langsiktig strategi i Fyrbodal vad géller
planering och genomforande av olika utbildningar.

Med ett gemensamt strukturerat underlag for kompetensutveckling samlas information om
befintlig kompetens och kompetensbhehov pa fyra nivaer; medarbetar-, enhet-, verksamhet- och
Fyrbodalniva!4,

Argumenten som ligger till grund for denna Fyrbodalgemensamma kompetensutvecklingsplan
ar:

e Ett ganska otydligt och okant verksamhetsomrade med svarigheter att rekrytera personal
med ratt kompetens.

e Krav pa 6kad kvalitet i en verksamhet med komplexa drenden och uppdrag som ocksa
staller krav pa hog(re) kompetens.

e Behov av tydligt underlag till utbildningsanordnare for att fa ett kursinnehall som
speglar verksamheternas kompetenskrav och kompetensutvecklingsbehov.

e En hogre effektivitet och langsiktighet vid samordning av kompetensutveckling

e Att nationellt kunna pavisa kunskapsbehov, samt var och hur stimulansmedel, riktade
utbildningsinsatser eller andra statliga satsningar behdvs inom verksamhetsomradet.

5.1. Syfte
Syftet med en Fyrbodalgemensam kompetensutvecklingsplan &r att;

e Ge Okad vetskap om den formella kompetensen hos befintlig personal, men ocksa vilken
kompetens som saknas pa, medarbetar-, enhet-, verksamhet samt Fyrbodalniva, for att
utifran detta skapa en langsiktig strategi vad galler kompetensutveckling.

e Samordna kompetensutveckling och utbildningsinsatser for saval alla 14 kommun som
for de enskilda kommunerna.

11 Antagen av socialchefsnatverket i Fyrbodal, 9 februari 2018 samt 2018-09-07 efter smarre revideringar.

12 Den reella kompetensen, ar givetvis en viktig aspekt for kommun och verksamhet och inkluderar hur den
enskilde medarbetaren tillampar sin kompetens, dvs. omsatter teoretisk kunskap och den personliga
lampligheten. Pa sa sétt ar den reella kompetensen en vagande faktor da det géller effekter i verksamheten.

13 Aven sarskild personlig kompetens kommer att inventeras och registreras d&ven om den inte utgor ett
verksamhetskrav, mer om detta senare i texten.

14 Med enhet avses varje enskilt “hus” och med verksamhet avses det omrade inom vilket det finns flera enheter,
sasom dagliga verksamheter, korttidsverksamheter mm.
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5.2.  Redskap
Den Fyrbodalgemensamma kompetensutvecklingsplanen ar tankt att fungera som ett redskap;

e | medarbetarsamtal

e FOr att tydliggora ansvarsfordelning vad géller kompetensutveckling (medarbetare —
arbetsgivare)

e Vid strategiska beslut om kompetensutveckling

e For att bibehalla personal och 6ka mojligheter till nyrekrytering

e | samverkan med utbildningsanordnare

5.3.  Kompetensutvecklingsplan — tre steg

For att komma fram till vilket kompetensutvecklingsbehov som finns behéver varje verksamhet
forst och framst faststalla och tydliggora vilka kompetenskrav som finns pa varje enhet samt
I respektive verksamhet. Déarefter gors en kartlaggning av varje medarbetares formella
kompetens. Differensen mellan verksamhetens kompetenskrav och medarbetaren formella
kompetens  tydliggér kompetensutvecklingsbehovet, men dven det eventuella
rekryteringsbehov som verksamheten har. De tre stegen beskrivs utforligare nedan och finns
aven askadliggjort i bilaga 1.

5.3.1. Faststalla kompetenskrav
Grundlaggande for kompetenskraven ar brukarnas behov och den lagstiftning som géller for
verksamhetsomradet, nationella forfattningar, riktlinjer och allmanna rad, men &aven SOFS
(psykosocial organisation och arbetsmiljd), kommunala riktlinjer samt de strategier for
kompetens och titulatur som ar antagna i Fyrbodal.

Kompetenskraven ska formuleras utifran varje enhet (enskilt "hus™) och utifran varje
sammantagen verksamhet (daglig verksamhet, sarskild boende, korttidsverksamhet etc.) Allt
med avseende pa brukarnas behov och beslut om insatser enligt SoL och LSS*®, inom dessa
verksambheter.

5.3.2. Kartlaggning av medarbetares formella kompetens
Grunden i kartlaggningen &r den Fyrbodalgemensamma blanketten som anvéands vid
medarbetarsamtalen®®. Den kartlagda kompetensen laggs in, antingen av enhetschef eller
personalhandlaggare i personalakts-systemet. Detta mojliggor att statistik pa savél befintlig som
saknad kompetens inom verksamhetsomradet ska kunna plockas fram. Denna helhetsbild
skapar forutsattningar for planering for utbildningsinsatser och vilken rekrytering som behdver
goras.

15 Socialtjanstlagen och Lag om stod och service till vissa funktionshindrade
16 Bilaga 2
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Kartlaggning sker utifran fyra aspekter;

> Vilken grundkompetens den anstéllde har (gymnasium med yrkesutgang)

> Vilka kurser den anstallde har respektive saknar utifrdn antagna strategier kring
kompetens och titulatur

> Vilken verksamhets- och enhetsspecifik kompetens den anstallde har (utifran den
kravspecifikation verksamheten och enheten formulerat dar medarbetaren har sin
anstéllning)

» Vilken sarskild personlig kompetens den anstéllde har (som verksamheten kan ha behov
av men inte kréaver)

e Formell grundkompetens
Med formell grundkompetens avses den kompetens som anges i strategierna kring kompetens
och titulatur.

Inom funktionshinder ar det for stodassistent; vard och omsorgsprogrammet med yrkesutgang
"funktionshinderomradet” det vill sdga programférdjupning med kurserna; socialpedagogik
samt specialpedagogik 2 eller barn- och fritidsprogrammet inriktning socialt arbete med utgang
mot funktionshinder vilket innebér programférdjupning med kurserna; “grundlaggande vard
och omsorg”, ”specialpedagogik 1” samt specialpedagogik 2”. For stédpedagog inom
funktionshinder &r det minst 200 yrkeshogskolepodng eller 60 hogskolepodng dar
utbildningarna har tydlig inriktning mot funktionshinderomradet som galler. Var
rekommendation &r att den formella grundkompetens som galler for stodassistenter &ven ska
gélla for personliga assistenter®’.

Inom socialpsykiatri &ar det for boendestddjare, vard- och omsorgsprogrammet med
fordjupningskurser psykiatri 2 samt samhallsbaserad psykiatri eller barn och fritidsprogrammet
med inriktning socialt arbete eller pedagogiskt arbete (psykologi 1 och 2b). for
boendestddspedagog &r det minst 200 yrkeshogskolepoédng eller 60 hogskolepodng med tydlig
inriktning mot socialpsykiatri som galler.

e Verksamhetsspecifik kompetens
Med verksamhetsspecifik kompetens avses den kompetens som man har behov av inom alla
dagliga verksamheter, sarskilda boende, korttidsverksamheter etc. Detta kan vara:

AKK (Alternativ och Kompletterande Kommunikation)

Tecken som st6d

MI (Motiverande Samtal)

SE; IPS (Supported Employment och Individual Placement and Support)
Vélfardsteknik och IKT (Informations och Kommunikationsteknik)

Med mera...

O O OO0 0O

17 Galler ej de personliga assistenter som har en PAN-anstallning eller &r anhérig vardare
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e Enhetsspecifik kompetens
Med enhetsspecifik kompetens avses den kompetens man har behov av inom varje enskild enhet
mer specificerad utifran var och en av de brukare som har sitt stod via den enheten. Det kan
vara samma typer av kompetens som ovanstaende, men kan ocksa skilja sig at mellan olika
enheter. Det kan vara;

Teckensprak

ESL (Ett sjalvstandigt liv)
Medicinsk apparatur
Lagaffektivt bemotande
Med mera...

O O 0O oo

e Sarskild personlig kompetens
Med sarskild personlig kompetens avses sadant som inte arbetsgivaren kraver, men som ar bra
att ha kannedom om i den man det uppkommer ett behov av denna kompetens. Det ska finnas
intyg pa den sarskilda personliga kompetens som den anstéllde anfor. Det kan vara t.ex.

Sprak
Keramik
Yoga
Ridinstruktor
Med mera...

©O O 0 0O O

5.3.3. Tydliggora kompetensutvecklingsbehovet
Differensen mellan kompetenskrav och medarbetarnas formella kompetens visar pa
kompetensutvecklingsbehovet och utgér saledes underlag for en kompetensutvecklingsplan
(och eventuellt rekryteringsbehov).

Detta kompetensbehov kan, utdver att det tydliggor befintlig kompetens och det eventuella
kompetensbehovet hos varje medarbetare, aggregeras pa tre ytterligare nivaer; enhets-,
verksamhets- och Fyrbodalniva utifran nedanstaende ars-hjul. Utifran detta kan beslut tas om
vilka utbildningsinsatser som ska planeras och genomforas i respektive kommun och vilka som
ska ske i samverkan Fyrbodalkommunerna emellan.

Sammanstallning av kompetensbehovet pa enhets-, verksamhetsniva gors i den enskilda
kommunen och Fyrbodals kommunalférbund, FoU-Socialtjanst gér sammanstéllningen pa
Fyrbodal-niva. Denna sammanstéllning utgor underlag vid diskussioner om vilken/vilka
utbildningar vi ska satsa pa gemensamt inom Fyrbodal.
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5.4. Ars-hjul

e Oversyn och eventuell revidering av kompetenskrav och kompetensbehov (enskild
kommun beslutar nér detta sker)

e Medarbetarsamtal (enskild kommun beslutar nér detta sker)

e Registrering/revidering av medarbetarnas formella kompetens i PA-systemet (enskild
kommun beslutar nar detta sker)

e Rapportering till FoU Socialtjanst Fyrbodals kommunalférbund (antal personer,
befintlig kompetens och kompetensbehov. Ej namn eller personnummer) sker i april
varije ar.

e Utifran ovanstaende underlag diskuteras, i FoU-rum funktionshinder/socialpsykiatri
vilka utbildningssatsningar som ska géras gemensamt. Detta sker pa det sista FoU-
rums-motet pa varen.

6. Samverkan med utbildningsaktorer
| arbetet med fragor som ror kvalitetsutveckling i verksamheten relaterat till saval,
verksamhetsutveckling, kompetensutveckling av befintlig personal och nyrekrytering &r det av
stort vérde att ha en god samverkan med olika utbildningsaktorer. Det finns flera aktérer och
forum for samverkan och paverkan; vard och omsorgscollege (nationellt, regionalt och lokalt),
nationella kompetensradet, programrad, branschrad, Y H-utbildningsanordnare,
hdgskolor/universitet, arbetsformedling m.fl.

Skalen till varfor vi sarskilt vill betona denna samverkan ar flera, sasom till exempel;

« Fa fler elever att lasa gymnasieprogrammen med de inriktningar som fokuserar
funktionshinderomradet

 Fafler att soka jobb inom vara verksamheter
« Fa utbildningsanordnarna att ge de kurser/inriktningar vi har behov av
« Paverka innehallet i de kurser som ges sa att de matchar de behov verksamheten har

« Paverka sa att varje larosate har larare inom varje verksamhetsomrade, som till
elever/studenter kan prata for dessa for att skapa intresse, engagemang och kunskap

« Fa in verksamhetsforetradare pa uthildningarna for att méta elever/studenter for att
skapa kunskap och intresse for verksamhetsomradet samt framja kopplingen mellan
teori och praktik

« Faelever/studenter som gor verksamhetsférlagdutbildning/praktik i vara verksamheter
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Referenslitteratur
Kompetensradet inom CARPE som arbetar med fragan http://www.projektcarpe.se/titlar.html

Socialstyrelsen ”Ratt kompetens hos personal i verksamheter for personer med
funktionsnedséttning. VVagledning for arbetsgivare”.
http://www.socialstyrelsen.se/Lists/Artikelkatalog/Attachments/18607/2012-2-17.pdf

Socialstyrelsen ”Kunskap hos personal som ger stod, service eller omsorg enligt SoL och LSS
till personer med funktionsnedsattning”, SOSFS 2014:2.
https://www.socialstyrelsen.se/publikationer2014/2014-3-19

Titulatur och utbildningskrav inom funktionshinderomradet i Géteborgsregionen kommuner
2012-07-17
http://www.grkom.se/toppmenyn/samverkansomraden/socialaomradet/funktionshinder/natver
k.106.55340448112b9e59b8980006914.html

Lankar
Nationella kompetensradet https://www.vo-college.se/NKR?section=home

Vard och omsorgscollege nationellt https://www.vo-college.se/

Vard och omsorgscollege regionalt
http://fyrbodal.se/dettajobbarvimed/utbildning/vardochomsorgscollege.4.32dald2c1483e9972
af690ae.html

Referenskommuner att kontakta
Melleruds kommun, sektor for stdd och service, sektorchef, telefonnummer véxel 0530-180 00

Uddevalla kommun, avdelningschef stdd och service, telefonnummer vaxel 0522-69 60 00

Améls kommun, avdelningschef LSS, telefonnummer véxel 0532-170 00
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BILAGA 1 Beslut, revidering och hant sen forsta upplagan

2014-04-25 presenterades och antogs strategin av socialchefsnatverket.

Strategin revideras 2015-10-28. | den reviderade upplagan fortydligas vilka kurser som galler
for stodassistent, dessa kopplas till de yrkesutgangar inom verksamhetsomradet som skolverket
rekommenderar. Tillvagagangssatt for genomforandeprocessen skrivs fram pa ett tydligare satt
tack vare de erfarenheter vi fatt via genomférandegruppen 2014-2015.

Under 2014 - 2015 drevs fragan kring AID-KL-koder via kommunalférbunden for att fa upp
fragan pa nationell niva. Diskussioner fordes med savél det nationella socialchefsnatverket,
SKL och nationella kompetensradet. En enkdat genomfordes av utvecklingsledare
funktionshinder via SKL 2014 som sammanstalldes 2015 for att fa en bild av hur arbetet med
kompetens och titulatur LSS ser ut pa nationell niva. | oktober 2015 tillsattes en grupp pa SKL
for att arbeta med nya AID-KL-koder, vilka var fardiga varen 2018.

Fyrbodalgemensam kompetensutvecklingsplan antogs av socialcheferna 2018-02-09 (samt
2018-09-07 efter smarre revideringar). Planen har ocksa presenterats for personalchefer.
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BILAGA 2 Genomfdrande av kompetens och titulaturarbetet

I denna bilaga har vi sammanstallt hur vi i Fyrbodal har arbetat med genomfdrandet av strategi
for kompetens och titulatur, men ocksa vilka lardomar vi tagit av detta arbete. Vi har ocksa
sammanstallt ett antal frigeomraden som man inom organisationen maste diskutera och fatta
beslut kring.

Genomfdérandegrupper

2014 antogs “Strategi for kompetens och titulatur inom verksamhetsomrade, funktionshinder
LSS”. Efter det paborjade arbetet med att genomfora denna strategi i vara kommuner. Vi beslot
att tillskapa sa kallade genomférandegrupper vilka Fyrbodals kommunalférbund holl i. Syftet
med dessa genomforandegrupper var att stodja varandra i processen och delge varandra de
dokument som tillskapas i anslutning till arbetet, sdsom information, kompetensinventering,
arbetsbeskrivningar mm. | dessa genomforandegrupper deltog, utdver representant fran
Fyrbodals kommunalférbund, de chefer som omfattades av kompetens och titulaturarbetet samt
nagon fran HR och fran fackforbundet kommunal®®. | varje kommun tillsattes ocksa en grupp
som internt var ansvarig for implementeringen, i vissa avseenden var det samma personer som
ocksa deltog i de Fyrbodalgemensamma genomférandegrupperna. Totalt sett har vi haft fyra
genomfdrandegrupper, till en bérjan var dessa verksamhetsspecifika, for att sedan inkludera
genomfdrande &ven vad galler kompetens och titulaturarbetet inom socialpsykiatrin. Vi kan
varmt rekommendera att arbeta pa detta satt om det ar flera kommuner eller verksamheter som
ska igenom samma process. Det har uppfattats véldigt positivt att ha detta stéd av varandra,
men ocksa att kunna utarbeta gemensamt material av olika slag.

Forankring och genomférande

Varje kommun/verksamhet som ska genomfora detta arbete rekommenderas att formulera en
plan for genomférande och implementering, vilken bor inkludera saval tidsplan, innehall och
struktur, ansvarsomraden mm. Processen i korthet handlar om:

- Tillskapa informationsmaterial betraffande syftet med kompetens och titulaturarbetet

- Informations-, samverkans- och implementeringsmdéten med fackliga representanter,
brukarorganisationer, personalchefer och medarbetare.

- Kompetensinventering av befintlig personal for att se vilken kategori/titel de kommer
att fa utifran den utbildningsniva/kravniva som antagits.

- Fatta beslut om i vilken man den befintliga personalen som inte har den inriktning pa
gymnasieutbildning som efterfragas i de nya kompetenskraven anda ska erhalla titeln
stodassistent eller inte. De kommuner som till dagens datum genomfort titulaturbytet
inom LSS i Fyrbodal har valt att ge befintligt anstalld personal titeln stodassistent aven

18 Vision var aven inbjudna men deltog inte i dessa grupper.
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om inriktningen pa deras gymnasieutbildning inte ar den som kravs enligt de nya
kompetenskraven?®.

- Fatta beslut om vilken titel de som inte nar upp till titeln stodassistent ska ha.
Arbetsgruppen forordar tillordet outbildad efter titeln stoédassistent for att inte tillskapa
en tredje titel.

- Fatta beslut om i vilken man befintlig personal som inte nar upp till kompetenskraven
ska fa kompetensutveckling.

- Formulera arbetsbeskrivningar for de tva titlarna dar det framgar vilka skillnader det ar
pa respektive titel/arbetsposition, men ocksa hur de lankas samman i arbetet med att
stodja personer med psykiska svarigheter/funktionsnedsattningar.

Inventering av befintlig personal

Nar det galler inventering av befintlig personals formella kompetens utifran den antagna
kravspecifikationen sa behéver man tillskapa en blankett dar det framgar vilken kompetens som
varje medarbetare har respektive saknar. Med férdel kan den blankett anvandas som finns som
bilaga 3. Varje medarbetare ges majlighet att Iamna in sina betyg pa de utbildningar/kurser de
har som kan ligga till grund fér en bedémning av vilken titel som de ska tilldelas, stddassistent
eller stddpedagog. En rekommendation &r att sétta en tidsgrans for nér betygen senast ska vara
inlamnade for bedémning. Néar beslut om titel ska l&mnas till medarbetarna har deltagande
kommuner anvant formuleringen "Utifran den information du ld&mnat in ar du bedémd som...”
Detta har sedan medarbetaren signerat. De kommuner som genomfort processen menar att detta
har varit ett bra forfarande for sdval medarbetare som fackliga.

Fragor att ta stéllning till under processen

De fragestallningar och utmaningar som vi métt under dessa ar har vi ssmmanstéllt under denna
rubrik. Det finns for dessa fragor inga fardiga svar, utan ar mycket upp till varje kommun att
besluta om, allt utifran de forutsattningar just den kommunen eller verksamheten har. En
framgangsfaktor for oss har varit att lyfta och diskutera dessa fragor gemensamt i vara
genomfdorandegrupper, allt for att ha ett battre underlag fér de beslut som var och en fattar i
respektive fraga.

e Formell kompetens for titel stodassistent/boendestédjare

Vilka utbildningar ska raknas som formell kompetens for att fa titel stodassistent? Ska all
befintlig personal med vard och omsorgsprogrammet oavsett inriktning fa titeln stodassistent?
| Fyrbodal har alla, oss veterligt, beslutat att all befintlig personal med vard och
omsorgsprogrammet oavsett inriktning har fatt titeln stodassistent. Man har ocksa valt att

19 Aven de gamla utbildningarna GPU och PPU har raknats som godkanda utbildningar for befintlig personal.
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inkludera de gamla utbildningarna GPU och PPU. Sedan blir det en frdga om
kompetensutveckling/validering av befintlig personals kunskap.

e Bedomning/klassificering av befintlig personal

Bedomningen av befintlig personal gérs enbart utifran den formella kompetensen, dvs inte
utifran personlig lamplighet. I de allra flesta fall &r detta en enkel beddmning, men i de fall det
finns en tveksamhet, vilket da handlar om vilka utbildningar som ska bedomas som likvardiga,
behover denna fraga hanteras. Antingen kan man tillsatta en sérskild grupp i den egna
kommunen som gor dessa bedomningar eller s3 kan man ta med dessa arenden till
genomforandegruppen i den man man har sadana. Viktigt ar dock att medarbetarna vet om att
bedémningarna gors endast med avseende pa formell kompetens, d.v.s. inte ar eller personlig
lamplighet.

e Stddpedagogtitel per automatik?

De med utbildning/kompetens motsvarande stodpedagog ska de per automatik fa titeln, l6nen
och arbetsuppgifterna eller ska man i kommunen strategiskt inratta stodpedagog-tjanster dar
man vill ha dem och i den omfattning man vill som sedan medarbetare far soka? Det vill saga
ar det utbildningen som ger titeln eller &r det organisering av och behov i verksamheten som
ska styra? | Fyrbodal har en del kommuner valt att ge de som har utbildningen titeln nér det
galler befintlig personal, men vid nyrekryteringar tankt mer strategiskt pa var dessa ska vara.
De kommuner som valt att ge den befintliga personalen titeln stédpedagog, i den man de innehar
den kompetensen, har anfort som skal att det ar ett sétt att bibehalla sin personal.

e Andel stodpedagoger?

Hur manga stodpedagoger ska man ha i sin verksamhet? Detta ar ett strategiskt beslut att fatta
for respektive kommun.

e SoOkande till stodassistent, men med hogre kompetens

Hur hantera de som soker tjanst som stodassistent, men har en pabérjad hogskoleutbildning till
kanske socialpedagog eller socialpsykiatrisk vard. De &r ju pa ett satt 6verkvalificerade, men
har inte last de gymnasiekurserna som krdvs som stodassistent. Eftersom det &r individen som
soker sa ar det upp till denne om den vill ha en tjanst som stodassistent.

e Gymnasieutbildning inom verksamhetsomradet som grund for stodpedagog?
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Vissa yrkeshogskoleuthildningar har omvardnadsprogrammet som forkunskapskrav inom vara
verksamhetsomraden. Hogskolekurser har inte det forkunskapskravet. Kan det bli ett problem
vid anstallningar av stodpedagoger om de inte har en grund i gymnasiets omvardnadsprogram
eller barn- och fritid? | Fyrbodal har vi valt att inte krdva omvardnadsprogrammet som
forkunskapskrav till vara tjanster som stédpedagog.

e LOnebild for respektive titel? Gemensamt tank?

Det har genomgaende funnits ett dnskemal om att vi ska ha samma grundloneskillnad mellan
stodassistent och stodpedagog. Nagot gemensamt beslut har inte tagits i Fyrbodal, en summa
som namnts &r 500 kronors skillnad.

e Ny anstallning och LAS-omrade

I och med att det &r ett titelbyte som sker sa ska nytt anstallningsavtal skrivas. Vad géller LAS-
omrade sa menar vi i Fyrbodal att eftersom grundtanken med kompetens och titulaturarbetet ar
att skapa tva nya positioner och da bor stédpedagog vara ett eget LAS-omrade annars frangar
vi den tanken. Detta ar viktiga fragor att diskutera med saval fackliga som personalavdelningen,
da beslut om dessa fragor kan fa konsekvenser vid 6vertalighet etc.

e Arbets-/yrkes/ansvarsbeskrivningar

Kompetens och titulaturarbetet ror baspersonalen, inte de med medellang hogskoleutbildning,
dvs inte sjukskaterskor, socialpedagoger, arbetsterapeuter etc. | en del av vara kommuner finns
socialpedagoger/verksamhetspedagoger och nagra upplevde en risk med att dessa skulle
komma att ersattas av stodpedagoger. Viktigt som vi sett det, &r att tdnka att det &r baspersonalen
som delas upp i tva positioner och far tva olika uppdrag/ansvarsomraden. Dessa
yrkesbeskrivningar ska skrivas fram forst och framst, men i den man man har
socialpedagoger/verksamhetspedagoger &r det av vikt att &ven skriva fram denna
yrkesbeskrivning sa att distinktionen mellan dessa tre positioner blir tydliga. Kompetens och
titulaturarbetet syftar inte till att ta bort hogskoleutbildad personal, utan att framja och starka
baspersonalens positioner. Det finns framskrivna arbets-/yrkes/ansvarsbeskrivningar fran flera
av de kommuner som genomfdrt kompetens och titulaturarbetet.

e Kompetensutveckling, validering och kursspecifik fortbildning — befintlig personal

Da Fyrbodal inledde kompetens och titulaturarbetet fanns inte var kompetensutvecklingsplan,
men fragor kring kompetensutveckling har funnits med i resonemanget hela tiden. Alla har
patalat vikten av att, garna i samband med kompetens-inventeringen av befintlig personal,
formulera nagon form av kompetensplan. Dels for att medvetandegéra for den anstallde vilken
kompetens som kravs, men ocksa for att ha en plan for framtida kompetenssatsningar.
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| strategin for kompetens och titulatur framgar vilka inriktnings-kurser som kravs for
stodassistenter. | och med att befintlig personal fatt titeln stodassistent oavsett vilken inriktning
de haft, finns behovet av kompetensutveckling vad géller dessa kurser. I vilken man kommunen
kan erbjuda/krdva och bekosta dessa kurser ar givetvis upp till varje kommun och vissa av
kommunerna i Fyrbodal har gett samtlig personal mojlighet att ga dessa kurser pa arbetstid.

e Anstéllda utan fullstandig gymnasieutbildning

Hur ska man gora med anstallda utan fullstandig gymnasieutbildning, dvs att denne inte har
godkanda betyg i alla amnen. En elev far inte ut fullstandigt gymnasiebetyg om nagot amne
saknas. Det kan vara idrott eller nagot annat amne som inte egentligen beror den specifika
kompetens vi efterfragar. De som laser vuxenutbildning har inte samma krav vad galler
basamnen som de krav som stélls pa gymnasieelever.

Ungdomsgymnasium bestar av 2500 poang, da inkluderas ett antal basamnen sasom svenska,
samhéllskunskap etc. Nar det galler vuxenstudier sa ar poangen lagre da man plockar kurser
och inte per automatik laser svenska etc. Har i Fyrbodal & malet att varje elev som laser pa
vuxenutbildningen ska ha 1500 poang. Detta ger att det blir olika krav pa ungdoms- respektive
vuxenelever i hur manga poang och vilka kurser som ska vara godkéanda. Det kan ge att tva
personer dr godkanda i samma amnen, de som ar specifika for vard och omsorgsarbetet, men
den ene har missat ndgot amne utanfor vard- och omsorgsomradet.

Hur ska de bedémas? Vem ska anses vara utbildad? Ska man ha fullstdndiga betyg/examen for
att bli anstallningsbar?
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BILAGA 3 Kompetensutvecklingsplanens alla steg?

orm verksombersspecic i o
A tﬂ knmpetens KXartidggming av - Vod hardu
karm,
Grundkompetens i prtens. . =
Utifrén brukarens PR - Vod behdver du?

behov

I

I Idnesystem?

8

Formell
grundkompetens
Verksomhetsspecifik
Kampetens

Enhetsspecifik

Kompetens

Sdrskild personlig
kompetens

20| de pilar som anger boende for vuxna respektive boende for barn ar det bostad med sarskild service enligt LSS
och SoL som avses.

21



BILAGA 4 Gemensam blankett att anvanda vid medarbetarsamtal,
exempel fran Mellerud
Individuell kompetensutvecklingsplan

Inom funktionshinderverksamheten har vi féljande krav pa kompetens for att arbeta inom
LSS/Funktionshinder

Vard- och omsorgsprogrammet med yrkesutgang “funktionshinderomradet” det vill saga programférdjupning med
kurserna: socialpedagogik samt specialpedagogik 2, Barn- och fritidsprogrammet med yrkesutgang “stéd och
service inom funktionshinderomradet” med kurserna grundlaggande vard och omsorg och specialpedagogik 1 och
2.

Foljande krav inom Socialpsykiatri
Vaérd- och omsorgsprogrammet med fordjupningskurser psykiatri 2 samt samhéllsbaserad psykiatri, Barn- och
fritidsprogrammet med inriktning socialt arbete eller pedagogiskt arbete (psykologi 1 och 2b).

For yrken som stddpedagog och boendestddspedagog &ar kravet 200 YH eller 60 HP inom
funktionshinderomradet/psykiatri.

Namn: P-Nummer:

Befattning:

Mal och syfte med kompetensutvecklingsplanen

Att hoja kvaliteten i verksamheten genom att tydliggora den formella kompetens som krévs for att arbeta inom
funktionshinderomradet. Det ar synséttet och ideologin i verksamheten som ligger till grund fér kompetens och
titulaturen.

Formell grundkompetens Poéng Utbildningsar

eller
veckor

Verksamhetsspecifik kompetens

Enhetsspecifik kompetens Poéng Utbildningsar

eller
veckor

Sarskild personlig kompetens:

Foljande kompetenser saknas

Formell grundkompetens: podng
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Verksamhetsspecifik kompetens:

Enhetsspecifik kompetens:

Langsiktigt MAL

Ar

Kortsiktigt MAL

Kurs Poéng Tid

Handlingsplan

Kurs Tidsplan Ansvar Utvardering Effekt i verksamheten

Arbetsgivare/eget

Datum oo e

1Y (=10 Fo T 0T

O T
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Fyrbodals kommunalforbund — 14 kommuner samarbetar for tillvaxt

Museigatan 2 + Box 305 « 451 18 Uddevalla
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www.fou.fyrbodal.se
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