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AGENDA

 Presentation av projektledning och 

styrgrupp

 Presentation av projektet

 Förväntningar på projektet

 Beslutspunkter
- Val av ordförande

- Godkännande av projektplan

- Godkännande av kommunikationsplan

SYFTE MED MÖTET

En väl fungerande projektorganisation

MÅLET MED MÖTET

Att ni ska ha förståelse för vad projektet ska åstadkomma och 

förstå ert ansvar i projektorganisationen



MÖTESREGLER

 Vi meddelar mötesorganisatören om vi blir sena eller får förhinder

 Vi berättar när det strular med tekniken (”du är mutead Sara”)

 Vi håller vår mic avstängd då vi inte ska diskutera eller ska ställa en fråga

 Vi har webbkameran igång, det hjälper både dig och mig att fokusera (den stängs av 

om det inte finns kapacitet i nätverket att skicka ljud och bild)

 Vi ställer frågor om vi undrar något - frågor får ställas när som helst, använd knappen 

för handuppräckning eller skriv frågan i chatten

 Vi uppmuntrar varandra att bidra i samtalen

 Vi lyssnar på varandra

 Vi undviker att avbryta och/eller dominera samtalet

 Vi är nyfikna, omtänksamma och öppensinnade



PRESENTATION AV PROJEKTLEDNING 
OCH STYRGRUPP

NAMN

BEFATTNING

ARBETSGIVARE



PRESENTATION AV PROJEKTET
VART ÄR VI PÅ VÄG?

NULÄGE

NYLÄGE



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
BAKGRUND

2018-04 

Ansökan beviljad

2018-05 

GDPR

2018-09 Fokus

2019-02 RPA

2019-08 Projekt?

2020-03 

Förmåga



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
VAD ÄR EN DIGITALISERAD PROCESS?
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DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
SYSTEMATISKT FÖRÄNDRINGSARBETE

NYLÄGENULÄGE ÖVERGÅNG

 Demografi

 Lågkonjunktur

Mobilitet

 Individualisering…

FÖRÄNDRINGS-

AGENT

 Förändrad organisation

 Förändrad infrastruktur

 Förändrad balansering

 Förändrade arbetssätt…



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
FÖRMÅGAN ATT FÖRFLYTTA SIG TILL ETT NYLÄGE

En verksamhetsförmåga beskriver hur verksamheter 

kombinerar kunskap, processer och teknologier för att 

leverera värde till sina kunder

NYLÄGE

MEDARBETARE

 Digitalisering - Vad är det?

 Projektledning – Hur genomför 
vi förändringar i verksamheten 
på ett systematiskt sätt?

 Verksamhetsutveckling – hur 
arbetar vi med behovsdriven 
utveckling?

 Verksamhetsutveckling – hur 
jobbar vi med kvalitetsledning 
och standardisering?

 Verksamhetsutveckling – Hur 
kan vi arbeta processbaserat?

TEKNOLOGI

 Business intelligence och 
dataanalys

 E-tjänster

 RPA och automatisering

 Plattform för 
verksamhetsutveckling

PROCESSER

 Försörjningsstöd?

 Ni bestämmer..



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
AGILT PROJEKT

PLANERA GENOMFÖRA TESTA UTVÄRDERA

0.1 0.5 1.0

START STOPP

1 2 3 10

0.1 0.2 0.3 1.0



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
VÅRA LEVERABLER

Plattform

METODHANDBOK

Kurser
Övningar

Mallar

DIGITALISERADE 

VERKSAMHETSPROCESSER

Nuläge Nyläge

RUTINRAMVERK

Struktur Rutiner

System-

förvaltnings

plan



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
EFFEKTMÅL

Det finns samverkande 

processer för digital 

service med 

utgångspunkt i 

invånarnas och 

medarbetarnas behov

VISION

NYLÄGE

NYLÄGE

NYLÄGE

NYLÄGE
Kommunledningar i 

Fyrbodal har goda 

förutsättningar att kunna 

prioritera och genomföra 

digitaliseringsinsatser

Handlings-

plan för 

digitalisering

2020-2022

 Digital kompetens

 Digital trygghet

 Digital innovation

 Digital infrastruktur

 Digital ledning DIGITAL MOGNAD



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
PROJEKTETS ORGANISATION

P
o

lit
is

k

Finansiär

RUN

Projektägare

Fyrbodals kommunalförbund

S
tr

a
te

g
is

k

Projektbeställare

Fyrbodals e-råd

Styrgrupp

Chef från varje kommun

Representant för 

finansiär

Reg. Digitaliseringsrådet

T
a

k
ti
s
k

Projektledning

Sara och Pontus

Referensgrupp

Socialchefer och E-samhälle

O
p

e
ra

ti
v

Projektgrupp

Verksamhetsutvecklare

Projektekonom

Fyrbodals kommunalförbund

Smart 

Västra 

Götaland

Handlings-

plan för 

digitalisering 

i Fyrbodal



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL
EXTERN KOMMUNIKATIONSPLATTFORM

PROJEKTETS HEMSIDA

fyrbodal.se/digitalaprocesser

http://www.fyrbodal.se/digitalaprocesser


FÖRVÄTNINGAR PÅ PROJEKTET

 Vad förväntar du dig att projektet stödjer er verksamhet med?

U
T

V
Ä

R
D

E
R

IN
G



BESLUTSPUNKTER



B
E

S
L

U
T

VAL AV ORDFÖRANDE

ANSVAR

Ger vid behov stöd till projektledning, till exempel vid riskbedömning av 

förändringsbegäran inom projektledningens mandat
1



B
E

S
L

U
T

GODKÄNNANDE AV PLANER

Styrgruppen beslutar att godkänna projektplan i version 1.22

Styrgruppen beslutar att godkänna kommunikationsplan i version 0.13



NÄSTA MÖTE

2020-10-23
10.00 - 12.00

Via Teams

Anteckningarna hittar ni på hemsidan



DIGITALA PROCESSER I FYRBODAL

En del av arbetet med

Handlingsplan 

för digitalisering 

i Fyrbodal

2020-2022

PROJEKTETS HEMSIDA

fyrbodal.se/digitalaprocesser

Läs mer om vårt arbete på digitaliseringfyrbodal.se

https://www.fyrbodal.se/verksamhet/valfardsutveckling/digitalisering/handlingsplan-for-digitalisering/insatser/2-digitala-processer-i-fyrbodal/
http://www.fyrbodal.se/digitalaprocesser

